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Underlaget till handboken bygger p4 tidigare utarbetade
och beprovade metoder for hur man kan arbeta med fré-
gor som rér hedersproblematiken.

Bakgrundsmaterialet for kapitlet om skolans
arbete mot hedersrelaterat vald ir forfattat av Lasse Jo-
hansson, kurator vid Angeredsgymnasiet i Géteborg och
projektledare vid Linsstyrelsen i Vistra Gétalands lin;
Avgérande Livsfriga (2002) och Infopunkter for grund-
skolor och gymnasieskolor (2003).

Kapitlet om socialtjinstens arbete bygger pé soci-
altjinsten i Lirjedalens arbete och metoder med flickor

utsatta for hedersrelaterat vild, av Marita Lager, enhets-
chef och Mikael Thérn, 1:e socialsekreterare vid social-
tjinsten Lirjedalen i Géteborg.

Linsstyrelsen i Vistmanlands lin har gjort vissa
bearbetningar av detta bakgrundsmaterial i handboken
Fortryck och vald i hederns namn (2006). Vi har fatt
tillatelse av Linsstyrelsen i Vistmanlands lin att anvin-
da deras bearbetade material.




Forord

I manga linder i virlden accepteras traditioner som ger familjen och slikten ritt
att bestraffa flickor och kvinnor om de ir en skam f6r familjen. Tving, véld och
mord i hederns namn ir en kulturspecifik foreteelse i samhillen med patriarkala
familjesystem som kinnetecknas av ett gruppcentrerat skamtinkande.

Flera samhillsorganisationer méter i sin verksamhet pojkar och flickor, unga
kvinnor och min som ir utsatta for vild och fortryck i hederns namn. Social-
jansten och skolan har hir centrala roller nir det giller att uppticka behovet av
hjilp, stod och skydd och ge insatser. For att kunna uppticka dem som ir i behov
av insatser och ge dem ett bra bemétande och limpliga insatser krivs att man har
kunskaper om denna typ av vild och f6rtryck samt en handlingsberedskap.

Denna handbok har tagits fram for att 6ka kunskapen om hedersproblemati-
ken. Den vinder sig till skolan och socialtjinsten och ir tinkt att utgora ett stdd
for dem i deras arbete med denna problematik. I boken beskrivs hederstinkandet
och dess bakgrund. Dir anges konkreta metoder f6r hur man kan arbeta for att
uppticka, hjilpa och skydda utsatta flickor och unga kvinnor.

Var forhoppning ir att handboken ska inspirera skolan och socialgjdnsten till
att utarbeta strategier och att uppritta handlingsplaner som sikerstiller att de som
dr utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck fir sina behov av hjilp, stod och
skydd tillgodosedda.

Handboken har tagits fram av foljande representanter for linets kommuner
och Linsstyrelsen: Géran Catlsson, Eksjé kommun, Géran Malm, Virnamo kom-
mun, Erik Nordstrém, Jénképings kommun, Iris Dovrén Risbrant, Lansstyrelsen.

Handboken finns tillginglig pd Linsstyrelsens webbplats www.f.Ist.se

December 2006



Hedersproblematiken

Vad avses med
hedersrelaterat vald
och fortryck

I manga linder i virlden accepteras traditio-
ner som ger familjen och slikten ritt att be-
straffa flickor och kvinnor om de ir en skam
for familjen. Hedersrelaterat vald 4r ett brott
mot den mest fundamentala av alla rittighe-
ter, nimligen ritten till liv. Asma Jahangir
(Regeringskonferens  7-8 december 2004
(041208/07) anser att detta véld representerar
ett systematiskt hot mot flickors och kvinnors
liv. Mins kontroll av kvinnor ir inte begrin-
sad till d6ttrars och hustrurs kropp och sexu-
alitet, utan det omfattar allt de gor och siger.

Skilen for att karaktirisera véldet som

hedersrelaterat ir flera:

® [ minga delar av virlden ir begreppet
“heder” ett accepterat skil for att kon-
trollera flickors och kvinnors kropp och
sexualitet.

® | hederns namn rittfirdigas fortryck,
misshandel och mord.

® Heder ir ett virderande begrepp som
handlar om ett samhilles moral och etik.

® De kollektiva dragen som skir tvirs
igenom klasser och sociala grupper ger
fortrycket dess specifika karakedr. Grupp-
intressen gér fore individers intressen,
kvinnor ir birare av mins heder, min
forvaltar varandras intressen och kvinnor

tvingas kontrollera varandra.

Kinnetecknande fér si kallade he-
dersmord ir enligt FN (United Nations,
Economic and Social Council, Commis-
sion of Human Rights, 31 januari 2002
”The integration of the human rights of
women and the gender perspective” para-

graph 26):

e att mordet asyftar att tvitta bort
familjens skam,

e att detta sker genom att offra en ils-
kads blod,

* att personen som mordas vanligen 4r
en flicka eller kvinna,

* att mordaren vanligen 4r en manlig
slikting,

* att straffet fr mordet 4r minimal,
att gdrningsmannen betraktas som en

hjilte.

Familjepyramiden

Den typ av familj som de utsatta flickorna och
deras anhoriga lever i kan liknas vid en py-
ramid. Pyramiden har flera nivéer dir fadern
befinner sig i toppen och har den avgorande
makten inom familjen. Fadern 4r ocksa famil-
jens representant i kontakterna utat. I denna
patriarkala typ av familjer ingdr ocksa slikten,
bland annat tillhér bide moderns och faderns
forildrar familjen. Flickorna dterfinns i botten
av detta hierarkiska system, det vill sdga lingst

ned i pyramiden.



Pojkar och unga man

Hedersproblematiken kopplas vanligen till
flickors och kvinnors utsatthet men det ir
viktigt att komma ihag att dven pojkar och
unga min kan hamna i utsatta ligen. De har
en komplicerad stillning i hederskulturen ef-
tersom de ir bade forovare och offer. De har
visserligen manga fordelar av systemet och de-
ras frihet dr stor jimfort med flickornas. Dir
traditioner ger familjen och slikten ritt att be-
straffa flickor och kvinnor om de 4r “en skam”
for familjen ir det den unga generationens
uppgift att férvalta dessa traditioner.

Fider har makt 6ver sonerna och de ildre
minnen bestimmer 6ver de yngre. Den hierar-
kiska ordningen och banden mellan minnen
innebir att det dr de dldsta mdnnens rittighet
att bestimma vem som ska utf6ra straffet mot
en flicka som dragit skam 6ver familjen/slik-
ten. De 6msesidiga kraven och banden mellan
minnen i familjen/slikten har en central roll.

Ibland blir ocksa pojkar tvingade att gifta
sig med ndgon de sjilva inte valt och det fore-
kommer att homosexuella relationer leder till
hedersrelaterat fortryck och vald.

Denna handbok fokuserar pa flickornas
situation, da deras situation ir mest allvarlig.
Pojkarnas utsatthet ir ofta att de férvintas ut-
fora hedersrelaterat véld och hot mot sina syst-
rar eller andra sliktingar, vilket kan vara nog sa
traumatiskt for dem. Men dven pojkarna kan
vara utsatta for hoten och vildet som beskrivs
hir. I ménga ligen kan man dock applicera
riden och fragorna som férekommer i denna

handbok till pojkar istillet for till flickor.

Aktenskap - en familjefraga

Mannen har i samhillen som domineras av
patriarkala familjer en betydligt mer framtri-
dande och 6verordnad roll dn kvinnan. Detta

dterspeglas ocksa i barnens uppfostran dir

pojkarna ges storre friheter och rittigheter dn
flickorna. Detta innebir att flickorna maste
forhalla sig underordnade till sina broder och
samtidigt anpassa sig till krav fran slikten och
fadern (nivderna ovanfor i hierarkin).

I denna typ av utvidgad familj har barn
och forildrar ansvar och skyldigheter inte bara
mot varandra utan ocksé i forhallande till en
storre krets sliktingar. Eftersom familjen ir
den avgrinsade enhet som ansvarar for med-
lemmarnas sociala och ekonomiska trygghet
blir mycket fa saker en familjemedlems en-
skilda angeldgenhet.

Etc giftermal medfor till exempel savil
ekonomiska som andra konsekvenser for den
utvidgade familjen. Det innebir att frigan om
dktenskapspartner hanteras som en familjefr-
ga, det vill siga vanligtvis av den fader som
ansvarar for familjen. I den utvidgade familjen
dr man siledes i forsta hand en familjemedlem
och i andra hand en enskild individ.

Liksom sina systrar blir dven pojkarna
bortgifta, dven om inte dktenskapet ir lika
begrinsande. Det férekommer ocksa att poj-
karna skickas ivig till sina hemlidnder for att

uppfostras.

Gruppens normer

Familjens rykte star hela tiden pa spel vilket
bidrar till en stram kontroll. Det behévs inte
mycket for att fa ett déligt rykte. Om den
unga kvinnan talar med en utomstdende man
riskerar ryktet om ldttsinnighet (lds: hora) att
vanhedra familjen.

Eftersom skammen drabbar hela familjen
om nigon familjemedlem bryter mot gruppens
normer si virnar familjen aktivt om varandras
beteende. Bade minnen och kvinnorna i fa-
miljen kan dirfor aktive delta i utévandet av
vald och fortryck mot en ung kvinna. Minnen

deltar ddrfor att hedern ir knuten till de unga



kvinnornas sexuella beteende. Kvinnorna del-
tar for att de ytterst 4r ansvariga for barnens
uppfostran och dirmed ansvariga om flickan
bryter mot normerna. Att undvika skam och

vanira dver sin familj blir ett dverordnat mal.

Flickan skuldbelaggs
I det hedersrelaterade valdet skuldbeliggs flick-

an totalt. Brytningen mot normerna anses som
ett odterkalleligt felsteg och maste medfora ett
straff for henne — fysiske eller socialt — medan
forovaren ges ritt av sin nirmaste omgivning i
sitt utévande av vildet och fortrycket.

Skillnaden mellan kulturer stills pé sin
spets nir den till Sverige inflyttade — patriar-
kalt uppbyggda - familjen ska forhalla sig till
de krav pd anpassning som omgivningen stil-
ler.

Behovet av att bevara den egna identite-
ten 4r vanligtvis stark, men ju lingre familjen
lever i Sverige desto svarare blir det att upp-
ritthélla en patriarkalisk maktstrukeur. Flera
omstindigheter bidrar till detta. Barnen blir
ett hot mot forildrarnas maktutovning dé de
genom bland annat sin skolgang blir integre-
rade i samhillet och fir stérre medvetenhet
om sina rittigheter som individer — och som
flickor.

Forildrarna blir ofta beroende av barnen
i sina kontakter med samhillets myndigheter.
Hirigenom forlorar fadern sin tidigare posi-
tion och roll att féretrida familjen utdt. Ofta
forlorar fadern ocksa sin funktion som huvud-
forsorjare och ansvarig for familjens ekonomi,
vilket ytterligare belastar hans position i fa-
miljen.

Nir ungdomarna blir tolkar av spriket
och omvirlden rubbas maktbalansen inom
familjen, den traditionella familjestrukturen
vinds upp och ned och férildrarna mister sin

auktoritet. Nir den sociala ordningen 4r un-

der press och nir tidigare normer inte lingre
tas for givna blir det ofta nddvindigt med res-
triktioner som tidigare inte behdvts i hemlan-
det. Sirskilt de unga ogifta flickornas livsstil
blir utsatt for en stark social kontroll. Skvaller

och rykten ir en del av denna kontroll.

Geografisk utbredning

Hedersproblematiken kan finnas represen-
terad bland familjer och slikter i invandrar-
grupper frin Mellandstern (kurder, irakier,
libaneser, assyrier, syrianer, med flera), norra
och 6stra Afrika (marockaner, tunisier, egyp-
tier, eritrianer och somalier) men ocksi bland
pakistanier, sikher och européer (till exempel
kosovoalbaner och romer frin olika linder).
Hedersmord forekommer i Irak, Iran,
Syrien, Jordanien, Turkiet, de palestinska om-
radena, Libanon, Indien och Pakistan. Detta
innebdr dock inte att hedersvirderingar som
leder till fértryck och véld finns bland alla fa-
miljer i dessa linder eller att alla fider med
denna kulturella/etniska bakgrund brukar

vild mot sina dottrar i hederns namn.

Brott mot svensk lagstiftning

Hedersrelaterat vild dr ett brott mot svensk
lagstiftning. 1 forildrabalken anges att barn
ska behandlas med aktning f6r sin person och
egenart och far inte utsittas for kroppslig be-
straffning eller annan krinkande behandling.
I iktenskapsbalken regleras att den som 4r un-
der 18 4r, inte utan Linsstyrelsens tillstdnd,
far inga dktenskap. Pafoljderna for brott si-
som hot, misshandel och olaga frihetsbers-
vande vilka kan vara hedersrelaterade regleras i
brottsbalken. Socialtjansten har i socialtjinst-
lagen och lagen med sirskilda bestimmelser

om vard av unga ett uttalat ansvar att ingripa

till barns skydd da de far illa.



Skolans arbete

Hir foljer en praktisk handledning for rekto-
rer och elevvérdspersonal vid grundskolor och
gymnasieskolor nir det giller att hantera fré-
gor som ror hedersproblematiken. Det 4r rek-
torerna som ytterst ir ansvariga for att skolan
har en beredskap for att hantera de praktiska
och principiella frigestillningar som aktuali-
seras av hedersproblematiken.

En hantering pa skolan som bygger pa
normala rutiner i elevvirdsirenden kan i vissa
fall allvarligt skada den enskilda flickan el-
ler den unga kvinnan — om hon ir utsatt for
hedersrelaterat vald. Dirfor framstar fortbild-
ning av lokala resurspersoner pi skolan som en
visentlig uppgift. I den mén som skolan férfo-
gar Over elevvardspersonal bor den gruppens
fortbildningsbehov i forsta hand uppmirk-
sammas, eftersom det vanligtvis 4r nagon ur
den personalgruppen som kopplas in i dessa
fall.

Grundbulten i savil framtagandet av den
lokala handlingsplanen som vid dess tillimp-
ning ligger i en tydlig arbetsorganisation. Alla
pa skolan ska veta vem som gor vad i olika ske-
enden och situationer av hedersproblematik.

Avsikten med detta dokument 4r att vara
ett stod i skolans uppdrag att motverka krink-
ningar av minskliga rittigheter samt att ge
vigledning i enskilda typfall av hedersrelate-
rat vald och fértryck. Den allminna mall som
hir presenteras ska kunna vara till hjilp vid
utarbetandet av lokala handlingsplaner.

Alla skolor méter inte i sin vardag flickor
och unga kvinnor som ir utsatta for fortryck

i hederns namn. Med hjilp av kunskap ir

man forberedd om man lingre fram kommer
i kontakt med hedersproblematiken. Det an-
kommer hir ytterst pé varje enskild rektor och
skola att — utifrin lokala Gverviganden — ta
stillning till vilka férebyggande och akuta in-

satser man vill planera for.

Agera forebyggande och
motverka fortryck av
manskliga rattigheter

En viktig del av arbetet med hedersrelaterat
vald och fortryck ir att skolan i sin undervis-
ning férebygger och motverkar diskrimine-
ring och fértryck av minskliga rittigheter.
Skolan behéver mot den bakgrunden agera for

att:

® ge klara signaler om att skolan bekdmpar
alla former av fortryck och vald, inklusive
hedersfortryck,

® skolan i sin information och undervis-
ning om demokratiska och minskliga
rittigheter 4ven behandlar och motverkar
fortryck och brott som sker i hederns
namn,

® paverka flickors och pojkars attityder om
minskliga rittigheter, jimstilldhet, kvin-
nors rittigheter och ge konkret informa-
tion om ritten att bestimma over sina liv
och samhillets stod i olika former,

® stirka flickors och unga kvinnors sjilv-
fortroende och mod att forsvara sina
minskliga rittigheter,

® samverka i det forebyggande arbetet med

andra verksamheter och foreningar,



e alla pi skolan vet vem som gor vad i olika
skeenden och situationer av hedersproble-

matik.

I skolans samarbete och kontakter med vérd-
nadshavarna bor man informera dessa om sko-
lans (sambhillets) syn pa brott mot de minsk-
liga rittigheterna, inkluderande ritten att
bestimma 6ver sina liv. Varje skolenhet bor ha
en handlingslinje f6r nir och hur hederspro-
blematiken ska tas upp med virdnadshavar-

na, till exempel enligt foljande hallpunkter:

® Alla virdnadshavare bor dterkommande
informeras om skolans (samhallets) syn
pa minskliga rittigheter och dirmed
flickors ritt att bestimma 6ver sina liv
och kroppar.

® Om lirare misstinker att det forekom-
mer fortryck i hederns namn gentemot
en flicka och att hennes studieresultat
paverkas av detta bor liraren fore utveck-
lingssamtalet med férildrarna konsultera
elevvirdsteamet och direfter samtala
med flickan om och hur de ska ta upp
fragan med virdnadshavarna.

® Kontakta virdnadshavarna f6r paverkan
forst utifran den unga kvinnans egen

bedémning.

Skolans samverkan med andra verksamheter
ar viktig i det enskilda stodarbetet for de flick-
or och unga kvinnor som ir utsatta for nigon
form av hedersfortryck. Samverkan 6ver orga-
nisationsgrianser utgdr ocksd en betydelsefull

del i det forebyggande arbetet.

Foljande fragestillningar kan exempli-
fiera vilka uppgifter skolan kan behé-
va klargéra i sitt samarbete med olika

verksamheter:

Socialtjinsten: Arbeta upp personliga
kontakter med mottagningssekreterare pa

socialkontoren. Vilket stod kan de ge?

Polisen: Ha kontakter med omridesan-
svariga poliser. Samtala om vad skolan
respektive polisen gér. Hur och nir kan
polisen medverka till stod for utsatta flick-

Or.

Ungdomsmottagningarna: Vilket stod
kan ungdomsmottagningarna ge de ut-
satta? Kan mottagningarna medverka i

skolans attitydpaverkan?

Kvinnojourer: Vad kan jourerna stilla
upp med — utdver akuta insatser? Utar-
beta riktlinjer fér nir och hur jourerna
kan bidra med insatser i attitydpaverkan

i skolan.

Sjukvérden (inkl BUP): Diskutera me-
kanismerna i hedersfortrycket. Hur kan
man gemensamt uppmuntra utsatta att

soka stod och hjilp dir sidan finns?

Invandrarorganisationer: Sok samar-
bete med de organisationer som verkar
mot hedersfortrycket. S6k samarbete med
dessa i forebyggande arbete. Vilka perso-
ner kan vara resurspersoner for enskilda

utsatta och skapa kontakt med dessa?

Andra frivilligorganisationer: Skolan
kan s6ka samarbete med till exempel Rid-

da Barnen, BRIS och Brottsofferjouren.



Reagera vid upptackt av
hedersrelaterat fortryck

En forutsittning for att skolan ska kunna gé
in och hjilpa flickor eller unga kvinnor, som
utsitts for hedersrelaterat fortryck, ar att na-
gon pa skolan ser och forstar vad som hinder.
Att uppticka flickor som ir utsatta for heders-
fortryck dr en viktig uppgift for skolan. Det 4r
nddvindigt att skolans personal har en grund-
kunskap om hederskulturens mekanismer,
dess patriarkala bakgrund och dess kollektiva
och kompromisslosa krav pd flickors kyskhet.
Skolan behéver dven en sirskild kunskap inom
vilka etniska grupper som hedersfortryck ofta
forekommer. Skolans personal behéver kon-
tinuerligt uppmirksamma flickor och unga

kvinnor fran hederspaverkade grupper.

Viktiga observationspunkter kan vara:

* Fir hon delta i all undervisning, in-
klusive idrott och sex- och samlevnad?
* Fir hon vara med pa skolresor och
ligerskolor?

* Maste hon ljuga om pojkvin, vilka
hon umgas med, fritidsvanor och dy-
like?

* Hur ser hennes studiemotivation och
koncentration ut?

o Ar hon tidvis oforklarligt ledsen eller
orolig?

* Uppvisar hon psykosomatiska
symtom till exempel huvudvirk eller
magont?

* Har hon sémnsvarigheter?

o Ar hon utsatt for nagon form av
bevakning, till exempel frin en bror pa
skolan?

* Verkar hon oférklarligt ridd for nagot
eller ndgon?

* Talar hon om problem hemma eller

sin ofrihet i termer av “var kultur kri-
ver”?

* Talar hon om att forlova sig eller gifta
sig trots att hon 4r ung och inte 4r klar
med skolan? Ar partnern nigon som
hon rimligen inte kan kinna sirskilt

vil?

Om man ser nigra av dessa tecken méste sko-
lans personal, lirare eller elevvardare, vaga
samtala med flickan om hennes allminna

situation.

® Viga friga om vilka krav som riktas mot
henne fran vardnadshavarna.

® Vad tycker familjen om flickans fortsatta
skolgang och framtida dktenskap? Vad
ar det som kommer att hinda om hon
bryter mot dessa krav?

® Anser familjen att deras heder skulle

skadas om hon gér sin egen vig?

Det dr ocksa viktigt att ta hinsyn till flick-
ans sexuella liggning eftersom homosexualitet
kan innebidra att hedersproblematiken for-
stirks ytterligare. For sidana samtal krivs att
det forst skapas ett fortroendefulle forhallande
med flickan. Hon maste fi veta forutsittning-
arna for samtalen nir det giller sekretess och
att vardnadshavarna samt polis och social-
tjanst inte fir veta ndgot om samtalet utan att
flickan informeras. Tdnk pd att du kan rad-
gora med socialtjansten i ett samtal utan att
flickans identitet rojs.

Om flickan plétsligt tar tillbaka uppgif-
ter om hot eller vald som hon tidigare uppgi-
vit behdver detta inte betyda att hon fabulerat
eller ljugit. Det kan vara tecken pd att hon

blivit utsatt for hedersrelaterat hot fran famil-



jen/slikten eller att hon inte kinner sig trygg i
sina kontakter med myndigheterna.

For att kunna virdera risker och mojlig-
heter i olika alternativ 4r det till hjilp att gora
en analys och bedoma flickans kontaktnit
samt hennes formaga att pé ett realistiskt sdtt

bedéma konsekvenserna av olika alternativ.

Handlaggningsrutiner vid
olika typfall av fortryck

Om flickan bedéms vara utsatt for ett starkt
hedersrelaterat fortryck och/eller brott maste
skolan reagera.

Foljande fyra typer av situationer och
handlingslinjer kan vara till stéd for berord
personal. Indelningen och férslagen pé insat-
ser grundar sig pd om flickan dr myndig eller
inte och om brott har begatts eller inte.

Det dr viktigt att ha i minnet att utred-
ningsskyldigheten nir barn far illa eller miss-
tinks fara illa vilar socialtjansten. Skolan har
en skyldighet att anmila sddana férhillanden
till socialtjansten (14 kap. 1 § socialtjinstlagen
och 2 a § skollagen.)

Nir brott inte skett finns tid fér forindring
och utveckling. Avgér om det ror sig om ton-
arsproblem eller hedersfortryck genom att

fraga henne om foljande:

Hur begrinsas hennes livsrum?
Vilka regler och krav giller for henne?
Vilka bestraffningar sker vid regelbrott?

Ar hon utsatt for bevakning?

Har forildrarna bestimt hennes fram-
tid betriffande utbildning, boende och
dkeenskap?

Lyssna pa flickans krav och syn pa sina rittig-

heter. Overensstimmer flickans krav med de

regler och krav som familjen riktar mot henne?
Vilka alternativ ser hon for sin framtid? Hjilp
henne forsta innebord och konsekvenser av

olika alternativ som att:

® underordna sig och godta forildrarnas
krav och regler,

® oodta en del krav men sléss for sina ritt-
tigheter pa andra omréden,

® helt ta avstind frin forildrarnas krav och
regler,

® fly frin familjen innan hon fyllt 18 ér,
utan att lagbrott skett, utan att hon
forsokt forindra forhillanden och utan

avslutade studier.

Hjilp flickan att belysa olika aspekter av al-
ternativen och ge henne direfter st6d for det
val hon gor. Det slutliga stillningstagandet
miste vara hennes eget. Stod flickans egna
val, hennes medvetenhet och egen kraft ge-

nom att:

® samtala om varfor hon vill gd sin egen
vig. Lir henne att se sin frigorelsekamp
som ett forsvar for minskliga rittigheter
och jimstilldhet mellan kvinnor och
man.

® belysa fordelarna med att inte bryta med
familjen fore 18-drsdagen och att avsluta
studierna med sa bra resultat som mojligt,

® gora henne medveten om vad som hinder
med familjen om hon bryter sig ur syste-
met. Hur drabbas mamma och syskon?
Vilka knep kommer att anvindas for att
fa henne tillbaka?

® gora henne medveten om riskerna som
kan finnas under ling tid. Vilka skydds-
atgirder finns och vilket skydd behover
hon?

® samtala ingdende om hur den nya, fria
situationen kan gestalta sig med ensam-
het, nytt nitverk, ny bostadsort. Pro-

blematisera hennes méjligheter att klara



sig ensam, sirskilt om hon hinger upp
mycket pé en pojkvin,

e samtala om hur familjens instillning till
hennes frihet kan férindras. Diskutera
taktik for detta forindringsarbete: Vilka
argument ar bra att anvinda? Vilken
tidpunkt dr limplig? Hur ska det liggas
upp? Vilka ir viktiga att paverka forst?
Vilka kan hjilpa henne med att paverka
familjen?

® vara hennes dterkommande stod och
hjilpa henne hitta andra som kan stédja
henne: socialgjdnst, polis, brottsofferjour,
kvinnojour, ungdomsmottagning, sjuk-
vérd, enskilda personer och foreningar,

® dokumentera vad som framkommit
under arbetets ging. Dokumentationen
kan vara viktig vid rittegiangar och for
dem som tar over stddansvaret. Och nir
en eventuell flyke eller brytning skett:
lit andra ta 6ver stddansvaret helt, t.ex.

socialtjinst eller polis.

Tyder skolans iakttagelser pa att den omyn-
diga flickan 4r utsatt for olaga tving, hot eller
vild maste kontakt tas med elevhilsovirden.
Berord lirare miste dven informera elevvar-
dare, som i sin tur maste sdka kontakt med
flickan och erbjuda hjilp enligt lokalt utar-
betad stodmetod.

® Ta flickans information pd stort allvar.

® Bedom skaderisken med att involvera
virdnadshavarna.

® Kontakta socialtjinsten for en preliminir
bedémning av situationen.

® Anmiil till socialtjansten och eventuellt
polisen. Téank pd att anmilan till soci-
altjansten bade kan géras muntligt och

skriftligt. Att limna det skriftligt ar

ett sitt att sjilv bli medveten om vilka
uppgifter man limnar och vad man gar
vidare med.

® Dokumentera det som framkommit
under arbetets ging som information for
dem som tar 6ver stédansvaret och vid en

eventuell ritteging.

Lyssna pa den unga kvinnans krav och syn pa
sina rittigheter. Vilka alternativ ser hon f6r sin
framtid? Hjilp henne férstd innebérden och

konsekvenserna av olika alternativ.

® Att underordna sig och godta familjens
krav och regler.

® Actt godta en del krav men slass for sina
rittigheter pi andra omriden.

® Att helt ta avstind frin familjens krav
och regler.

® At fly frin familjen utan att hon forsoke
forindra forhéllandena och utan avslu-
tade studier.

® Uppmuntra kontakt med socialtjansten.

Hjilp kvinnan att belysa olika aspekter av fo-
rekommande alternativ och ge henne direfter
stdd for det val hon gor. Det slutliga still-

ningstagandet maste vara hennes eget.

Tyder skolans iakttagelser pé att den myndiga
unga kvinnan idr utsatt for olaga tving, hot
eller vald ska hon upplysas om att det finns
hjilp att fa och uppmuntras till kontakt med
elevhilsovarden. Berord lirare maste dven in-
formera elevvardare, som i sin tur maste soka
kontakt med flickan och erbjuda hjilp enligt
lokalt utarbetad stodmetod.



® Taden unga kvinnans information pa
stort allvar.

® Informera henne om vilket stod och
skydd hon kan fa.

® Folj upp att den unga kvinnan fir det
skydd hon 6nskar och har ritt «ill.
Hjilp henne att fa kontakt med social-

tjinst, polis med flera.

Elevvirdsteamet gor en forsta bedomning, en
nirhetsanalys. For att kunna virdera risker
och mojligheter i olika alternativ dr det till

hjilp att gora en analys och bedémning av

flickans kontaktnit.

® Vilka ir de hotande, hedersforsvarande
personerna som fortrycker hennes ritt-
tigheter? Ar det nira sliktingar i eller
utanfor Sverige eller 4r det andra personer
eller grupper?

® Vilka nirstiende dr neutrala eller positiva
till hennes krav pa forindring?

® Vilka kamrater kan hon lita pa som stil-
ler upp?

® Har hon en pojkvin? Ar han ett stod eller
en belastning i frigérelsen?

® Vilka andra vuxna i eller utanfér den
egna etniska gruppen litar hon pa och

som kan bli ett framtida stod?
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Socialtjanstens arbete

Socialgjinsten bér verka for att effektive stodja
flickor och unga kvinnor som ir utsatta for
tving, hot och véld i hederns namn. Detta
forutsitter att alla, oavsett vilken enhet eller
grupp man in arbetar pa, har kinnedom om
hedersproblematiken.

For att kunna hjilpa flickorna och de
unga kvinnorna maste man lira sig att se dem
och deras situation. For detta krivs sirskilda
kunskaper rorande  hedersproblematiken.
Detta ir en férutsittning for att man skall
kunna stilla rice fragor, slussa vidare till rite
person/forum och kunna skilja hedersfortryck
fran tonarsproblematik. Hedersproblematiken
ar ny i forhillande till svenska lagar och exis-
terande rutiner.

En hantering inom socialtjinsten som
bygger pd normala rutiner kan i vissa fall ska-
da den enskilda flickan eller den unga kvin-
nan ytterligare om hon ir allvarligt utsatt for
hedersrelaterat vald. Hur och nir kontakten
med flickans virdnadshavare sker ir en kins-
lig friga nir det giller hedersrelaterad proble-
matik. Om flickor med hedersproblematik
offentliggdr sin historia genom ett besok hos
socialtjinsten kan detta i sig sjilvt innebéra
ytterligare sanktioner och hot frin vardnads-
havare och nira anhériga. Manga flickor och
unga kvinnor viljer dirfor att s6ka andra vi-
gar for att fa hjilp.

Socialtjinsten maiste ta till sig kunskap
om vad hedersrelaterat vald dr och vad detta
specifikt kriver av tjanstemin pa olika nivéer.
Fortbildning 4r dirfor nddvindig och kan till

exempel innebira att man utvecklar special-

kompetens inom hotbildsanalys, nirhetsana-
lys, metodik i stodarbete och kunskap om
skyddsatgirder.

Ett utvecklat samarbete med skolan, men
ocksd med polisen, kvinnojourer, hilso- och
sjukvirden med flera, underldttar socialtjins-
tens eget arbete med den hir frigan och ir
ménga ginger en forutsittning for att man
skall kunna gora ett bra arbete.

Hir presenteras ett specifikt forhallnings-
sitt som ett hjilpmedel for att i det enskilda
drendet hantera hedersrelaterat fortryck och
véld — utifran flickans behov. Denna kunskap
ir ett nédvindigt stéd och komplement till re-

dan existerande rutiner.

Aktualisering
hos socialtjansten

Ett sitt att uppmirksamma socialtjinsten pa
att en flicka eller ung kvinna kan behéva so-
cialnimndens stod kan vara en anmilan som
kommer frin sivil enskilda personer som frin
myndigheter och andra organisationer.

I 14 kap. 1 § socialtjinstlagen finns nir
det giller barn bestimmelser om anmilnings-
skyldighet for vissa myndigheter och dir an-
stillda samt vissa privata yrkesutovare. Se
under avsnittet Samverkans- och anmilnings-

skyldigheten.

Ett annat sitt att uppmirksamma socialtjins-



ten pa behov av insatser 4r genom en ansokan.
Aven barn kan ansoka om stod och hjilp hos
nimnden. Enligt 11 kap. 10 § socialtjinstla-
gen har barn som har fyllt 15 ar ritt att sjilva
fora sin talan i mal och drenden enligt soci-
altjanstlagen. Barn som fyllt 15 &r kan alltsd
sjilva ansoka om bistind utan att virdnads-
havaren foretrider dem. En ansokan fran ett
barn som fyllt 15 ar ska alltid prévas i sak oav-
sett virdnadshavarens instillning. Nimnden
far inte avfirda barnets ansokan med hinvis-
ning till att virdnadshavaren maste stilla sig
bakom den. Hinsyn till vardnadshavarens
instillning fir man i stillet ta nir man fattar
beslut i drendet. Barn under 15 &r ska dock

alltid foretridas av sina virdnadshavare.

Att nimnden genom en anmilan eller pa an-
nat sitt fir kinnedom om att ett barn eller
ung kvinna kan vara i behov av insatser inne-
bir inte alltid att en utredning ska inledas.
Fragan om nimnden ska inleda en utredning
far avgoras fran fall dll fall vid en sk. for-
handsbedémning. Om det redan frin bérjan
star klart att nimnden inte kan eller inte bor
vidta nagra dtgirder ska nimnden inte inleda
nagon utredning. Om en person deklarerar att
han eller hon inte vill ha négon hjilp frin soci-
altjinsten kan nimnden i regel inte inleda en
utredning. Detta giller dock inte om det kan
bli friga om tvingsvard, i dessa fall vird enligt
lagen med sirskilda bestimmelser om vard av
unga (LVU), for barn.

Innan beslut tas om att inleda utredning
finns utrymme att genomféra en forhands-
bedémning. Férhandsbedémningen maste
emellertid vara tidsmissigt avgrinsad och far
inte likstillas med en utredning. Kontakter
far under denna tid inte tas med andra 4n an-
milaren och den flicka anmilan giller. For-

handsbedomningen skall utmynna i ett beslut

om att inleda utredning alternativt inte inleda

utredning enligt 11 kap. 1 § socialtjidnstlagen.

Med utredning avses all den verksamhet som
syftar till att gora det majligt for nimnden
att fatta beslut i ett drende hos nimnden. I 11
kap. 1 § socialtjinstlagen regleras en skyldig-
het att utan drojsmél inleda utredning om det
kan antas att det foreligger behov av atgirder
frin nimnden.

En utredning enligt 11 kap 1 § social-
tjinstlagen far inte inledas mot nidgon myndig
persons vilja, om utredningen avser henne el-
ler honom sjilv. Fran denna huvudregel finns
nagra fi undantag inom socialtjinsten, nir det
ar aktuellt med tvingsvird enligt LVU och la-
gen om véird av missbrukare i vissa fall (LVM).
Bestimmelserna dir ir inte tillimpbara nir
det giller myndiga kvinnor som utsitts for he-
dersrelaterat fortryck och vald.

Nir det giller barn har nimnden ett stor-
re ansvar. Finns det tecken som tyder pé att
nimnden behover ingripa till ett barns skydd
eller stod ska utredningen genomféras obero-
ende av vardnadshavarens samtycke. For sida-
na utredningar finns sirskilda bestimmelser i

11 kap. 2 § socialtjinstlagen.

Bedomning av den akuta
situationen

I drenden rérande omyndiga flickor som kan
misstidnkas vara eller bli utsatta for hedersrela-
terat vald dr det viktigt att en tidig och nog-
grann bedomning sker av flickans behov av
skydd — innan vardnadshavaren kontaktas.
Om beslut tas att inleda en utredning maste
vardnadshavarna informeras. Nir det giller
hedersrelaterad problematik ir flickan utsatt
for vald och hot frin den egna gruppen och

familjen. Socialtjinstens kontakt med vérd-



nadshavare kan dirfor i sig sjilvt utgora ett
hot mot flickan. Att hon tagit kontakt med
myndigheter kan anses paverka sliktens heder
negativt. Det 4r av denna anledning viktigt att
anvinda tiden fér bedémning som ett verk-
tyg for att noggrant kunna virdera det akuta
skyddsbehovet och vidta atgirder, till exempel
omedelbart omhindertagande, om detta ir
nodvindigt. Saker man bor tinka pa vid en

bedémning:

® Kan motet ske pa neutral plats? Det
dr ibland viktigt att métet inte sker pa
socialkontoret da flickans kontakt med
socialtjinsten inte far bli allméint kind.
Om motet sker i skolan 4r det nédvin-
digt att det arrangeras pa ett sidant sitt
att det inte vicker uppmirksamhet. Om
utomstiende fir kinnedom om besoket
kan det leda till negativ uppmarksamhet
och konsekvenser for flickan. JO har i
beslut 1995-12-28 (dnr 2501-1994) och
2000-03-16 (dnr 4680-1998) under-
strukit att socialférvaltningen, oavsett
samtycke frin virdnadshavare, sa lingt
det 4r mojligt bor undvika att kontakta
barn nir dessa befinner sig i skolan. JO
menar att en sidan kontakt som regel
inte kan ske utan att en storre krets mian-
niskor dirmed far en information som
gér utover vad sekretesslagstiftningen
medger och alltsd dr allmint integritets-
krinkande.

® Ta hinsyn till vilken tid som passar
flickan. Hon kan ha stora krav pé sig att
vara hemma till en viss tid.

® Tink pé att ge flickan majlighet att sjilv
beritta om sin situation, om vad eller
vilka hon upplever som ett hot och om
vilka l8sningar hon sjilv kan hitta.

® Kan anmilaren folja med som ett stod?

® Har socialtjinsten tidigare kinnedom om

flickan eller familjen?

Tva viktiga delar i forsta bedémningen ir pro-
bleminventeringen och bedomning av skydds-

behov.

Probleminventering
— hedersrelaterat fortryck
eller tonarsproblem?

En viktig del i den akuta bedémningen ir att
undersoka behovet av skydd. Dirfor dr det
ocksd av stor vikt att undersoka om flickan
har ett “vanligt” tonarsproblem eller om hon
ar utsatt for hedersrelaterat fortryck.

Tink pé att ge flickan mojlighet att sjilv
beritta om sin situation, om vad eller vilka
hon upplever som ett hot och om vilka los-
ningar hon sjilv kan hitta. Lyssna och friga!
Hjilp henne att reflektera kring hur hennes
liv ser ut idag och vad det 4r som begrinsar
henne. Vad fir hon inte géra som hon skulle

vilja kunna gora?

Nedan finner du en praktisk fragemall att
utga frén for att bittre kunna se om flickans
utsatthet handlar om hedersrelaterat for-

tryck:

* Vilka begrinsningar ir hon utsatt f6r?
* Ar hon utsatt for vild och misshan-
del? Finns det i sé fall synliga skador pa
flickan?

o Ar hon utsatt for krinkningar och
hot?

e Ar hon utsatt for nigon form av be-
vakning?

* Talar hon om att f6rlova sig eller gifta
sig trots att hon 4r ung och inte ir klar
med skolan? Ar partnern nigon som
hon rimligen inte kan kinna sirskilt

vil?



* Vad ska hon géra pa sommarlovet?
Finns det planer pé att dka till hemlan-
det? Kanske blir en semesterresa” till
hemlandet istillet en 6verenskommelse
om foérlovning och arrangerat giftermal.
o Ar hon kraftigt begrinsad nir det gil-
ler klider, rorelsefrihet och fritid?

* Har hon stort ansvar for hemmet?

* Fir hon delta i all undervisning, in-
klusive idrott och sex- och samlevnad?
* Far hon vara med pa skolresor och
ligerskolor?

* Maste hon ljuga om pojkvin, vilka
hon umgas med, fritidsvanor och dy-
like?

* Uppvisar hon psykosomatiska
symtom (till exempel huvudvirk eller
magont)?

* Talar hon om problem hemma eller
sin ofrihet i termer av “var kultur kri-
ver’?

* Vad ir det som kommer att hinda om
hon bryter mot dessa krav? Anser vard-
nadshavaren att familjens heder skulle
skadas om hon gar sin egen vig?

* Hur mycket kontakt har familjen
med sitt ursprungsland?

* Hur mycket kontakt har familjen

med det svenska samhillet?

For att bittre kunna virdera risker och mojlig-
heter i olika alternativ ar det till hjilp att gora
en analys och bedémning av flickans kon-
taketndt. Analysen dr ocksé en viktig hjilp for
flickan att sjilv pa ett realistiskt sitt bedoma
konsekvenserna av olika alternativ. Féljande
fragor kan vara en hjilp i bedomningen av

flickans kontaktnit:

® Vem slir och hotar?

® Vem ir det som styr och bestimmer om
sanktioner i slikten? Ar det farfar — eller
har ansvaret fallit pa flickans far eller
bror? Finns denna person i Sverige?

® Vilka ir de hotande personerna som
fortrycker hennes rittigheter? Ar nigon
av dessa tidigare straffad?

® Vilken nira slikt har hon i eller utanfor
Sverige?

® Har nagon syster eller annan kvinnlig
nira slikting, till exempel en kusin,
tidigare gifts bort mot sin vilja eller miss-
handlats eller mérdats pa grund av att
hon anses ha krinkt familjens heder?

® Finns det kanske nigon ung kvinna i
slikten som tidigare lyckats med att ga
sin egen vig? Har hennes val i sa fall ac-
cepterats av slikten? Var befinner hon sig
geografiskt — i Sverige eller i utlandet?

® Vilka nirstende dr neutrala eller positiva
till flickans krav pé forindring och kan
vara ett stdd i hennes frigorelse? Eller
saknar hon helt stod fran familjen?

® Finns det nagra sociala kontakter och
vuxna stddpersoner utanfor familjen, till
exempel inom skolan?

e Vilka kamrater kan hon lita pa stiller
upp?

® Har hon en pojkvin? Ar han ett stod eller
en belastning i frigorelsen?

® Vilka andra vuxna i eller utanfér den
egna etniska gruppen litar hon pd som

kan bli ett framtida st6d?

Kartligg noga flickans starka och svaga sidor.
For att bedoma risker kan man ocksé géra en
sliktpyramid tillsammans med flickan. Hir
ser man ldttare var i slikten de hotande per-

sonerna finns.



Att tinka pa vid forsta/akuta
bedomningen

Bedom efter probleminventeringen och en
riskbedomning flickans behov av skydd. Ta
hinsyn till flickans egna tankar om 16sningar
och eventuella konsekvenser av dessa. Infor-
mera tydligt om hur socialtjansten kan hjilpa.
Infor stillningstagandet om polisanmilan
skall goras, nir drendet giller barn, kan sam-
radsgruppen vergrepp mot barn sammankal-
las. Den kan ocksd sammankallas som ett re-
sultat av att en polisanmilan gors, for att fa till
stand en effektiv samordning mellan berérda
myndigheter. Mer om samridsgruppen finns
att ldsa i skriften "Hur skyddar vi och hjilper
barnet”, handliggningsrad vid overgrepp mot
barn. Denna skrift finns pd Linsstyrelsens

webbplats www.f.Ist.se under sociala frigor.

® Hur paverkar det enskilda beslutet
flickan? Ta reda pa flickans onskan, situa-
tion och behov.

® Kan det finnas en konflikt mellan flick-
ans skyddsbehov och vardnadshavarens
bestimmanderitt?

® Om det finns risk for hot — undersok
mojligheten att sekretesskydda delar av
materialet. Detta gors med stod av 14
kap. 5 § sekretesslagen (SekrL) och om
drendet avser ett barn dven med std av
14 kap. 4 § 2 st. SekrL. Bestimmelser
rorande skydd fér anmilare aterfinns i 7
kap. 6 § SekrL.

® Utnyttja mojligheten att gora en nog-
grann undersokning och var aktiv under
forhandsbedomningen. Detta underlittar
dven arbetet med riskbedémning i ett
senare skede.

® Anvind tolk vid behov. Flickan méste
sjalv fa avgéra om hon vill anvinda tolk
eller inte. Det 4r hir mycket viktigt att

tolken ir neutral i forhallande till flickan

och att tolken inte kommer att utgora ett
hot genom ryktesspridning eller kontak-
ter med hennes slikt. Lyssna pa flickans
onskemal.

® Klargor tydligt olika méjligheter till hjilp
och st6d fran skola, socialtjinst och polis
ndr det giller till exempel skydd och
boende.

® Gor flickan medveten om olika alter-
nativ och deras olika konsekvenser. En
brytning med familjen kan utgora ett
livslangt hot och kan innebira en stor
ensamhet. Sirskilt for en myndig flicka
— som sjilv bestimmer ver sina val — dr
detta viktigt att medvetandegora.

® Tala inte till flickan i termer av att "har
du blivit utsatt f6r hedersrelaterat for-
tryck?”. I det hedersrelaterade fortrycket
och i hederskulturen ir det den utsatta
flickan som skuldbeliggs. Hon anses
vara skyldig eftersom hennes handlande
tvingat slikten att vidta hot och sanktio-
ner mot henne pd grund av att hon brutit
mot hederskoderna. Férévarna diremot
anses ha ritt i sitt utévande av fortrycket.
Att tala till flickan i termer av att hon
utsatts for hedersrelaterat fortryck kan
gora att hon kinner sig skyldig — "detta
ir mitt fel” — och att hon blir osiker i
sin anmalan och rite till hjilp. Fa istillet
flickan att sjilv beritta om sin situation.

® Var uppmirksam pa om flickan plétsligt
tar tillbaka uppgifter som hon tidigare
uppgivit. Det betyder inte alltid att hon
har fabulerat eller ljugit. Det kan var
tecken pé att hon blir utsatt for hedersre-
laterat hot fran familjen/slikten eller att
hon inte kinner sig trygg i sina kontakter
med myndigheter.

® Var noggrann!

® Ge flickan hopp.

® Beddm behovet av akut hjilp.



Under hela denna tid bér flickan ha telefon-
nummer till ansvariga handliggare, polis och
socialjour om situationen skulle bli akut. I
tolkningsfrigor rorande aktuell lagstiftning
kan man s6ka rad fran Linsstyrelsens social-

konsulenter.

Att tinka pa vid en utredning

D4 forhandsbedomningen ir gjord fattas be-
slut om att inte inleda eller att inleda utred-
ning. Vid en utredning finns det precis som
under férhandsbedémningen en del saker som
ar viktiga att tinka pa bland annat nir det gil-

ler riskbedémningen.

De uppgifter som framkom under bedém-
ningen i den akuta situationen och som
ror skyddsbehovet dr mycket virdefulla
i den fortsatta riskbedémningen. Nir en
utredning dppnats finns mojlighet att ge-
nom ytterligare bearbetning bekrifta eller
forkasta dessa uppgifter i kontakten med
andra 4n anmilaren och flickan. Under-

sok forekomsten av:

* tidigare vald mot barnen,

¢ vild mellan forildrar,

* patriarkal familjestruktur,

* bortgifta syskon i familjen/slikten,
e personer i flickans slikt och omgiv-
ning som tidigare 4r démda for valds-
brott,

* redan inarbetade relationer hos nigon
vuxen, till exempel pa skolan, som ir
insatt i hennes situation och som kan
vara ett stdd for flickan under proces-

sen.

I samband med att beslut fattas om att inleda
utredning men 4ven under utredningstiden
tas stillning till om det finns behov av akuta
atgirder. Det kan vara aktuellt att erbjuda fri-
villiga insatser enligt socialtjinstlagen eller att
besluta om omedelbart omhindertagande en-
ligt LVU. Om det dr aktuellt att erbjuda frivil-
liga insatser maste vardnadshavaren som regel
ge sitt samtycke till dessa. Vid omedelbart

omhindertagande:

® Inled utredning enligt 11 kap. 1 och 2 §$
socialtjinstlagen.
Beslut om omedelbart omhindertagande:
- Hemlighallande av vistelseadress
14§ LVU
- Umgingesbegrinsning
- Inga telefonsamtal
- Inga brev
® Likarundersdkning och riteslikarintyg.
® Dolisanmilan.

® Underritta virdnadshavare.

Bed6m utifran flickans dlder och mognad

behovet av:

® Avstind till hemmet.

® Limplig geografisk placering. Det kan
vara olimpligt att hon placeras i en geo-
grafisk del dir den egna invandrargrup-
pen bor, d ryktet snabbt kan spridas och
utgora ett hot mot henne.

® Boendeform, sisom sirskilt boende for

denna grupp flickor.

Personskydd.

Likarvard.

Psykologhjilp.

Krisbearbetning.

Professionella stédjare i vardagen.



Att tinka pa vid kontakterna med vard-

nadshavare om flickan ir under 18 ar:

e Hur och nir ska virdnadshavare kon-
taktas for att det inte ska skada flickan?
* Bedom var samtalet bist 4r limpligt
att ske.

¢ Overvig om polis bor finnas med.

* Ta det forsiktigt! Ténk pa konse-
kvenserna av hur informationen sker.
Om polis 4r med bor det skota med
forsiktighet. Tdnk pa att inte forvirra
situationen genom att hota familjens
heder.

* Ha en plan for fortsatta samtal med
vardnadshavarna, som virdnadshavarna

erbjuds.

Om hot och vild inte férekommer eller om
det inte bedoms vara akut fara foér flickan kan

samtal kring frivilliga insatser foras.

Kvinnan sjilv bestimmer om utredning ska
inledas. Inga tvidngsitgirder finns atc tillgd
inom socialtjinsten. Socialtjinstens insatser

for ungdom over 18 &r kan utgoras av:

® Organisering och ordnande av skyd-
dat boende. For att méta individuella
behov méste ett vil fungerande system
av skyddade boenden av olika slag finnas
sdsom familjehem, hem for vard el-
ler boende, utslussningsligenheter och
skyddade utbildningsplatser. Behoven
varierar beroende pa till exempel alder,
utbildningsniva, stodbehov och hotbild.
Linsstyrelserna i Stockholms, Géteborgs
och Skéne lin kan ge upplysningar om
skyddade boenden.

® Identitetsskyddande atgirder.

® Dolishjilp vid behov.
® FEkonomiskt bistind.

® Planering for en meningsfull fortsittning.

Att tinka pa vid kontakter med familjen

om den unga kvinnan ir éver 18 ar:

® Flickan sjilv bestimmer om och hur
information till familjen ska ske.

® Om information ska férmedlas — ge
information d3 férildrarna kommer till

socialférvaltningens kontor.

Det fortsatta arbetet
med flickan och familjen

Efterarbetet och uppfoljningen ir viktiga.
Vilka insatser och vilket stéd kan socialtjins-
ten ge till flickan och hennes familj efter en
anmilan, en utredning och eventuellt efter ett
omedelbart omhindertagande? En viktig del
av det fortsatta arbetet bor vara att ge fortsatt
stéd till flickan och dven till hennes familj.
Det kan handla om att ge olika stéd vid en
krissituation men ocksi att ge tydlig informa-

tion om lagar, skyldigheter och rittigheter.

Malsiteningen ér att flickan/unga kvinnan ska
kunna leva ett eget liv och kunna bestimma
over sin egen sexualitet och kropp och samti-
digt ha kvar sin familj. Hon ska kunna kinna
trygghet, tillit och tilldtas att utvecklas.

Ofta 4r den svaga linken flickan sjilv.
Brytningen med familjen kan bli allef6r svar
och pataglig. Familjen kan ocksd med olika
metoder fi henne att komma tillbaka till fa-
miljen. Detta kan t.ex. ske genom att famil-
jen ger flickan falsk information om att nigon

nira slikting ir sjuk och ligger pa sjukhus.



Familjerattens arbete i fall
dar hedersproblematik
forekommer

Familjeritten har flera uppgifter i virdnads-,
boende- och umgingesfrigor rorande barn till
forildrar som har separerat. En uppgift ir att
erbjuda s.k. samarbetssamtal, dér forildrar far
stdd att sjilva komma fram till 16sningar an-
giende vardnad, boende och umginge for bar-
nen. En annan uppgift dr att avge yttrande pa
begiran av domstol nir ett mil om vardnad,
boende och/eller umginge ir aktuellt. Famil-
jerdtten kan ocksa uppritta juridiskt bindande

avtal i dessa frigor.

Samarbetssamtal kan ske direkt pa forildrars
uppdrag om en eller bida forildrarna vin-
der sig till familjeritten och vill ha hjilp att
hitta 16sningar for barnen. Samarbetssamtal
kan ocksd ske pd uppdrag av domstol da ett
drende ir aktuellt dir. Domstol kan forordna
om samarbetssamtal om bada eller en av f6r-
dldrarna samtycker till det, men inte om bada
ar emot samarbetssamtal. Domstolen ska gora
en bedomning om det ir limpligt med sam-
arbetssamtal, och ett hinder for samtal kan
vara om det ir kint att det forekommit hot
eller vald i relationen. Samarbetssamtal sker
vanligtvis genom att forildrarna méts pa fa-
miljeritten f6r gemensamma samtal ledda av
en eller tvd samtalsledare. Samtalen ir alltid
frivilliga oavsett om de sker pé forildrars eget
initiativ eller pa remiss frin domstol, och kan
nir som helst brytas av en forilder. Om for-
dldrar sjilva kontaktar familjeritten for att
fa hjilp, dr det inte sjalvklart att de pd eget
initiativ berittar att det forekommit vild. Att
samarbetssamtal remitteras fran tingsritten dr
inte heller nigon garanti f6r att sidana uppgif-

ter 4r kinda. I kontakt med myndigheter kan

mamman kinna skam och skuldkinslor. Hon
kan ocksa tinka att hon maste visa sig samar-
betsvillig for att inte forlora barnen. Hon vil-
jer kanske att acceptera samarbetssamtal trots

att hon ir ridd.

Det dr dirfor vikeigt att familjerdtten redan
i inledningsskedet alltid forsoker fd informa-
tion om forekomst av vild och hot. Det ska
ske i enskilda samtal med varje forilder, per
telefon eller personligen. Ett sitt 4r att stilla
direkta fragor om det forekommit vald eller
hot. Ibland kan man kinna att en direkt friga
kan riskera att uppfattas krinkande av forild-
rarna. D3 kan man istillet friga mer allmint
och pé sa sitt ge forildrarna tillfille att ta upp
om det férekommit vald. Man kan t.ex. friga
om det dr nagot som kvinnan inte vill eller
vagar prata om i gemensamma samtal med
den andra forildern. Utifran svaret — hur det
ges och innehallet i det — stills ytterligare och
mer preciserade fragor for att utréna eventuell
ridsla, hot etc. En bedomning gérs sedan om
vilka férutsittningar som finns for fortsatt ar-
bete f6r att hitta samforstandslosningar. Sjalv-
klart ska alltid méjligheten till enskilda samtal
erbjudas och det ska goras tydligt att man inte
betraktas som simre forilder for att man inte
vill prata tillsammans. Man far forsoka hitta
former f6r dialog som inte bygger pa att man

befinner sig i samma rum.

Forutsittningar for gemensamma samtal kan
finnas t.ex. om véld-/hotsituationen ligger en
tid tillbaka, eller om mannen tar ett tydligt
ansvar for det han gjort och trots allt forso-
ker samarbeta for barnens bista. Ibland kan
det indd behovas sirskilda dtgirder for att

kvinnan ska kinna sig sa trygg som mojligt i



motet. Man kan t.ex. ordna sé att forildrarna
inte kommer och gar samtidigt, inte befinner
sig samtidigt i vintrummet, att kvinnan all-
tid har sillskap till och frin motet, osv. Det
avgorande maste alltid vara att kvinnan kin-
ner sig tillrickligt skyddad och inte kdnner sig
tvingad till mer 4n hon faktiske 4r beredd att
gd med pi. Om gemensamma samtal trots
allt paborjats utan att det dr kint om det fo-
rekommit vild, giller det for samtalsledaren
att vara lyhord for eventuella signaler pa att
kvinnan kidnner sig hotad eller otrygg. Vid be-
hov avbryts samtalen eller 6vergar till enskilda

samtal.

Olika former av “mellanhinder” kan anvin-
das nir det giller himtning och limning av
barn vid umgingestillfillen, eller nir det gil-
ler 6vrig kommunikation mellan forildrarna
kring barnen. Det kan vara t.ex. anhériga eller
kontaktperson tillsatt av socialtjansten. Skola/

barnomsorg kan anvindas, men man méste

fasta stor uppmirksamhet vid vilken perso-
nal som ir berord. Det kan t.ex. vara direkt
olimpligt att den som finns med vid dverlim-
nandet 4r ny och/eller inte vet om férhéllande-
na. En okunnig eller orutinerad person riske-
rar att dras in i konflikter och kanske handla
helt felaktigt. Om socialgjinsten medverkar
till att skola/barnomsorg ir mellanhand har
socialtjinsten ocksd ett ansvar for att den si-
tuationen blir bra och trygg fér bade barn,
forilder och personal. Kanske behovs sirskild

handledning till personalen.

I de fall dir fadern har besoksférbud hos mo-
dern sker inga gemensamma samtal, vilket lig-
ger i sakens natur. Familjeritten ska pd samma
sitt som Ovrig socialtjanst vid behov stdtta mo-
dern att gora polisanmilan, att uppsoka likare
for vérd- eller rittsintyg, begira besoksforbud,
ansoka om larmpaket, kontakta kvinnojour

och kontakta advokat.




Andra myndigheter

Utdver skolan och socialtjansten finns det ett
antal myndigheter som i sin verksamhet kom-
mer i kontakt med hedersproblematiken. Akla-
gare och polis dr viktiga aktorer pd omradet.
Regeringen har uppdragit it Aklagarmyndig-
heten att 6ka aklagarnas kompetens nir det
giller hedersrelaterat vild. Handliggningen
av dessa drenden ska kartliggas och analyse-
ras for att identifiera vad som behdvs for att
oka kvaliteten i den brottsutredande verksam-
heten. Aklagarnas samverkan med polisen
inom ramen f6r det brottsutredande arbetet
ska sirskilt belysas. Arbetet ska resultera i ett
informations- och utbildningsmaterial och en
sirskild utbildning.

Rikspolisstyrelsen (RPS) har regeringens
uppdrag att genomfora en kartliggning av po-
lisens utbildningsbehov i fragor som rér he-
dersrelaterat vild. RPS ska ocksa genomféra
utbildning fér personal pé olika nivder inom
myndigheten.

Domstolsverket har fitt uppdraget att an-
ordna sirskild utbildning for att 6ka domar-

personalens kunskaper och kompetens nir det

giller hedersrelaterade brott mot flickor och
unga kvinnor samt pojkar och unga min.

Ett antal andra myndigheter sisom So-
cialstyrelsen, linsstyrelserna, Institutet for
utveckling av metoder i socialt arbete (IMS)
inom Socialstyrelsen, Samarbetsnimnden for
statsbidrag till trossamfund (SST), Ungdoms-
styrelsen och Myndigheten fér skolutveckling
(MSU) har regeringens uppdrag i arbetet
med att bekimpa hedersrelaterat vald och for-
tryck.

MSU ska frimja skolornas jimstilld-
hetsarbete genom att féresla och genomfora
insatser for att forebygga och motverka he-
dersrelaterat vald och fértryck. Bland annat
ska myndigheten f6lja upp och utvirdera hur
stddmaterialet Starkare in du tror (2003) an-
vinds och undersoka om det behéver forbitt-
ras eller kompletteras. MSU ska 4ven planera
och genomfora insatser for att stodja skolornas

arbete med att forebygga patriarkalt vald.



Samverkans- och

anmalningsskyldigheten

Kommunerna har enligt 5 kap. 1 § social-
tjanstlagen ett allmént ansvar f6r att barn och
ungdom kan vixa upp under goda och trygga
forhallanden samt ett sdrskilt ansvar att se till
barns skydd. Vidare anges i 5 kap. 1 a § att
socialnimnden, i frigor som rér barn som
far illa eller riskerar att fara illa, ska samverka
med samhillsorgan, organisationer och andra
som berérs. Nimnden ska aktivt verka for att
samverkan kommer till stand.

For att socialnimnden ska ha mojlighet
att ingripa till barns skydd har myndigheter
vars verksamhet beror barn och ungdomar,
myndigheter inom hilso- och sjukvird och
socialtjanst samt vissa andra myndigheter
och anstillda vid dessa myndigheter enligt
14 kap. 1 § andra stycket socialtjinstlagen en
lagstadgad skyldighet att genast anmiila till
socialnimnden nir de i sin verksamhet far
kinnedom om nigot som kan innebira att so-
cialnimnden kan behova ingripa till ett barns
skydd. Med barn avses varje minniska under
18 ar.

I 1 kap. 2 a § skollagen hinvisas till an-
milningsskyldigheten i socialgjdnstlagen. Dir
anges ocksa att forskoleverksamheten, skolan

och skolbarnsomsorgen pa socialnimndens

initiativ, i frigor som ror barn som far illa
eller riskerar att fara illa, ska samverka med
samhillsorgan, organisationer och andra som
berérs.

Skolans och socialtjinstens lagstadgade
skyldighet att samverka kring barn som far
illa eller riskerar att fara illa dr av central bety-
delse nir det handlar om barn som utsitts for
hedersrelaterat vild och fortryck.

Anmilningsskyldigheten ir absolut och
far inte bli foremal for 6verviganden av tjins-
teminnen eller yrkesutovarna sjilva. En an-
milan ska goras dd en person far kinnedom
om ndgot som kan innebira att socialnimn-
den behover ingripa till ett barns skydd. Det
ir socialnimnden och ingen annan myndig-
het som ska bedoma vilka insatser som behovs
i ett enskilt drende.

Om uppgiftslimnaren ir osiker och
otrygg kan en initial anonym konsultation
med socialtjinsten underlitta en bedémning
av anmilningssituationen.

For att underlitta handlandet i en anmail-
ningssituation bér det pa varje skola upprittas
skriftliga rutiner for hur man ska agera. Det dr
framf6ralle vikeigt att ha klart f6r sig vart man

vinder sig med sin anmailan.



Konventionen om barns rattigheter

Den 20 november 1989 antog FN:s general-
forsamling Konventionen om barnets ritt-
tigheter. Konventionen ir ett folkrittsligt
dokument som ir juridiske bindande for de
stater som anslutit sig. Konventionen ska ef-
terlevas pé alla nivier i samhillet. Barnkon-
ventionen ger en universell definition av vilka
rittigheter som ska gilla for barn i hela virl-
den, oavsett religion, kultur eller ekonomiska
forutsittningar. Pa detta sdtt har alla linder
fatt ett gemensamt sprak och mil. Vidare for-
medlar barnkonventionen att barndomen har
ett virde i sig. Genom konventionen betraktas
barn som kompetenta och handlingskraftiga
individer vars synpunkter maste genomsyra
samhillets beslut. Barnkonventionens inne-
bord dr att barn ir en utsatt grupp i samhillet
med sirskilda behov av omvérdnad och skydd.
Trots att barn vixer upp under mycket olika
ekonomiska, politiska och religiosa forhallan-
den har de samma rittigheter att bli bemétta
med respeke.

Barnkonventionen bestar av en inledning
och 54 artiklar. FN:s barnkommitté har defi-
nierat fyra av dessa artiklar som mer grund-
liggande principer och de ir tinkta att anvin-
das som hjilp vid tolkning av konventionen

tillsammans med 6vriga artiklar.

Konventionsstaterna skall respektera och till-
forsikra varje barn inom deras jurisdiktion de
rittigheter som anges i denna konvention utan

dtskillnad av négot slag, oavsett barnets eller

dess forildrars eller vardnadshavares ras, hud-
firg, kon, sprik, religion, politiska eller annan
askadning, nationella, etniska eller sociala ur-
sprung, egendom, handikapp, bord eller stall-
ning i évrigt.

Konventionsstaterna skall vidta alla limp-
liga atgirder for att sikerstilla att barnet skyd-
das mot alla former av diskriminering eller
bestraffning pa grund av forildrars, virdnads-
havares eller familjemedlemmars stillning,
verksamhet, uttryckta dsikter eller tro.

Artikeln innebir att alla barn omfattas
som befinner sig i landet inklusive asylsokan-

de barn och flyktingbarn.

Vid alla atgérder som r6r barn, vare sig de vid-
tas av offentliga eller privata vilfirdsinstitu-
tioner, domstolar, administrativa myndigheter
eller lagstiftande organ, skall barnets bista
komma i frimsta rummet.

Konventionsstaterna atar sig att tillfor-
sikra barnet sidant skydd och sidan omvard-
nad som behovs for dess vilfird, med hinsyn
tagen till de rittigheter och skyldigheter som
tillkommer dess forildrar, virdnadshavare el-
ler andra personer som har lagligt ansvar for
barnet, och skall for detta indamal vidta alla
lampliga lagstiftnings- och administrativa
girder.

Konventionsstaterna skall sikerstilla att
institutioner, tjdnster och inrittningar som
ansvarar for vard eller skydd av barn uppfyller

av behoriga myndigheter faststillda normer,



sarskilt vad giller sikerhet, hilsa, personalens

antal och lamplighet samt behérig tillsyn.

Konventionsstaterna erkdnner att varje barn

har en inneboende ritt till livet.
Konventionsstaterna skall till det yttersta

av sin forméga sikerstilla barnets 6verlevnad

och utveckling.

Konventionsstaterna skall tillférsikra det barn
som ir i stind att bilda egna dsikter ritten att
frite uttrycka dessa i alla frigor som rér barnet,
varvid barnets asikter skall tillmirtas betydelse

i forhéllande till barnets alder och mognad.

For detta andamal skall barnet sirskilt
beredas méjlighet att horas, antingen direke
eller genom foretridare eller ett limpligt or-
gan och pa ett sitt som ir forenligt med den
nationella lagstiftningens procedurregler, i

alla domstols- och administrativa férfaranden

som ror barnet.




FN:s konvention om avskaffandet
av all diskriminering av kvinnor

Ar 1979 antogs FN:s konvention om avskaf-
fandet av all slags diskriminering av kvinnor.
Konventionen ratificerades av Sverige 1980
och tridde i kraft 1981. Det genomgaende te-
mat i konventionen ir diskrimineringsférbu-
det — kvinnor ska ha samma rittigheter och
mojligheter som min.

Staterna som har anslutit sig till konven-
tionen ska vart fjirde ar rapportera vilka dt
girder de vidtagit for att genomfora konven-
tionens bestimmelser. Rapporterna granskas
sedan av FN:s kommitté for avskaffande av
diskriminering av kvinnor. Efter granskning
avger kommittén allminna kommentarer och
rekommendationer till den rapporterande sta-
ten. Kommittén rapporterar arligen till FN:s

generalforsamling.

Ar 1999 antog FN:s generalforsamling ett
tilliggsprotokoll till konventionen mot kvin-
nodiskriminering. Genom tilliggsprotokollet
infors en mojlighet for enskilda individer eller
grupper av individer att gora en framstillan
om krinkning av de rittigheter som nimns
i konventionen till den sirskilda kommittén
som har till uppgift att 6vervaka efterlevnaden
av konventionen. Enligt tilliggsprotokollet ges

kommittén en mojlighet att pd eget initiativ

undersoka péstidda krinkningar. Protokollet
tradde i kraft 2000.

Sverige ratificerade protokollet i april
2003 (regeringens skrivelse 2002/03:140 sid.
253-254).




Deklarationen
om de manskliga rattigheterna

Deklarationen om de minskliga rittigheterna som antogs 1948 giller for alla och envar. De slar fast
att alla minniskor 4r fédda fria och lika i virde och rittigheter. De minskliga rittigheterna ir univer-
sella. De giller 6ver hela virlden, oavsett land, kultur eller specifik situation. De minskliga rittighe-
terna reglerar forhallandet mellan statsmakten och enskilda mianniskor. De utgér en begrinsning av

statens makt 6ver individen och slir samtidigt fast vissa skyldigheter for staten gentemot individen.

* Alla minniskor r fédda fria och lika i virde och rittigheter, oavsett ras, hudfirg, religion,
politisk eller annan uppfattning, nationellt eller socialt ursprung, egendom, bord eller still-
ning i ovrigt.

* Alla minniskor har ritt till liv, frihet och personlig sikerhet.

* Ingen far utsittas for tortyr, grym ominsklig eller fornedrande behandling eller bestraff-
ning.

* Myndiga min och kvinnor har ritt att gifta sig och bilda familj, oberoende av ras, nationa-
litet eller religion. De har lika rittigheter vid giftermal, under dktenskap och nir dktenskap
uppléses. Aktenskap forutsitter bida parternas fullstindiga sameycke.

* Alla minniskor har ritt till tankefrihet, samvetsfrihet, religionsfrihet och frihet att byta
religion eller tro.

* Alla minniskor har rice till asikts- och yttrandefrihet.

(Ur www.manskligarattigheter.gov.se samt bearbetning av originaltexter, Simone Lindsten,

Linsstyrelsen, Vistra Gotalands lin)

Regeringen 6verlimnande 2006-03-09 i skrivelse till riksdagen en nationell handlingsplan for
de minskliga rittigheterna avseende perioden 2006-2009 och en kartliggning av situationen f6r de
minskliga rittigheterna. Regeringens langsiktiga mal dr att sikerstilla full respekt f6r de ménskliga
rittigheterna i Sverige. (Skr 2005/06:95).



Kvinnojourer i lanet

Verksamheten hos kvinnojourer kan se olika
ut. En del kvinnojourer har anstilld personal,
kontor och telefontider dygnet runt medan
ménga andra har avgrinsade telefontider och
enbart ideellt arbetande jourkvinnor. Kvinno-
jourerna kan oftast erbjuda stédsamtal, radgiv-
ning, skyddat boende och stéd i kontakterna
med t.ex. polisen, socialtjansten, familjeritten
och rittsvisendet. All ridgivning ar gratis och
man kan vara anonym. En stor del av kvin-
nojoursverksamheten vilar pi de enskilda
medlemmarnas frivilliga och ideella arbete.
Jourkvinnorna har oftast gedigen kunskap om
mins vild mot kvinnor och ling erfarenhet av

att hjilpa kvinnor i kris.

Om det inte finns nigon kvinnojour i
den egna kommunen gar det bra att kontakta
kvinnojouren i nagon annan av linets kom-

muner.

Eksjo, tfn 0381-61 11 76

Gislaved, tfn 0371-809 86

e-post: kvinnojourenmaria@spray.se
Jonképing, tfn 036-16 36 82
Nissjo, tfn 0380-129 15

Tranas, tfn 0140-156 57
Vetlanda/Sivsjé, tfn 0383-137 38
Virnamo, tfn 0370-475 25

En del jourer har direktkoppling till den som
har jour men i Sivsjo, Vetlanda och Virnamo

fir man tala in meddelande sé ringer de upp.




Brottsofferjourer i lanet

Brottsofferjouren (BOJ) ir en ideell organisa-
tion som arbetar for bittre villkor f6r brottsof-
fer. Brottsofferjourerna ger praktisk hjilp och
emotionellt stdd till brottsoffer och vittnen.
For nidgon som drabbats av ett brott 4r det ofta
viktigt med en erfaren samtalspartner som kan
ge ridd och stdd. Stddpersonerna lyssnar pa
den som drabbats och har tystnadslofte. Ar-
betet baseras pa internationella konventioner
avseende minskliga rittigheter. BOJ har drygt
100 lokala brottsofferjourer runt i landet, tre

av dem finns i Jénkopings lin.

Jonképing

(Habo, Jonkoping, Mullsjo)
tfn 036-10 76 40

fax 036-10 76 41
info@jonkoping.boj.se

Virnamo sméland West

(Gislaved, Gnosjd, Vaggeryd, Virnamo)
tfn 0370-158 77

fax 0370-461 63

info@varnamo.boj.se

Eksjo, Hoglandskommunerna
(Aneby, Eksjo, Nissjo, Sivsjo, Trands,
Vetlanda)

tfn 0381-138 55

info@hoglandskommunerna.boj.se




Att tala genom tolk

Behovet att forstd och bli forstddd ir en sjilv-
klar demokratisk rittighet vid kontakter med
myndigheter. Minniskors méjlighet att ut
trycka asikter, tankar och kinslor samt att
ritt forstd andra dr en forutsittning for att de
verkligen ska kunna styra sina liv och bli del-
aktiga. Foretridare for olika myndigheter har
ddrfor ett ansvar att anlita tolk nir de har kon-
takt med personer som inte behirskar svenska
spraket i tillricklig omfattning. Anvindande

av tolk regleras i:

® FEorvaltningslagen 8 §
® Rirttegingsbalken 5 kap. 6 §

Om berérda myndigheter ska kunna leva upp
till bestimmelserna i 1 kap. 1 § socialgjinst-
lagen och 2 § hilso- och sjukvirdslagen krivs
att tolk anlitas vid kontakter med personer
som inte behirskar svenska spriket.

I Sverige finns ett rikstickande system
med tolkférmedlingar, de flesta i kommunal
regi. Kommunernas tolkformedlingar forser
dven landsting och statliga myndigheter med
tolkar. Tolkar indelas efter kompetens i tre

kategorier:

® Auktoriserad tolk med speciell kompetens
i sjukvards- och/eller rittstolkning

® Auktoriserad tolk

® Av tolkformedling testad och godkind
tolk

For auktorisation av tolkar svarar Kammar-
kollegiet med hjilp av sprakexperter. Samtliga
tolkar lyder under lagen om tystnadsplikt for

tolkar och 6versittare.

Ténk pa vid talan genom tolk:

e att det tar dubbelt s ling tid,

e att du behirskar sakfrigan och tolken
sprikfrigan,

e att tala i jag-form,

* att anvinda enkla ord och begrepp,

* att undvika dialekrtala uttryck,

* att kontrollera att du uppfattat perso-

nen riktigt och vice versa.

Vid anvindning av tolk i samband med
hedersproblematik bor man ridgora med
tolkférmedlingen om den limpligaste tol-
ken for uppdraget. Etnicitet eller annan
kinslig bakgrund kan ha en avgorande
betydelse for framging i samtalet.

Pi foljande sidor finns namn och

adressforteckning pa tolkformedlingar.



Tolkférmedlingen Borlinge kommun
Kontaktperson tfn 0243-74942

Fax 0243-66002

Borganisgatan 34

781 81 Borlinge

Webb: www.borlange.se

Tolkférmedlingen Eskilstuna kommun
Kontaktperson tfn 016-101844

Fax 016-149747

Alva Myrdalsgatan 5

631 86 Eskilstuna

Tolkservice Gislaveds kommun
Kontaktperson tfn 0371-81340
Fax 0371-81515

Abjérnsgatan

332 36 Gislaved

E-post: tolkservice@gislaved.se
Webb: www.gislaved.se

Tolkservice Givle kommun
Kontaktperson tfn 026-179017
Fax 026-183831
Ruddammsgatan 27

801 29 Givle

E-post: tolkservice@gavle.se

Tolkcentralen Géteborgs stad
Tfn 031-612475

Fax 031-133099

Skeppsbron 4

404 27 Goteborg

Webb: www.tolkcentralen.goteborg.se

Tolkjouren Géteborg
Kontaktperson tfn 031-166900
Fax 031-166009

Kungsgatan 32

411 19 Géteborg

E-post: gbg@tolkjouren.se
Webb: www.tolkjouren.se

Tolkférmedlingen Halmstad
Kontaktperson tfn 035-137834
Fax 035-191988

Box 153

301 05 Halmstad

Tolkférmedlingen

Helsingborgs kommun

Kontaktperson tfn 042-105096

Fax 042-107732

Rénnowsgatan 10

251 06 Helsingborg

E-post: tolkformedlingen@helsingborg.se
Webb: www.helsingborg.se

Hissleholms kommuns tolkcentral
Kontaktperson tfn 0451-268838

Fax 0451-268823

Lojtnant Granlunds vig 16

281 52 Hissleholm

Tolk- och éversittarservice
Jonképings kommun
Kontaktperson tfn 036-106012

Fax 036-105029

Vistra Storgatan 18 A
551 89 Jonképing

Webb: www.jonkoping.se

Karlstad Tolkcentral
Kontaktperson tfn 054-295828
Fax 054-295805
Drottninggatan 6

652 25 Karlstad

Tolkférmedlingen Lunds kommun
Kontaktperson tfn 046-355941

Fax 046-356476

Bangatan 10 A

221 05 Lund

E-post: tolk@lund.se

Webb: www.lund.se

Tolkjouren Malmé

Tfn 040-341975

Fax 040-344035

Sédra Férstadsgatan 40 A

211 43 Malmé

E-post: malmo@tolkjouren.se
Webb: www.tolkjouren.se

Tolkformedlingen
Mariestads kommun
Kontaktperson tfn 0501-755111
Fax 0501-15120

Mariestads kommun

542 86 Mariestad

E-post: tolk@mariestad.se
Webb: www.tolk.mariestad.se

Tolkjouren Norrképing

Tfn 011-161110

Fax 011-161191

Hospitalgatan 19

602 27 Norrkoping

E-post: norrkoping@tolkjouren.se
Webb: www.tolkjouren.se

Botkyrka Tolkférmedling
Kontaktperson tfn 08-53062706
Fax 08-53062711

Tomtebergavigen 4 A

145 67 Norsborg

E-post: tolkservice.ask@botkyrka.se
Webb: www.botkyrka.se

Tolkjouren Stockholm

Tfn 08-50611900

Fax 08-50611949

Stureplan 4

103 89 Stockholm

E-post: sthim@tolkjouren.se
Webb: www.tolkjouren.se

Tolkformedlingen
Sundsvalls kommun
Kontaktperson tfn 060-191212
Fax 060-150429
Norrmalmsgatan 4

851 85 Sundsvall

Tolkformedlingen
Trollhittans kommun
Kontaktperson tfn 0520-497031

Fax 0520-487720
Box 931
461 29 Trollhittan

Tolkférmedlingen

Tyres6 kommun
Kontaktperson tfn 08-7429170
Fax 08-7985880

Bollmora Géardsvig 12

135 81 Tyreso

Tolkférmedlingen

Uddevalla kommun
Kontaktperson tfn 0522-696741
Fax 0522-696761

Kilbicksgatan 26

451 81 Uddevalla

Tolkjouren Norr Umed
Tfn 090-164118

Fax 090-770702
Réidhusesplanaden 8

903 28 Umei

E-post: umea@tolkjouren.se
Webb: www.tolkjouren.se

Tolk- och éversittningsservice
Uppsala kommun
Kontaktperson tfn 018-7277083
Fax 018-7271598

Vaksalagatan 6

753 75 Uppsala

Tolkjouren Uppsala

Tfn 018-144110

Fax 018-144166
Bangardsgatan 13

753 20 Uppsala

E-post: u-a@tolkjouren.se
Webb: www.tolkjouren.se

Invandrarbyrdn i Virnamo kommun
Kontaktperson tfn 0370-377519

Fax 0370-377515

Storgatan 51

331 31 Virnamo

Webb: www.varnamo.se

Vistmanlands Tolkservice
Kontaktperson tfn 021-131300
Fax 021-131394

Sigurdsgatan 21

721 30 Visteras

Webb: www.vastmanlandstolkservice.se

Viixj6 kommunala tolkférmedling
Kontaktperson tfn 0470-41406

Fax 0470-13787

Vistra Esplanaden 18

351 12 Vixjo

E-post: tolk@kommun.vaxjo.se

Tolk- och éversittningsservice
Orebro kommun
Kontaktperson tfn 019-214180
Fax 019-214247
Drottninggatan 42

701 35 Orebro

Webb: www.orebro.se



Skyddade personuppgifter

”Skyddade personuppgifter” ir en samlings-
rubrik som Skatteverket anvinder for de
olika skyddsitgirderna sekretessmarkering,
kvarskrivning och fingerade personuppgifter.
Enligt 7 kap. 15 § sekretesslagen (SekrL) ar
uppgifter inom folkbokforingsverksamheten
i regel offentliga. Sekretess giller om det av
sirskild anledning kan antas att en person, el-
ler nigon nirstiende, kan lida skada eller men

om uppgifter om personen limnas ut.

Sekretessmarkering

I de fall skattekontoret pé forhand kan bedo-
ma att utlimnande av uppgifter om en person
kan fororsaka personforfoljelse eller annan
skada kan en s.k. markering for sirskild se-
kretessprovning ("sekretessmarkering”) sittas
for personen i folkbokféringsdatabasen. En
sidan bedomning pa foérhand kan exempel-
vis grundas pad att personen sjilv redogor for
omstindigheterna. Exempel pé en situation da
personuppgifter kan skyddas dr nir en kvinna
begir att hennes adress inte skall limnas ut
till en tidigare make eftersom det finns ett
konkret hot om att han skall utsitta henne for
skada. Detsamma giller en politisk flykting
som vill skydda sig mot repressalier frin me-
ningsmotstindare.

Det finns inte nagra formella krav for
att fi en sekretessmarkering. Négon form av
intyg, exempelvis frin polis eller socialtjinst,
eller annan utredning som styrker &beropade
forhallanden bér finnas som underlag for be-

domningen. En allmint uttalad motvilja mot

att ha kontakt med en annan person ir inte
tillrackligt skil for en sekretessmarkering. Inte
heller ar det tillrickligt att endast ange ett
yrke som normalt kan vara utsatt for vissa ris-
ker, exempelvis polis eller dklagare, som skal
for sekretessmarkering. Det bor réra sig om ett
konkret hot i det enskilda fallet.

Sekretessmarkeringen motsvarar i princip
den hemligstimpling som, enligt 15 kap. 3 §
SekrL, kan &sittas en allmin handling. Det
framgar inte av sjilva markeringen vilken upp-
gift om personen i folkbokféringen som kan
vara kinslig. Det behover inte bara vara adres-
sen som ir den skyddsvirda uppgiften, det kan
dven vara nytt namn eller uppgifter om nirst-
ende. Markeringen skall fungera som en var-
ningssignal sd att en noggrann provning gors
innan nagra uppgifter om personen limnas
ut. En sekretessmarkering innebir inte ndgon
absolut sekretess. Vid en begiran om utlim-
nande av personuppgifter ska myndigheten
gora en sjilvstindig sekretessbeddmning. Vid
bedémningen kan myndigheten komma fram
till att uppgifterna ska limnas ut.

Det ir vanligt att sekretessmarkeringen
i olika sammanhang benimns “adresskydd”,
"skyddad adress”, “skyddad identitet” eller
t.o.m. “identitetsbyte”.

Alla personer som berrs av en hotsitua-
tion, exempelvis samboende personer, bor ha
motsvarande skydd si att den hotade inte kan
sparas upp via kinda familjerelationer.

Omprovning av  sekretessmarkeringen
sker i regel varje ar. Den skyddade personen

ska ddrvid redogora for de aktuella forhallan-



dena varvid det provas om skyddet ska vara
kvar.

Skatteverket aviserar sekretessmarkering-
en till andra myndigheter tillsammans med
ovriga uppgifter om personen. Markeringen
innebir alltsé inte att sekretessbelagda uppgif-
ter utesluts i aviseringen. Nir sekretessmarke-
ringen tas bort aviseras detta.

Sekretessmarkeringen  forhindrar inte
t.ex. rittsvardande instanser att komma i kon-
takt med personen. Myndigheter som av le-
gala skil behdver uppgifterna fir det.

I 6vrigt ger Skatteverket service till de
som vill na en skyddad person genom att vida-
rebefordra postforsindelser till denne. Avsin-
daren behover inte veta var i landet personen
ir folkbokford utan kan limna forsindelsen

till ndrmaste férmedlingskontor.

Kvarskrivning

Ett annat sitt att skydda personuppgifter i
folkbokf6ringen ir att genom beslut om kvar-
skrivning enligt 16 § folkbokforingslagen
medge en person vid flyttning att vara folk-
bokford pa den gamla folkbokféringsorten i
hogst tre ér.

Kravet for en person att fa bli kvarskri-
ven ir att han av sirskilda skil kan antas bli
utsatt for brott, forfoljelser eller allvarliga tra-
kasserier pa annat sitt. Omstindigheterna ska
i princip motsvara de som giller for medde-
lande av besoksforbud enligt lagen (1988:688)
om besoksforbud.

Fordelen med kvarskrivning ir att den
verkliga bostadsorten inte framgar av folkbok-
foringsregistret och dirmed inte heller sprids
till aviseringsmottagarna. Den gamla adres-
sen tas bort och personen registreras som “pa
forsamlingen skriven”. Skattekontorets adress
anges som en sirskild postadress.

Det som aviseras till andra myndigheter

ar en flyttning dir personen blivit "pd for-
samlingen skriven” och dir adressen anges
med “c/o Skattekontoret...”. Nagon annan sir-
skild markering aviseras inte. All post gar di
till skattekontoret vars chef har den faktiska
adressen manuellt forvarad och kan vidarebe-
fordra posten.

Kvarskrivningen fungerar som ett adress-
skydd. Men i regel fir en kvarskriven person
ocksd en sekretessmarkering. Da aviseras na-
turligtvis dven sekretessmarkeringen.

Antalet kvarskrivningar inom landet ir
blygsamt i forhallande till antalet sekretess-
markeringar.

Anledningen till detta kan vara att det
kan vara besvirligt att ta del av samhillsser-
vicen om man ir folkbokford nagon annan-
stans 4n dir man bor. Folkbokf6ringen har
betydelse for exempelvis tillgang till forskole-
plats, skolgang eller bostadsbidrag. Dessutom
ar beskattning och rostritt knutet till folkbok-
foringsorten.

Det kan papekas att nir en person i van-
liga fall folkbokférs “utan kint hemvist” sa 4r
detta inte detsamma som skyddad adress. Det
innebir endast att skattekontoret inte kunnat
utréna var personen normalt tillbringar sin

dygnsvila.

Fingerade personuppgifter

Vid sirskilt allvarliga hot kan en person med-
ges att anvinda annan identitet. Beslut om
detta meddelas av Stockholms tingsritt efter
ansokan hos Rikspolisstyrelsen (RPS).

Den nya identiteten registreras pa ett si-
dant sitt att det inte framgar att det ror sig om
fingerade personuppgifter. Kopplingen mellan
identiteterna finns endast hos RPS.

Det dr for nirvarande endast ca 20-30
personer som fir anvinda fingerade person-

uppgifter.



Ytterligare information om skydd av
personuppgifter kan limnas av grundda-
taenheten vid Skatteverkets huvudkontor,
171 94 Solna, tel. 08-764 81 60.

(www.skatteverket.se/folkbokforing/ov-
rigt/infoskydd.html) Informationen kon-
trollerades senast: 2006-06-12.

Skatteverkets vagledning
for hantering av
sekretessmarkerade
personuppgifter i
offentlig forvaltning

”Skyddade personuppgifter” idr Skatte-
verkets samlingsrubrik for de olika skyddsat-
girderna sckretessmarkering, kvarskrivning
och fingerade personuppgifter inom folkbok-
foringen. I denna vigledning ges information
endast om sekretessmarkering, dess innebord
och hur den bér hanteras.

Uppgifterna som registreras i folkbokfo-
ringen dr som huvudregel offentliga. I vissa
fall kan det dock skada en person att uppgifter
om denne limnas ut. Det kan t.ex. gilla ni-
gon som ir hotad eller forfoljd. Skatteverket
kan di fora in en markering for sirskild se-
kretessprovning, en s.k. sekretessmarkering, i
folkbokf6ringsdatabasen f6r den personen.

Den legala innebérden av sekretessmar-
keringen ir att uppgifter om personen enligt
folkbokf6ringens beddmning inte bor limnas
ut utan en sirskild sekretessprévning. Det dr
med andra ord ingen absolut sekretess.

Personuppgifter, inkl. sekretessmarke-
ringen, aviseras frin Skatteverket till andra
myndigheter. Mottagande myndighet viljer
sjilv hur den ska hantera sekretessmarkerade
personuppgifter i sina system. Det finns inte

nagra rittsliga regler fér hanteringen. Sprid-

ningen av sekretessmarkeringen till olika
myndigheter i samhillet medfér dirfor manga
fragor om hanteringen av densamma.

Med enhetliga rutiner kan hanteringen
underlittas inom den offentliga frvaltningen
och minska risken att sekretessmarkerade per-
sonuppgifter limnas ut oavsiktligt. Skattever-
ket har ddrfor i samrdd med andra myndig-
heter utarbetat f6ljande allminna information
och vigledning for hantering av sekretessmar-

kerade personuppgifter.

En sekretessmarkering
omfattar alla personuppgifter

Det framgér inte av sjilva markeringen vilken
uppgift om personen som kan vara skydds-
vird. Adress ir i regel den uppgift som dr mest
skyddsvird men det finns dven andra uppgif-
ter inom folkbokf6ringen som kan behéva
skyddas. Uppgift om namn ir ofta skydds-
vird. Det kan vara foérédande for en per-
son som har bytt namn i syfte att stirka sitt
skydd om det nya namnet visas for obehériga.
Vild kan ocksi riktas mot en hotad persons

familj. Uppgifter om t.ex. en persons barn

eller forildrar kan dirfér behova skyddas.

Genom sekretessmarkeringen kan skydd ges
till dven andra typer av uppgifter i myndig-
heternas system som ger ledning om var en
person eller nagon nirstaende till honom eller
henne kan befinna sig, exempelvis skola, sjuk-
hus, arbetsplats m.m.

Det ir svirt att generellt ange nir en upp-
gift om ett geografiskt omride som en person
befinner sig i kan vara skyddsvird. Det far
avgoras fran verksamhet till verksamhet bl.a.

utifrdn storleken pa omridet. For en del av de



personer som bytt kon dr uppgifter om kéns-
bytet kinsliga. De kan dé fa sekretessmarke-
ring for sina personuppgifter. I de fallen bor
man skydda kopplingen mellan gammalt och
nytt personnummer respektive gammalt och

nytt férnamn.

Sekretessen galler inte
overallt, inte alla uppgifter
och inte alltid

Sekretesslagen 4r utformad med regler for sir-
skilda verksamhetsomriden. Inom en kom-
mun omfattas tex. personuppgifter inom
socialtjinsten av sekretess, medan samma upp-
gifter inte omfattas av sekretess inom bygg-
nadsnimnden. For att sekretessen ska gilla
for personuppgifter krivs att myndighetens
sekretess omfattar allminna personuppgifter
och inte endast verksamhetsspecifika uppgif-
ter. Det finns inte nigon allmin sekretessre-
gel som gor att sekretess foljer med en uppgift

som limnas frin en myndighet till en annan.

En sekretessmarkering innebir inte nagon ab-
solut sekretess for skyddade uppgifter. Vid en
begiran om utlimnande av personuppgifter
ska varje myndighet sjilv gora en sekretess-
bedémning. Vid bedémningen kan myndig-
heten komma fram till att uppgifterna ska
limnas ut. En personuppgift som omfattas
av sekretess hos en myndighet kan bli offent-
lig om den tas in i t.ex. en dom, ett protokoll
eller annat beslut. Det finns bestimmelser
som innebir att sekretessen bryts, savil inom
en myndighet som mellan myndigheter. Vid
domstol kan sekretess rada for en uppgift som

har 6verforts frin en myndighet, men inte om

en enskild har limnat in uppgiften.
Sammantaget bor en person med sekre-
tessmarkerade personuppgifter vara mycket
noga med att sjilv kontrollera om en uppgift
som limnas ir sekretesskyddad hos myndighe-
ten. Det ligger ocksa ett ansvar pa den enskilde
att sjilv upplysa om eventuell sekretessmarke-
ring eftersom det inte aligger en myndighet att
utan anledning kontrollera om en person har

sekretessmarkering i folkbokf6ringen.

® Varje myndighet bér utforma sina
rutiner utifrdn en egen riskbedémning
av de sekretessmarkerade personupp-
gifter som myndigheten behandlar och
konsekvensen av om dessa kommer

obehorig person tillhanda

Myndigheter behandlar de uppgifter som
de behover for att fullgora sitt uppdrag. Det
innebir att olika myndigheter behandlar olika
uppgifter om en enskild person. Varje myn-
dighet bor genom en riskanalys klarligga hur
uppgifter om en person med sekretessmarke-
rade personuppgifter ska behandlas i verk-
samheten. Myndigheter inom samma verk-
samhetsomrade bor kunna ha gemensamma
anvisningar for hanteringen av sekretessmar-

kerade personuppgifter.

® Myndigheterna bér inte i onédan ta

med formaliainformation i handlingar

Varje myndighet bér gora en 6versyn av vilken
formaliainformation, t.ex. namn och adress,
som ovillkorligen maste anges i ansokningar,
beslut, domar, protokoll och andra handling-
ar. Arbetsordningar, anvisningar och dylike
efterstrivar vanligen en rationell och enhetlig

drendehandliggning. Det dr dirmed risk for



att sekretessmarkerade personuppgifter i ono-
dan krivs in, eller tas in i en handling, av en

myndighet.

® Varje myndighet bér sirskilt beakta
hanteringen av sekretessmarkerade
personuppgifter vid utveckling av I'T-
stod

Vid utveckling av IT-verksamhet efterstrivas
alltmer system med enhetliga rutiner och med
sma mojligheter till avvikelser. For att inte
tappa kontrollen éver sekretessmarkerade per-
sonuppgifter bor behandlingen av dessa sir-

skilt beaktas vid systemutvecklingen.

® IT-stédet bor utformas sa att endast ett
fatal personer med sirskild behérighet
har tillging till sekretessmarkerade
personuppgifter

Risken for att sekretessmarkerade personupp-
gifter limnas ut, av misstag eller medvetet,
okar med antalet handliggare som kan ta del
av uppgifterna. Detta giller vid savil direktae
komst pa bildskirm som uttag av uppgifter pa
papper. Oversyn av arbetsuppgifterna, t.ex.
koncentration av de arbetsuppgifter som kri-
ver tillgang till skyddade uppgifter, bor dirfor

overvigas.

® For en handliggare som har behérig-
het att ta del av sekretessmarkerade
personuppgifter bor det pa ett tydligt
och enhetligt sitt framga att uppgif-

terna ir sekretessmarkerade

Det ir risk for att handliggare med tillgang
till sekretessmarkerade personuppgifter missar
vilka uppgifter som ir sekretessmarkerade om
de inte 4r tydligt utmirkta. Det géller sirskilt
om uppgifterna presenteras tillsammans med
oskyddade uppgifter. En tydlig utmirkning
av sekretessen bor finnas i varje bildskdrms-

fonster ddr uppgifter om en person som har

sekretessmarkering redovisas.

Utvecklingen gir mot manga olika data-
system inom en myndighet. En handliggare
kan ha sessioner 6ppna mot flera olika system
samtidigt. Det dr da viktigt att utformningen
av sckretessmarkeringen ser likadan ut i alla

system.

® Det bor finnas enhetliga och sikra
rutiner for att kommunicera med och
om personer med sekretessmarkerade

personuppgifter

Myndigheten kan vinda sig till den enskilde
eller t.ex. andra myndigheter endast via en
siker kommunikationskanal. Sikra kommu-
nikationskanaler ir brev, elektronisk kommu-
nikation med hjilp av en elektronisk legitima-
tion och besok av den enskilde om han eller
hon har legitimerat sig. Kommunikation via
e-post ska inte tillimpas i friga om uppgifter
som omfattas av sekretess, vare sig inom eller
mellan myndigheter. Kommunikation med
andra myndigheter per telefon kan vara mojlig
efter motringning.

For utskick till en person med sekretess-
markerade personuppgifter kan en myndighet
anvinda den adressuppgift som myndigheten
sjalv forfogar over.

Forsindelsen kan dven 6verlimnas till ett
skattekontor som i sin tur sinder den vidare
till berérd person i Skatteverkets tjinsteku-
vert. Avsindaren bor limna forsindelsen i ett
innerkuvert med personnumret utanpd. In-
nerkuvert dr viktigt for att férsindelsens inne-
hall inte ska avslojas for skattekontoret. For-
sindelsen och en begiran om vidarebefordran
limnas sedan i ett ytterkuvert adresserat till
nirmaste férmedlingsskattekontor. Adresser
till Skatteverkets formedlingskontor anges i

slutet av detta dokument.

® Myndigheten bér se till att personal

som hanterar sekretessmarkerade



personuppgifter har goda kunskaper
om systemet med sekretessmarkerade

personuppgifter

En siker hantering kriver att den personal
som hanterar sekretessmarkerade personupp-
gifter har goda kunskaper om de sekretessbe-
stimmelser som giller for myndigheten och
om systemet med sekretessmarkerade person-

uppgifter.

® Det bér vara méjligt att i efterhand
kontrollera vilka handliggare som har
tagit del av sekretessmarkerade person-

uppgifter

Loggning av utforda transaktioner 4r en del av
den sikerhet som normalt ska finnas i alla sys-
tem. Den ir viktig bl.a. fér att man i efterhand
ska kunna spéra vilken eller vilka handliggare
som har tagit del av uppgifter om en person

med sekretessmarkerade personuppgifter.

® Varje myndighet bor regelbundet folja
upp att dess regler och rutiner kring
sekretessmarkerade personuppgifter
efterlevs och respekteras inom myn-

digheten

Vid utarbetandet av detta dokument har fol-
jande myndigheter och organisationer med-
verkat: Centrala studiestédsnimnden, Datain-
spektionen, Domstolsverket, Hogskoleverket,
Kriminalvardsverket, Carelink/NIS (nitverk
for informationssikerhet, Region Skdne och
Landstinget Kalmar), Riksforsikringsverket,
Rikspolisstyrelsen, Skatteverket, Socialstyrel-

sen, Svenska kommunférbundet och Vigver-

ket

Adresser till Skatteverkets kontor som bistar

med férmedling av post:

Skatteverket
Folkbokféringsenheten
Formedlingsirenden

106 61 Stockholm

Skatteverket
Folkbokféringsenheten
Formedlingsservice

581 80 Linkdping

Formedlingsuppdrag
Skattekontoret
301 87 Halmstad

Formedlingsuppdrag
Skatteverket
205 52 Malms

Férmedlingsuppdrag
Skattekontor 2 Géteborg
Box 2820

403 20 Géteborg

Formedlingsuppdrag
Skattekontor 2
651 89 Karlstad

Skattekontoret
S-service

Box538

631 07 Eskilstuna

Formedlingsuppdrag
Skattekontor 2
801 73 Givle

Skattekontoret
Nipan 163
881 52 Sollefted

Skatteverket
Box 710
941 28 Pited



Adresslista

Polismyndigheten i Jonkopings lin
Maria Lyck

Box 618

551 18 Jonképing

Tfn 036-30 91 08

Alfa & Omega
Hemmet Motharam
Marklandsgatan 65
414 77 Goteborg
Tfn 0709-16 48 09

Mannegérden (skyddat boende)
Box 201

437 22 LINDOME

Tfn 070-752 56 14

Gryning Vard AB (skyddat boende)
Box 5154

402 26 Géteborg

Tfn 031-703 39 50

www.gryning.se

Elektra

Elektra dr Fryshusets verksamhet med ungdomar som lever i
hedersrelaterat fortryck. Inom Elektra finns bland annat pro-
jektet Sharaf hjiltar som rikear sig sirskile till killar.

Tfn 08-462 22 00

www.elektra.nu

Jourhavande kompis

Réda korsets ungdomsférbunds jourtelefon for alla upp till
25 ér.

Tfn 020-222 444

www.rkuf.se

Kvinnors nitverk

Stod for kvinnor med invandrarbakgrund som utsitts for fa-
miljerelaterat vild.

Tfn 08-411 78 55

www.kvinnonet.org

Kvinnofrid

www.kvinnofrid.se

Linna-mottagningen

éppcn mottagning fér ungdomar 13-25 4r som ér utsatta for
hedersrelaterat fortryck, hot eller vald.

Box 2242

103 11 Stockholm

Tfn 08-728 00 55

Gratistelefon for ungdomar 020-40 70 40

info@linna.se

www.linna.se

Mansjouren
Tfn 08-30 30 20
Www.mansjouren.net

RFSL

Stod till personer som utsitts for vald eller hot pd grund av sin
sexuella liggning.

Kurator 08-50 16 29 70

www.rfsl.se

Riksforbundet BRIS, Barnens ritt i samhillet
Karlavigen 121

115 26 Stockholm

Tfn 08-59 88 88 00

Barnens hjilptelefon 0200-230 230

Bris vuxentelefon om barn 077-150 50 50
www.bris.se

Riksorganisationen fér kvinnojourer
och tjejjourer i Sverige, ROKS

Box 19517

104 32 Stockholm

Tfn 08 442 99 30

info@roks.se

www.roks.se

Ridda Barnen — Flicka nu

Flicka nu dr Ridda Barnens krismottagning
for flickor med invandrarbakgrund.
Torsgatan 4

107 88 Stockholm

Tfn 08-698 90 19

flicka@rb.se

www.flicka.nu

www.rb.se

Systerjouren Somaya

Jourtelefon pa 17 sprak for muslimska tjejer och kvinnor
Kvinnojouren 08-760 96 11

Tjejjouren 08-795 95 91

Www.somaya.nu

Terrafem

Box 891

101 37 Stockholm

Tfn 020-52 10 10 (Nationell jourtelefon pé 40 olika sprik)
Tfn 08-643 05 10 (exp)

info@terrafem.org

www.terrafem.org
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Den hdr handboken har Linsstyrelsen tagit fram for att dka
kunskapen om hedersrelaterat vald. Den vinder sig framfor allt
till de samhallsorganisationer som i sin verksamhet moter unga
kvinnor som dr utsatta for vald i hederns namn.

I handboken beskrivs hederstankandet och dess bakgrund.
Den anger aven konkreta metoder for hur framfor allt social-
tjansten och skolan kan arbeta for att uppticka, hjilpa och
skydda utsatta flickor.

Lansstyrelsens forhoppning dr att handboken ska inspirera
till att ansvariga organisationer upprattar handlingsplaner som
sikerstdller att utsatta flickor far den hjilp och det stéd och
skydd som de behover.

Lansstyrelsen i Jonkdpings lan
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www.f.Ist.se



