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SAMMANFATTNING

Linsstyrelsen har med anledning av ett sarskilt Regeringsuppdrag forstarkt sin tillsyn av
kommunernas arbete nir det giller valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald. Tillsammans
med Socialstyrelsen har linsstyrelserna tagit fram gemensamma kriterier f6r att bedéma
kommunernas verksamhet pa ett likartat satt 6ver landet. Kriterierna utgir fran den lagstiftning
och 6vrig normering som finns pa omradet. En nationell rapport kommer att limnas till
Regeringen 1 december 2009.

I Ostergétland har samtliga kommuner besvarat en enkit. En fordjupad tillsyn har genomférts i
Boxholm, Finspang, Link6ping och S6derkoping. Inom samtliga omraden som tillsynen har
fokuserat finns behov av férbattringar.

Kvalitetsarbete
Kvinnofridsarbetet behéver bli en integrerad del i hela socialtjinstens verksamhet. Ytterligare
kompetenshojande insatser behovs sirskilt for personal inom aldre- och funktionshinderomradet.

Uppsokande och forebyggande arbete

Alla delar av socialtjinstens verksamhet maste involveras om man ska ha méjlighet att na fram till
alla som dr beroérda. Fokus maste ocksé 1 storre utstrickning riktas mot miannen som bir ansvar for
att vald forekommer. Min maste fi stod att se sin roll som fordvare och motiveras att ta emot
hjilp for att forindra sitt beteende.

Insatser

Kvinnor med funktionsnedsittning, kvinnor med utlindsk bakgrund, dldre kvinnor och kvinnor
med missbruksproblematik ar sirskilt utsatta och kan ocksa ha svarare att fa det stod som de
behover. Varje valdsutsatt kvinna méste bemotas utifran sin individuella situation. Detta medfor att
socialtjdnstens samtliga verksamheter behover analysera hur de fungerar i férhallande till kvinnors
utsatthet for 6vergrepp. Arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck dr idag en angeldgenhet for
alla kommuner. Kvinnojourerna maste ges ett stabilt och langsiktigt stod.

Handliggning och dokumentation
En uppstramning beh6vs sirskilt i de fall nir socialtjinsten far uppgifter om vald fran nagon annan
an kvinnan sjélv.

Viardnad, boende och umginge
Forekomsten av vild mellan barnets forildrar dr betydelsefullt i avgéranden om vardnad, boende
och umginge. Familjeritten 1 alla kommuner behGéver anpassa sina arbetsformer utifrin detta.

Sikerhet
Det finns en hég grad av sikerhetsmedvetande, men socialtjansten behéver bli mera konsekvent
och systematisk i att gora risk- och sikerhetsbedomningar.

Barns behov

Socialtjinsten maste battre leva upp till sin roll som skyddsnit for utsatta barn. Det dr inte enbart
en friga om att tillskapa verksamheter for att stodja barn som bevittnat véald. Socialtjinsten maste
ocksa ta sitt ansvar och utreda barns behov av stdd och skydd, bevilja ritt insatser och félja upp
hur det gar f6r barnen.



Samverkan

Samverka mellan olika myndigheter och organisationer dr nédvindig for ett effektivt stod till
valdsutsatta kvinnor. De kommuner som inte har sokt en stabil samverkan med andra kommuner
behover gora detta for att bittre fullgdra sina uppgifter pa kvinnofridsomradet. Samverkan inom
socialtjanstens egen verksamhet far heller inte forloras i den 6kande specialisering som pagar.

De slutsatser som kan dras av denna tillsyn ar att de flesta kommuner arbetar aktivt med att
torbattra sitt stod till valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald. Mycket dterstar att gora for
att socialtjansten fullt ut ska leva upp till lagstiftningens krav och intentioner. Det fortsatta
utvecklingsarbetet behdver sirskilt uppmarksamma:

e Det forebyggande och uppsokande arbetet
e Stodet till sdrskilt utsatta kvinnor
e Barns behov



1. INLEDNING

Regeringen gav 2007 linsstyrelserna 1 uppdrag att forstirka sin tillsyn av kommunernas arbete nar
det giller valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald. Tillsamman med Socialstyrelsen fick
linsstyrelserna ocksé 1 uppdrag att ta fram gemensamma kriterier for att bedéma kommunernas
verksamhet pa ett likartat satt Over landet. Kriterierna utgar fran den lagstiftning och 6vrig
normering som finns pa omradet. En nationell rapport kommer att limnas till Regeringen 1
december 2009.

Foreliggande rapport ar en redovisning av hur kommunerna i linet arbetar 1 forhallande till de
nationellt uppsatta kriterierna.

All tillsyn utgar fran den lagstiftning som finns pa omradet. I tillsynen har flera olika lagomraden
ber6rts men 1 forsta hand dr det socialtjanstlagen som reglerar de fragor som vi har behandlat.
Socialndimndens ansvar for stod till valdutsatta kvinnor har tydliggjorts i socialtjanstlagen 5 kap. 11
§ som fick en ny lydelse 2007. Dir framgar ocksa nimndens ansvar for att bistd barn som bevittnat
vald och som nu definierats som brottsoffer.

Socialtjinstlagen 5 kap. 11 §
Till socialnimnden uppgifter hor att verka f6r att den som utsatts f6r brott och dennes nirstiende
far stéd och hyjilp.

Socialnamnden skall sarskilt beakta att kvinnor som 4r eller har varit utsatta for vald eller andra
overgrepp av narstiende kan vara i behov av stéd och hjilp att f6randra sin situation.

Socialnimnden skall ocksa sirskilt beakta att barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller
mot nirstiende vuxna dr offer for brott och kan vara i behov av stéd och hjilp

2. SYFTE

Tillsynens syfte ar
e att granska kommunernas arbete med valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald i
torhallande till lagstiftningen med stéd av de bedémningskriterier som tagits fram
e att identifiera utvecklingsomraden

3. METOD

Under hosten 2007 besckte Linsstyrelsen linets tre kvinnojourer, Ellinor i Linképing, Motala
kvinnojour och Norrkopings kvinnojour. Syftet med dessa bestk var att fa kvinnojourernas syn pa
situationen i linet och att fa ett underlag f6r det fortsatta arbetet.

Lansstyrelsen bjod i januari 2008 in socialnimndernas presidier och forvaltningscheferna till tre
seminarier, ett for var linsdel. Till moétet f6r Gstra linsdelen bjods representanter f6r Finnspang,
Norrkoping, Séderképing och Valdemarsvik in. Inbjudan till seminariet for den centrala linsdelen
gick till Kinda, Link6ping, Ydre och Atvidaberg och fran vistra linsdelen till Boxholm, Mjolby,
Motala, Vadstena och Odeshdg. Vid dessa tillfillen informerade Linsstyrelsen om sina uppdrag
och fick nimndernas syn pa hur samverkan fungerar och pa vilka insatser som finns for
vildsutsatta kvinnor, barn som bevittnat vald och fo6r forévare som vill arbeta for att forandra sitt
beteende.
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Under viren 2008 genomférdes en enkitundersokning dér samtliga kommuner fick besvara fragor
som rorde omridena:

o Kwvalitetsarbete

e Uppsokande och forebygegande arbete
e Insatser

e Handligegning och dokumentation

e Virdnad, boende och umginge

e Siketrhet

e Barns behov

e Samverkan

Inom dessa omraden hade en arbetsgrupp bestiende av representanter for linsstyrelserna och
Socialstyrelsen tagit fram forslag till nationella bedémningskriterier infér den kommande tillsynen.
Inledningsvis prévades dessa 1 ett mindre antal kommuner i landet. Finspangs kommun ingick i
denna forsta tillsynsomgang. Direfter genomfordes tillsyn i hela landet av ett antal kommuner i
varje lin. Urvalet av kommuner gjordes pa nationell niva for att mojliggéra en nationell bild. I
Ostergétland ingick Boxholm, Linkdping och Séderkoping i detta urval. Linkoping har fyra
nimnder pi socialtjinstens omride. Omsorgsnimnden och Aldrenimnden som ir
bestillarnimnder, Socialnimnden som ansvarar f6r all myndighetsutévning och Utférarstyrelsen
som dr den kommunala utféraren av bla. sociala tjanster. I Link6ping granskades Socialnimnden
och Utférarstyrelsen.

Tillsynen genomfordes genom intervjuer och granskning av styrdokument och personakter inom
socialtjansten. Intervjuer genomférdes med socialchef, enhetschef/handlidggare, personal i
utforarledet inom individ och familjeomsorg, dldreomsorg och enheter for funktionshinder. Aven
tva kvinnor som hade varit utsatta for partnervald intervjuades. I samband med kommunbeséken
kontaktades ocksd socialtjinstens samarbetspartners vid kvinnojour, polis och inom hilso- och
sjukvarden.

Linsstyrelsen har ocksa besokt Frideborg 1 Norrképing och Kvinnofrid Centrala i Linképing for
att sdrskilt informera sig om verksamheterna och ta del av deras erfarenheter.

De kommuner som inte ingick i urvalet for den fordjupade tillsynen besoktes av Lansstyrelsen i
mars 2009. En eller flera tjinstemin inom socialtjinsten med kunskap om kommunens arbete
inom omrédet intervjuades. Avsikten var att f6lja upp vad som har hint sedan enkiten besvarades
och att fa en djupare bild av hur kommunen arbetar med dessa fragor.

Linsstyrelsen har aven kontakter med kommunerna med anledning av andra uppdrag pa omradet.
Lansstyrelserna ska dven stodja samverkan mellan olika ber6rda myndigheter och organisationer
och fordela statsbidrag till stod och utveckling av verksamheten. Nar det giller fragor som ror
hedersrelaterat vald har Linsstyrelsen i Ostergdtland ocksé nationella uppdrag. Dessa uppdrag
kommer endast marginellt att berdras hir.

Efter en kort problembeskrivning presenteras nedan vad som framkommit vid de olika aktiviteter
som Linsstyrelsen har genomfort. Fran enkiten med uppfoljande intervju kan resultat redovisas
fran samtliga kommuner medan den foérdjupade tillsynen enbart gillde Finspang, Boxholm,
Soderkoping och Linkdping. For dessa kommuner har sirskilda beslut fattats.



Nationellt center for kvinnofrid (NCK) lit granska kommunernas webbplatser med avseende pa
vilken information som gavs betriffande mins vald mot kvinnor. Unders6kningen gjordes forsta
gangen 1 november 2007 och upprepades ett ar senare i november 2008.

4. PROBLEMBESKRIVNING

Mins vald mot kvinnor ér ett omfattande samhallsproblem och en allvarlig typ av brottslighet.
Detta dr utgangspunkten for Regeringens handlingsplan for att bekdmpa mans vald mot kvinnor,
hedersrelaterat vald och fértryck samt vald i samkoénade relationer, Regeringens skrivelse
2007/08:39.

Antalet kvinnor som polisanmaler att de har blivit utsatta for vald och hot har 6kat sedan bérjan av
1990-talet. Ar 2006 anmildes 25 491 misshandelsbrott mot kvinnor som var 15 r och ildre.
Polisanmilningarna av sexualbrott har mer dn férdubblats sedan 1990 och ar 2006 anmildes

12 500 sexualbrott varav 4 200 avsag valdtiakt. Sedan brottet grov kvinnofridskrinkning inférdes
1998 har antalet anmilningar stadigt 6kat och uppgick 2006 till 2 400.

Hur stor del av 6kningen av anmilningarna som ir att hinfora till en faktisk 6kning av valdet och
vad som kan hirledas till en 6kad bendgenhet att anmala dr svart att siga. Klart dr emellertid att
statistiken bara ger en begransad bild av verkligheten. Morkertalen f6r den har typen av brottslighet
ar stora.

Enligt Ridda Barnens berikningar lever mellan 100 000 och 190 000 barn i hem dir det
torekommer vald. Ofta har de vuxna en forestillning om att barnen inte har markt nagot eller inte
tagit skada. Men flera samstimmiga undersokningar visar att barn har bevittnat valdet och att de
har paverkats. Manga av barnen ir ocksa sjilva utsatta for vald och det férekommer att de ocksa
dodas nir forévaren berdvar deras mor livet.

Varje ar utsitts i genomsnitt 30 kvinnor f6r dodligt vald och av dem dodas 17 kvinnor av en man
som de har eller har haft en nira relation till.

Nir det giller hedersrelaterat vald och fortryck dr kontrollen av kvinnor och flickors sexualitet
central och kontrollen dr knuten till familjen, slikten. Har kan det finnas flera férévare av bada
konen och offren kan vara bade kvinnor och min samt flickor och pojkar. Tvanget tar sig uttryck 1
att kvinnor och flickors liv begrinsas och hot och vald tillgrips som maktmedel. Konsstympning
och tvangsiktenskap dr sirskilda foreteelser som anvinds som medel f6r kontroll. Vild och hot
kan riktas mot homo- och bisexuella av bada konen samt transpersoner.

Det finns stor osidkerheten kring omfattningen av det hedersrelaterade valdet. Misshandel, sexuellt
vald, tvang att bega sjalvmord och dédligt vald forekommer. De berikningar som Linsstyrelserna
gjorde 2004 tydde pa att 1500-2000 flickor och unga kvinnor var allvarligt drabbade.

Vild férekommer ocksi i samkonade relationer. Homo- och bisexuellas bristande fortroende f6r
rittsvisendet gor att de mera sillan anmaler brott. Erfarenheterna fran jourer och andra
verksamheter som moéter offer for vald ar dnnu sa linge begriansade varfor det dr svart att uttala sig
om omfattningen.

I Regeringens handlingsplan lyfts nigra sirskilt utsatta grupper fram. Kvinnor med
funktionsnedsittning, kvinnor med utlindsk bakgrund, dldre och yngre kvinnor och kvinnor med
missbruksproblematik dr sirskilt utsatta och kan ocksa ha svarare att fa det stod som de behover.

Regeringen vill sirskilt klargora att varje valdsutsatt kvinna maste bemotas utifran sitt behov av
stod och skydd.



5. RESULTAT

Kvalitetsarbete

Linsstyrelsen har granskat
e om socialtjdnsten har ett kvalitetsarbete som omfattar arbetet med valdsutsatta kvinnor och
barn som bevittnat vald

e om kommunen sikerstiller att personalen har kompetens for att utféra socialtjanstens
uppgifter nir det galler valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald

Friga Antal kommuner som svarat ja

Har kommunen uppféljningsbara mal for arbetet med | 6
valdsutsatta kvinnor?

Har dessa foljts upp? 3

Har kommunen uppféljningsbara mal for arbetet med barn | 6
som bevittnat vald?

Har dessa foljts upp? 4

Har kommunen uppfoljningsbara mal for arbetet med min | 5
som utévar vald?

Har dessa foljts upp? 3

Som framgar av tabellen saknades ofta mal for arbetet som berorde vald i nira relationer och barn
som bevittnar vald. Nir det kommer till uppféljningar av verksamheten var det dnnu férre
kommuner som hade genomfort detta. I de kommuner som blev féremal f6r fordjupad tillsyn
noterade Linsstyrelsen omfattande brister i kvalitetsarbetet. Dir det finns mal for arbetet tar dessa
inte sikte pa nimndens hela ansvarsomrade och i den man det gors uppfoljningar giller det enbart
begrinsade delar. Det finns emellertid kommuner dir kommunfullmiktige antar mal for
kvinnofridsarbetet 1 kommunen som helhet. Ett exempel dr Norrkoping dir kommunfullmiktige i
sitt socialpolitiska program prioriterar arbetet mot vald 1 nira relationer. Flera kommuner arbetar
aktivt med att forbattra sina maldokument. Mj6lby tog fram en ny kvinnofridsplan 2007 och har
gjort en uppfolining av sitt arbete 2009. Atvidaberg ir exempel pa en kommun dir arbetet med en
uppdaterad plan snart dr slutfért och dir man involverar hela den kommunala organisationen och
dven andra myndigheter och organisationer 1 arbetet. Motala har ocksa snart slutfort arbetet med
ett maldokument f6r kvinnofridsarbetet.

Nir det giller de verksamheter som specifikt arbetar med kvinnofridsfrigor Frideborg i
Norrkoping och Kvinnofrid Centrala i Linkoping arbetar de kontinuerligt med att folja upp sitt
arbete.

Vi fragade om socialtjinsten tog fram statistik fran sin verksamhet for att fa ett underlag for att
kunna bedéma behovet av insatser for valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald. Atta
kommuner tog inte fram nagon sadan statistisk. Nar kommuner tog fram statistikuppgifter avsag
dessa endast antalet anmalningar och ansékningar som hade ett direkt samband med att en kvinna
blivit utsatt £f6r vald. Dirmed kom endast ett litet antal av de kvinnor som ir utsatta £6r vald och
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som socialtjansten har kontakt med 1 statistiken. Ingen kommun 1 linet hade en siadan statistik att
det kunde tjana som underlag for dimensionering av resurser.

Vi fragade i enkiten vilka kompetenshéjande insatser med avseende pa vildsutsatta kvinnor som
huvuddelen av socialtjanstens personal hade fatt del av under de senaste tva aren. Det framkom da
att det huvudsakligen var ledning och personal inom individ- och familjeomsorgen som hade fatt
del av olika arrangemang. Inte nigon kommun uppgav exempelvis att personal som utfér insatser
inom ildreomsorgen hade fitt nagon utbildning i dessa fragor.

Flera kommuner hade vid det senare intervjutillfillet genomfort utbildningar ocksa fér personal
som arbetar med fragor som r6r dldre och personer med funktionsnedsittning. Ett exempel ar
Ydre som tillsammans med Kvinnofrid Centrala ordnade en utbildningsdag dir bade politiker och
tjansteman frin kommunens olika verksamheter tog del. I den vistra linsdelen har
bistandsbedomare och enhetschefer erbjudits viss utbildning pa omradet.

Nir det giller de stora grupperna av personal som arbetar med éldre och personer med
funktionsnedsittning behover dessa ofta ersiattas med vikarier ndr man ska goéra storre
utbildningssatsningar och det kan ta i ansprak stora ekonomiska resurser. Valdemarsvik har anvant
chefstriffar och planerar att anvinda sig av arbetsplatstraffar for att na ut till stérre grupper av
personal.

Betriffande flyktingmottagningarnas personal fanns inte full kunskap om i vad man dessa fatt del
av utbildningssatsningar som gjorts. I flera kommuner dr den kommunala flyktingmottagningen
skild fran 6vrig socialtjinst och organiserad tillsammans med verksamheter f6r personer som
behover hjalp att komma ut pa arbetsmarknaden.

Alla kommuner angav att de sdg ett behov av att utveckla arbetet till stod for véaldsutsatta kvinnor.
Av diagrammet, Fig. 1, nedan framgar ocksia hur manga kommuner som uppgav att de hade ett
pagaende utvecklingsarbete och vilka grupper som berordes av detta. Viren 2009 hade ytterligare
kommuner boérjat arbeta med forbattringar. Sveriges kommuner och landsting redovisar 1 sin
kartligening 1 maj 2009 en likartad bild. Kvinnofridsarbetet dr under stark utveckling i
kommunerna.
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Fig.1
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Antal kommuner

Kommentar

I Liansstyrelsens rapport 2006 konstaterades att kommunerna behévde revidera sina
handlingsplaner och att de behévde uppdateras. De behoévde ocksa gbras kinda hos alla som
berérdes av dem. I flera kommuner fanns det nagra fa personer med spetskompetens, men det
behovdes kompetenshéjande insatser riktade till storre grupper av personal.

Aven om det nu kan konstateras att det finns brister i kvalitetsarbetet har flera kommuner
uppdaterat sina handlingsplaner, tagit fram riktlinjer och rutiner och det férekommer att man
ocksa har gjort uppfoljningar. Mycket av detta arbete pagir med stod av statsbidrag. Det ar
angeldget att kvinnofridsfragorna sia snart som mojligt tar plats i kommunernas ordinarie
kvalitetsarbete.

Kompetenshojande insatser har genomfoérts i de flesta kommuner. Inom de verksamheter som
moter personer med funktionsnedsittningar och dldre kvinnor saknas fortfarande grundliggande
kunskaper hos stora delar av personalen och mera omfattande utbildningsinsatser beh6vs.

Det ir viktigt att flyktingmottagningen inte limnas utanfér kvinnofridsarbetet i kommunen.
Kvinnor som dr ’nya” i Sverige dr en sirskilt utsatt grupp som kan ha svirt att nd fram med sina
behov.
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Uppsbékande och forebyggande arbete

Linsstyrelsen har granskat

e om socialtjdnsten informerar om vilket stdd som finns i kommunen f6r valdsutsatta
kvinnor

e om socialtjansten bedriver uppsokande arbete f6r att na valdsutsatta kvinnor och barn som
bevittnat vald

e om socialtjinsten nir det giller personer som man redan har kontakt med, arbetar aktivt
for att se om de 4r utsatta £Or vild och om det finns barn som bevittnat vald

e om socialtjdnsten har insatser att erbjuda f6r personer som utévar vald mot nirstiende

Sa gott som samtliga kommuner har idag information pa sin webbplats om arbetet till stod for
valdsutsatta kvinnor och ibland ocksa kring hur barn som bevittnat vald kan fa stéd. De
kommuner som har avtal med Frideborg i Norrképing och Kvinnofrid Centrala i Link6ping har
linkar till dessa verksamheter och dirmed ges ocksa information om vart man, som utévar av vald
kan vinda sig for att fa hjalp att forindra sitt beteende.

Nationellt center f6r kvinnofrid (NCK) lit granska kommunernas webbplatser med avseende pa
vilken information som gavs betriffande mins vald mot kvinnor. Undersékningen gjordes forsta
gangen i november 2007 och upprepades ett ar senare i november 2008.

Man hade tagit fram sex kriterier som avsag att spegla informationens lattillgdnglighet, innehall och
anvindbarhet. Resultatet redovisades i betygsskalan 0-5. Dar siffran 5 angav att samtliga kriterier
var uppfyllda.

Betygsgenomsnittet i riket var 2,1 ar 2007. Fér Ostergétlands del 1ag snittet pa 1,4. Ett ar senare
hade manga kommuner forbattrat sin information och riksgenomsnittet lag pa 3,6 och for linets
del 3,1.

Kommun Betyg 2007 Betyg 2008
Boxholm 0 2
Finspang 0 5
Kinda 0 0
Linkoping 5 4
Mjolby 5 5
Motala 4 5
Norrkoping 4 5
Soderkoping 0 0
Vadstena 0 5
Valdemarsvik 0 0
Ydre 0 0
Atvidaberg 0 5
Odeshog 0 4
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De fyra kommuner som saknade information pa sin webbplats i november 2008 har samtliga i maj
2009 lagt ut viss information eller har ett pagaende arbete med att ta fram information. Linképings
webbplats hade 2009 blivit mera 6verskadlig och information finns pa flera sprak.

Tio av linets tretton kommuner har tagit fram egna broschyrer med information om var man kan
fa stod. Flera kommuner har information pa engelska och pa de stora minoritetsspriken. Samtliga
tillhandahaller trycksaker fran kvinnojourerna, Frideborg eller Kvinnofrid Centrala. Det varierar
hur aktiv man 4r for att sprida sina trycksaker. Bibliotek och vardcentraler ér vanliga platser.
Vadstena har dven lagt ut information 1 visitkortsformat hos andra kommunala verksamheter, hos
frisérer och pa skolor.

Flera kommuner har varit framgangsrika i att fa publicitet kring frigan i lokala media i samband
med att man anordnat utbildningar, samverkanstriffar eller ansékt om projektmedel. Ett exempel
ar Kinda dir kommunen bjod in kyrkan och polisen for att bygga upp ett lokalt nitverk. Detta
mote resulterade i ett par stora artiklar i lokalpressen.

Nir det giller det uppsokande arbetet dr forvantningarna pa polisen stora. Polisen informerar
utsatta kvinnor och misstinkta girningsmian om mdjligheterna att fa stod. Det rader en viss
osikerhet kring om detta rent praktiskt fungerar i alla delar av linet. Nir det giller att rapportera
till socialtjdnsten om barn som befinner sig i situationer dir det forekommer vald mellan vuxna kan
det ta olika lang tid innan polisens rapport kommer fram till socialtjdnsten. Polisen har i linet olika
policy nar det giller att informera socialtjansten om att kvinnor ér utsatta for vald nir det inte finns
barn med 1 bilden.

Inom barn- och ungdomsomradet finns barn som bevittnat vald med som en malgrupp for det
uppsokande arbetet vid exempelvis familjecentralerna. I den man det finns nagot uppsokande
arbete riktat till dldre och till personer med funktionshinder i kommunerna finns inte nagra fragor
med kring vald i nira relationer.

Nir det giller personer som har kontakt med socialtjansten av andra skil 4n att de dr utsatta for
vald finns det inom nagra omraden rutiner som underlittar for socialtjdnsten att uppticka att det
torekommer vild. Inom missbrukarvirden anvinds bedomningsinstrumentet ASI allmént. Det
innehaller fragor om huruvida den intervjuade har varit utsatt for vald. Det innehaller dock inte
nagra fragor om huruvida man har utsatt nagon annan for véald. Nar socialtjansten utreder barn och
ungdomars behov av insatser anvinds idag allt oftare arbetsinstrumentet Barns Behov i Centrum
(BBIC). Detta material innehaller fragor som r6r véld 1 hemmet.

Finns det skriftliga rutiner f6r hur socialtjinsten ska agera nir en kvinna ar Antal
valdsutsatt? kommuner

Ja, fér dem som arbetar inom myndighetsutévning f6r barn/familjer

Ja, f6r dem som arbetar inom myndighetsutévning vuxna/missbruk

Ja, t6r dem som arbetar inom ekonomiskt bistind

Ja, for dem som arbetar inom familjeritt

Ja, f6r dem som arbetar med insatser for barn/familjer

Ja, for dem som arbetar med insatser for vuxna/missbruk

Ja, for dem som arbetar med mottagning av flyktingar

Ja, for dem som arbetar med myndighetsutévning inom ildreomsorgen

Ja, f6r dem som arbetar med insatser inom ildreomsorgen

Ja, for dem som arbetar med myndighetsutévning inom handikappomsorgen

NIV |CO|ON[0| [

Ja, for dem som arbetar med insatser inom handikappomsorgen
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I tio kommuner finns det rutiner f6r hur socialtjansten ska agera nir en kvinna ar utsatt for vald.
Det ar framf6rallt inom individ- och familjeomsorgen som sadana rutiner har tagits fram och
anvands.

Det finns en medvetenhet om att vald férekommer ocksa i samkonade relationer. HBT-jouren 1
Norrkoping forefaller dock vara den enda verksamheten i linet som riktar sig sdrskilt till homo-
och bisexuella och transpersoner.

Sex av tretton kommuner siger att de har som rutin att erbjuda stéd till man som misstinks for att
utsitta sin partner for vald. Elva av kommunerna sager ocksa att man har insatser att erbjuda de
min som vill férindra sitt beteende. Man hinvisar till verksamheten vid Frideborg i Norrképing
och Mansmottagningen 1 Linkoping.

I Mjolby finns ett mycket aktivt nitverk ”Min for kvinnofrid 1 Mjolby”. Verksamheten vinder sig
till man som vill arbeta f6r jamstilldhet och mot miéns vald mot kvinnor.

Kommentar

Arbetet med att utveckla den allmant riktade informationen har gitt framat under de senaste aren.
Alla webbplatser dr dock inte litta att hitta information pa, men relativt enkelt borde alla
kommuner kunna na ut till den vixande grupp som séker information pa Internet. Ocksa den
tryckta informationen Okar och utvecklas att bli mera anpassad. Socialtjansten samverkar med
andra aktorer for att na fram till kvinnor 1 behov av stod. Sarskilt viktigt 4r att kontinuerligt ha
kontakter med polisen i dessa fragor eftersom deras medverkan ar viktig.

Det uppsokande arbetet ir fortfarande pa en allt for lag niva for att man med framging ska kunna
fa kontakt med alla berérda. For att na ut till alla dem som ir utsatta for vald maste man integrera
denna verksamhet i all den uppsokande verksamhet som kommunen bedriver.

For att socialtjansten ska kunna erbjuda insatser till de véildsutsatta personer som man redan har
kontakt med maste man bli bittre pa att stélla fragor kring vald i nira relationer. Fragor kring
relationer hor hemma 1 samtliga utredningar kring behov av bistaind och inom det familjerattsliga
omradet och sadana kan leda fram till fragor kring vald dir det ar befogat.

Verksamheterna vid Frideborg i Norrkoping och Kvinnofrid Centrala i Linkoping kan erbjuda
kvalificerat stod till mdn som utdvar vald. Det som krivs dr en storre aktivitet fran socialtjansten
och andra aktorer nir det giller att ta kontakt med min som slar, stélla frigor och motivera till att
s6ka hjalp.

Insatser

Linsstyrelsen har granskat

e om socialtjdnsten kan tillgodose de behov av stéd och skydd som en valdsutsatt kvinna har
O om kvinnan har sirskilda behov pa grund av att hon har missbruksproblem

om kvinnan har sirskilda behov pa grund av att hon har en funktionsnedsittning

om kvinnan har sirskilda behov pa grund av att hon har utlindsk bakgrund

om kvinnan har sirskilda behov pa grund av att hon ar dldre

om kvinnan har sarskilda behov pa grund av att hon utsitts f6r hedersrelaterat vald

och fortryck

om socialtjdnsten kan tillgodose de behov av stdd och skydd som en valdsutsatt

person som lever i en samkonad relation kan ha

O 00O

(@]
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Tre kvinnojourer har sitt site i linet, Kvinnojouren Ellinor 1 Linképing, Motala kvinnojour och
Norrképings kvinnojour. I Linképing finns Tjejjouren Beata. Aven Norrkoping har en tjejjour och
dir finns ocksa en HBT-jour och en barnjour. Kvinnorna i Ydre, Boxholm och Odeshog vinder
sig 1 forsta hand till Kvinnojouren Helga i det ndrliggande Tranas. Alla jourerna dr anslutna till
Roks, Riksorganisationen fér kvinnojourer och tjejjourer 1 Sverige. Samtliga jourer erbjuder

telefonradgivning och dven mera omfattande stddkontakter och praktisk hjalp.

Jourerna kan ocksa erbjuda skyddat boende, men resurserna ser hir olika ut. Kvinnojouren i
Norrkoping dr lokaliserad till ett kvinnohus dar plats finns for kvinnor med eller utan barn.
Tillgangen till personal gor att man kan ta emot kvinnor som kan ha sirskilt stort behov av stod.
Ovriga jourer har tillgang till ligenheter, men hir finns inte samma nirhet till personal vilket gor att
kvinnorna maste klara en hog grad av sjilvstindighet i en pressad situation. Till samtliga boenden
har kvinnorna maojlighet att ta med sig barn.

Det finns fyra Brottsofferjourer i linet, Linképing, Motala-Vadstena, Ostra Ostergétland och
Sydvistra Ostergotland. Jourerna ingér i Brottsofferjourernas Riksférbund, BOJ. Deras verksamhet
ar inriktad pa information, radgivning och stod till alla typer av brottsoffer.

Kvinnor med littare rorelsehinder kan bo pa kvinnojourerna, men om kvinnorna behéver storre
grad av anpassning eller stod fran personal maste man séka annan boendeform. Fem av tretton
kommuner ansag i1 enkiten att de kunde finna skyddat boende for en kvinna som behdéver ett
skyddat boende med sirskild anpassning pa grund av funktionshinder. I intervjuerna svarade
personalen ofta att de alltid hade kunnat hitta ett skyddat boende f6r en kvinna nir hon behévde
det.

Sex kommuner uppgav att de kunde erbjuda skyddat boende f6r kvinnor med missbruksproblem.
Norrképings kommun startar i host ”Elsa” for kvinnor med missbruksproblem som behéver
skyddat boende. ”Elsa” kommer att kunna ta emot kvinnor i akut behov av skydd. Verksamheten
kommer att ha tillgang till 14 ligenheter och ha plats for totalt 18 kvinnor. Hir ska kvinnorna fa
mojlighet att bearbeta vad de har upplevt samtidigt som de far stod att arbeta med sina
missbruksproblem. Tanken 4r att det ska vara ett tillfalligt boende och att man ska slussas vidare till
andra insatser utifran individuella behov. Kommunen har idag ett eget Hem f6r vard eller boende,
som enbart tar emot kvinnor.

I Linképing har Omsorgsnimnden utrett behovet av skyddat boende for kvinnor med
missbruksproblem och kommit fram till att det finns behov av ett boende fér just den hir

gruppen.

Minga av de kvinnor som soker stéd hos kvinnojouren har sitt ursprung i andra linder. Fran
jourerna sdger man att ndr det giller radgivning per telefon och stodkontakter dominerar inte de
utlandsfédda kvinnorna, men nar det giller behov av skyddat boende ir de i majoritet. Jourerna tar
upp att det manga ganger kan vara svart att hjilpa kvinnorna pa ritt siatt. Man har inte alltid tillgang
till tolk vilket forsvarar kontakten. Manga kvinnor har ett bristfilligt natverk i Sverige och bade
kvinnor och barn kan behdva mycket stéd for att fa livet att fungera efter en separation. Det skulle
behovas betydligt mer omfattande stod dn vad jouren kan ge.

Nir det giller dldre kvinnor ar det inte alltid friaga om vald fran partnern utan det kan vara fraga
om yngre sliktingar som utsitter henne for vald eller hot. Fran dldreomsorgsomradet ges exempel
pa situationer nir man har forsokt att stodja valdsutsatta dldre kvinnor. Kommunen erbjuder
exempelvis bostad pa ett dldreboende for en valdsutsatt kvinna. Dir kan man ge ett bittre skydd
an i ordinirt boende.
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"Pd ett dldreboende kan vi ge ett betydligt battre skydd dn i ordindrt boende. En kvinna fick hela sitt hem
sonderslaget av sin dotter och hennes man. Hon beviljades plats pa ett dldreboende for att hon skulle fa skydd.”

"En kvinna som har hemtjanst och matdistribution bor ihop med sin vuxcne son. Hon fornekar bestamt att hennes
son sldr henne, men vi ser ju att hon har stora blamdrken och mdrker att han dr aggressiv mot henne. Det dr svart
att veta hur vi ska gora. Hon vill fortséitta bo med honom. Nir vi har mdrkt att han dter upp hennes mat, sa har
vi tagit dit tva portioner.”

Kvinnor som befinner sig i en situation dér de ér utsatta for hedersrelaterat vald eller hot behover
ofta ett mera kvalificerat skydd. Hir samarbetar kvinnojourerna 6ver landet och storstadslinen har
fatt ett sdrskilt ansvar att anordna skyddat boende f6ér kvinnor och flickor fran hela landet.
Linsstyrelsen i Ostergdtland har tagit fram en sirskild handbok till stéd fér socialtjinst och skola. 1
Motala, Norrkoping och Link6ping har man arbetat fram en sirskild samverkansmodell for att alla
berérda myndigheter och organisationer snabbt ska kunna ge adekvat stod till utsatta flickor och
kvinnor.

Betriffande homo- och bisexuella och transpersoner har HBT-jouren i Norrkoping nimnts
tidigare. I kommunerna sdger man att socialtjdnstens verksamheter dr tillgingliga fér kvinnor
oavsett sexuell liggning. Nar det giller mdn som dr utsatta for vald i nira relationer giller att det
kan vara svart for dem att fa det stéd de kan behéva oavsett sexuell liggning.

Frideborg i Norrképing var banbrytande i Sverige nir den startade 1994 1 syfte att motverka mans
vald mot kvinnor. Verksamheten vinder sig bade till utsatta kvinnor, till barn som bevittnar vald
och till min som utévar vald. Bade individuella insatser och gruppverksamheter erbjuds.
Norrkoping, Finspang, Séderképing och Valdemarsvik ingar i samarbetet och det finns en
referensgrupp med deltagare frin polisen, kriminalvarden, aklagarmyndigheten, socialtjinsten,
hilso- och sjukvarden samt kvinnojouren.

Kvinnofrid Centrala i Linkoping erbjuder ocksa individuella samtal och gruppverksamhet for
kvinnor, barn och min genom ett avtal mellan kommunerna i Linképing Boxholm, Kinda, Ydre
och Atvidaberg samt Landstinget i Ostergétland, Aklagarkammaren i Linképing och
Polismyndigheten i Ostergdtland. Det finns en styrgrupp med representanter for de avtalsslutande
parterna.

Tidigare fanns ocksd Frideborg Vister men detta samarbete bréts. Mjolby och Motala driver nu
sina egna verksamheter. Slussen i Mjolby erbjuder stod till valdsutsatta kvinnor och barn som
bevittnar vild inom ramen for sin 6vriga verksamhet som riktar sig till barnfamiljer. Frideborg 1
Motala erbjuder valdsutsatta kvinnor enskilda samtal och den sociala resursverksamheten erbjuder
barn individuella samtal och driver ocksa barngruppsverksambhet.

Kommentar
Samtliga kvinnojourer i linet dr mycket aktiva och stir f6r en stor del av det stéd som ges till
utsatta kvinnor.

Varje kvinna maste bemotas utifran sitt behov av skydd och stéd. Det finns flera olika sitt for
valdsutsatta att soka och fa stod for att forandra sin situation. Det finns dock fortfarande hinder
tor manga kvinnor att fa del av resurserna.

Nir det giller en kvinna som misshandlas och dar det ar kint att hon har missbruksproblem har

valdet inte sillan osynliggjorts. Socialtjansten har fokuserat pa hennes missbruk och inte pa hennes

utsatthet. Varken vardgivare eller polis har reagerat pa den misshandel som kvinnan har varit utsatt
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for utan det har setts som en del av hennes situation som missbrukare. Méjligheter f6r henne att fa
hjalp har varit knutet till att hon har sokt hjilp for sitt missbruk. Om hon har skt sig till ett Hem
tor vard eller boende f6r behandling har det kunnat vara en mojlighet till f6rindring. Hir har en
attitydforindring dgt rum som har lett till att nya arbetssitt utvecklas. Nya handbécker har tagits
fram av exempelvis “Vigen ut kooperativen” i Goteborg och projektet ”Bittre boende for
heml6sa missbrukande kvinnor” i Malmo. Nya verksamheter vaxer ocksa fram som tar sikte pa att
1 forsta hand erbjuda skydd mot vald och krinkning for att det ska bli mojligt att bearbeta
missbruksproblematiken. Norrképings satsning pa ett skyddat boende ar ett nyskapande exempel.

Pa grund av olika typer av funktionshinder kan kvinnor vara i behov av sarskilt stod nir de ar
utsatta for vald 1 en nira relation. "Dubbelt utsatt” vid Bricke diakoni i G6teborg har bland annat
tagit fram utbildningsmaterial f6r professionella som moter funktionshindrade.

Det férekommer att kvinnor med funktionshinder utsitts f6r 6vergrepp av den personal som ar
satt att hjilpa dem. Det férekommer ocksa att bade kvinnor och min utsitts for 6vergrepp av
andra boende inom olika vardverksamheter. Lex Sarah arbetet beh6ver utvecklas f6r att bade
kommuner och enskilda vardgivare ska férebygga, uppticka och atgirda 6vergrepp. Kvinnor med
psykiska funktionshinder eller begavningshandikapp kan ha svart att sitta grinser for sin person
och kan pa grund av detta beh&va sirskilt stod. Det dr viktigt att den aspekten tas 1 beaktande i
vardplaneringen.

En sirskild problematik ligger i att funktionshindrade personer inte séllan lever i en
beroendestillning till sin familj. Handldggarna som utreder och fattar beslut om insatser enligt
LSS lyfter fram detta problem som man har svirt att [6sa med gillande lagstiftning. Det handlar
om ungdomar dar forildrar och syskon ar personliga assistenter. En hel familj kan vara beroende
av inkomster fran arbetet med att stodja ett funktionshindrat barn. Nar ungdomarna blir
myndiga utses inte sillan forildern till god man eller forvaltare. Det férekommer att unga vuxna
tydligt uttalar att de vill flytta hemifran, men foérildern férhindrar varje f6rsok till frigérelse.
Unga vuxna hindras att utveckla ett sjalvstindigt liv och deras behov underordnas familjens
behov av ekonomisk trygghet.

Utlandstédda kvinnor som ér utsatta for vald dr inte ndgon homogen grupp och f6r manga giller
att de har samma behov som andra kvinnor. Manga kommer till kvinnojourerna nir de inte har
nagon slakting eller vininna att soka sig till nir de limnar hemmet. De saknar ett stodjande
nitverk. Uppbrottet fran mannen gor ocksa att de mister de kontakter de har. Bland de
utlandsfédda kvinnorna finns det manga, som enligt kvinnojourerna behéva betydligt mera stéd dn
vad de kan fa idag. Det finns kvinnor som hallits avskilda fran samhallet omkring sig, kvinnor som
har bott i Sverige i flera ar, men som knappast har varit utomhus. De saknar de mest elementira
kunskaper om hur samhillet fungerar och om sina egna rittigheter. For att de ska kunna skapa
goda livsomstindigheter for sig och sina barn behover de olika former av stéd. De behover bland
annat sociala aktiviteter for att skapa en fungerande vardag for sig och sina barn.

Aldre kvinnor séker inte stéd hos kvinnojourerna i samma utstrickning som yngre. Nir det giller
de dldre kvinnor som har kontakt med socialtjansten dr det angeldget att den personal som moter
dem har kunskaper om vald och metoder for att uppticka om en kvinna ar valdsutsatt och att detta
tas i beaktande nir man tar stillning till vilket stéd hon ska ha. Det blir har mindre friga om att
tillskapa nya resurser utan snarare anvinda de resurser man har pa ett effektivt sitt. Ocksa nir det
giller dldre kvinnor kan beroendet mellan anhériga i vardsituationer vara ett sarskilt problem. Att
vaga lyfta sadana frigor i samtalet ar angelidget. P socialstyrelsens webbplats finns sidor som ger
tips om hur man kan férebygga vild mot ildre och arbeta med dessa fragor.

18



Flickor och kvinnor som ir utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck ir en grupp for vilka
nationella resurser har tillskapats. I de storre kommunerna i linet har man tagit fram sarskilda
samverkansmodeller for att ge dem effektivt stod. Idag ser vi dock att den hir problematiken
ocksa finns i sma kommuner och att det dirfor dr angelaget att alla kommuner arbetar med dessa
fragor. Pa Lansstyrelsens webbplats finns aktuell information.

Handldaggning och dokumentation

Linsstyrelsen har granskat
e om socialtjdnstens handldggning av ansékningar och anmilningar ir rittssiker
e om socialtjansten fattar beslut pa ett rittssiakert sitt

Vi granskade akter i de kommuner dir vi gjorde férdjupad tillsyn. Socialtjdnsten fick sjilva ta fram
de akter som rérde kvinnor som var utsatta for vald.

Nir det giller ans6kningar fran kvinnor, som séker ekonomiskt eller annat stéd for att bryta upp
fan en man som misshandlar dem fann vi inte annat dn att socialtjdnsten handlade deras ansékan
bade snabbt och korrekt. Svarigheter kan uppstd nir kvinnor séker sig till en kvinnojour i en annan
del av landet och vill ha hjilp att etablera sig pa den nya orten. I det liget kan kvinnan sta utan
torsorjningsmojligheter pa den nya orten och exempelvis behova hjilp med hyresgarantier for att
kunna fi en ligenhet. Svarigheter i kontakten med den nya kommunen kan géra att kvinnor och
ibland ocksd barn blir kvar pa kvinnojouren under ling tid. Vissa kommuner har littare att
samarbeta med varandra dn andra och det pagar ett arbete med att bygga nitverk bland
kommunerna for att smidigare kunna hjilpa dessa kvinnor att etablera sig pa en ny ort.

Nir socialtjdnsten far en anmilan om att en kvinna kan vara i behov av insatser fran socialtjansten
ska en bedomning géras om utredning ska inledas for att se om hon dr 1 behov av bistind. Nir det
giller en vuxen kvinna dr férutsittningen att hon sjilv samtycker till utredning. Nir socialtjinsten
fick en anmilan om att en kvinna blivit misshandlad och det fanns barn med i bilden gick anmailan
vanligen till en enhet som arbetade med myndighetsutovning f6r barn. Dir gjordes en bedémning
av om utredning skulle inledas f6r barnen men inte om kvinnan kunde vara i behov av bistand. En
av de kvinnor som vi intervjuade reagerade starkt pa detta:

"Dom sa att dom skulle utreda om pojken behivde ndagon hilp for att han hade sett hur jag blev slagen. Det var
vdldigt konstigt. Det var ju jag som blev misshandlad. Ingen fragade mej om jag behivde nagon bydlp.”

I en sadan hidr situation dr det viktigt vilken attityd socialtjdnstens personal visar till det som
intriffat och hur man ser pa sin roll. Hir dr ett exempel fran en av personakterna:

En anmdlan inkommer fran polisen om att en 19-arig flicka har blivit misshandlad av sin pojkvin pa
skolavsiutningen. Hon har ocksa anmdlt honom for hemfridsbrott och skadegirelse. Han slog henne upprepade
ganger i ansiktet. Ndr hon ramlade omkull sparkade han henne pa benen. Han kastade en pdse med ilflaskor pa
henne. Senare Rlittrade han in till henne genom ett fonster trots att hon nekade honom att komma in i hennes hem.
Han tog sinder hennes mobiltelefon och en lampa genom att kasta dem i golvet. Flickan tar senare tillbaka
anmdlan och berdttar att hon och pojkvannen fortfarande ar tillsammans. 1 socialfiinstens akt bendmmns det
intrdffade som

"Lisa har varit i brak med sin pojkvan.”
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Kommentar

Nir det giller kvinnor som behover flytta mellan kommuner dr det ett angeliget omrade att
ytterligare forbittra samverkan mellan kommunerna. Det ér inte rimligt att kvinnor och barn maste
bo pa Kvinnojouren lingre dn nédvindigt enbart pa grund av att kommunerna inte kan komma
overens.

Nir socialtjansten far uppgifter frain polis och andra om att en kvinna kan behdva stéd pa grund av
misshandel ar det angeldget att socialtjdnsten tar kontakt i nira anslutning till hindelsen ifrdga och
att man ser som sin uppgift att erbjuda stéd. Det far naturligtvis inte férekomma att socialtjansten
bidrar till att normalisera eller bagatellisera vald. Om kvinnan vid detta tillfillet inte 4r beredd att ta
emot hjilp kan hon dnda vara beredd att ta en uppfoljande kontakt eller vid ett senare tillfille
utnyttja den information hon fatt om vart hon kan vinda sig.

Vardnad, boende och umgénge

Linsstyrelsen har granskat

e om man vid samarbetssamtal i relationer dir det férekommer vald uppmarksammar véldet

e om det i snabbupplysningar till ritten angdende vardnad, boende och umginge framgar om
det finns uppgifter om vald

e om socialtjdnsten i utredningar om virdnad boende och umginge fister sirskilt avseende
vid uppgifter om vald

e om familjerittsverksamheten nir det kommer fram uppgifter om partnervald informerar
den enhet som tar stillning till barnets behov av insatser

Vi fragade om det fanns nagon sarskild rutin for att uppticka forekomst av vald mellan forildrarna
nir friga om samarbetssamtal aktualiserades. Det fanns i fyra av tretton kommuner. I tre av
kommunerna fanns ocksd en rutin for stéd i genomférande av samarbetssamtal ndr det hade
forekommit vild i relationen.

I exempelvis Finspangs kommun har man alltid inledningsvis enskilda samtal dir man bland annat.
stiller frigor om vald till bdda forildrarna innan man inleder samarbetssamtal. I andra
kommunerna har man alltid en telefonkontakt med bada parter f6r att forsikra sig om att bada
forildrarna har mojlighet att tala om ifall det férekommer viéld 1 relationen.

Forildrabalken 6 kap. 2 a §

Barnets bista skall vara avgérande for alla beslut om vardnad, boende och umginge.

Vid bedémningen av vad som dr bist for barnet skall det fastas avseende sdrskilt vid

- risken for att barnet eller ndgon annan i familjen utsitts for overgrepp eller att barnet olovligen
fors bort eller hills kvar eller annars far illa, och

- barnets behov av en nira och god kontakt med bada forildrarna

Hinsyn skall tas till barnets vilja med beaktande av barnets dlder och mognad.

I de kommuner dir vi gjorde fordjupad tillsyn stillde vi fragor kring snabbupplysningar till
domstolen angdende viardnad, boende och umgiange och om man redovisade uppgifter om hot och
vald 1 dessa. Om det framgar av registerutdrag eller pagiende utredningar kommer detta fram. I
andra fall saig man frimst den korta tid man har pd sig som ett hinder for att fa fram sidana

uppgifter.
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I tva kommuner uppgavs att det fanns en rutin for att upptacka vald i samband med utredningar
om vardnad, boende och umginge. I de kommuner dir vi genomférde foérdjupad tillsyn
granskades de utredningar som man hade genomfért dir barnens mor var utsatt for vald. Vi
undersOkte om utredaren hade fist sirskilt avseende vid valdet, om det framgick vilken typ av vald
som det var friga om, hur frekvent det varit och hur linge det hade pagatt. Vi sag om det framgick
hur de vuxna menade att det hade paverkat barnet och om utredaren sjilv hade talat med barnet
om vad som hint. I forildrabalken finns en bestimmelse om att en riskbedémning ska goras och
vi undersokte dirfér om niagon sadan fanns dokumenterad i drendena.

Utredningarna skilde sig at 1 hur utredaren forholl sig till valdet. I vissa utredningar var vald och
hot osynliggjort samtidigt som mannens bild av kvinnan som psykiskt instabil dgnades stor
uppmirksamhet. De bada utredningar som granskades 1 Link6ping utmirkte sig pa ett positivt sitt
eftersom valdet uppmirksammades. Bada forildrarnas bild av vad som intraffat férmedlades i
utredningarna och hur det intriffade hade paverkat barnet lyftes fram. Har gors riskbedomningar
och man gbr anmilningar till den del av socialtjinsten som tar stillning till om utredning ska
inledas for att man ska kunna bedéma om barnet behover stéd och skydd.

Kommentar

Familjeritten har fatt mycket kritik frin exempelvis kvinnojourerna for sitt sitt att skota sina
uppgifter nir det férekommer hot och vild mellan férildrarna. Synen pa hur samarbetssamtal ska
genomforas har forandrats. Tidigare lade man stérre ansvar pa foridldrarna sjilva medan man
numera har insett att socialtjdnsten maste vara aktiv fOr att uppticka hot och vild mellan
forildrarna och ta stillning till om samarbetssamtal alls kan genomgoéras pa ett tryggt och
meningsfullt sitt. Kommunerna har kommit olika langt i att ta till sig det férandrade synsittet. Det
kan ocksa vara fraga om att mera utbildning behovs for att man ska kunna utveckla andamalsenliga
arbetsformer.

Nir det giller snabbyttranden vet vi att de som underlag f6r domstolens interimistiska beslut 1
fragor om vardnad- boende- och umgingesiarenden dr mycket betydelsefulla for rittens slutgiltiga
avgorande 1 dessa fragor. Att utveckla arbetet med att uppmirksamma valdet i samband med dessa
ar en viktig uppgift.

Ocksa nir det giller utredningar inom familjerdtten pagar det en utveckling mot att vald och hot
mellan foéraldrarna uppmirksammas. Bestimmelsen om att riskbedomningar ska gbras férdes in i
torildrabalken 2006 och arbetet pagir med att ta fram instrument for att géra dessa bedémningar
pa ett strukturerat sitt.

Sakerhet

Linsstyrelsen har granskat
e om socialtjinsten tillgodoser en valdsutsatt kvinnas behov av skydd

Inte i nagon av de kommuner som vi gjorde en férdjupad granskning i hade man nagot instrument
for att systematiskt gora risk- och sakerhetsbedémningar. Personalen betonade dock i alla
kommuner att man hade ett sidkerhetstinkande och dven om det inte var dokumenterat i
handlingarna sa menade man att sidana bedémningar gjordes.

Vi fragade ocksa hur socialtjinsten hanterade irenden dir nagon person hade skyddade

personuppgifter. Vi fick olika svar frin olika grupper av personal. I en och samma kommun kunde
det vara sa att en arbetsgrupp hade stor erfarenhet av detta och visste exempelvis precis hur man
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hanterade uppgifterna 1 datasystemet och i dokumentationen, medan andra tyckte att de behévde
mer information.

Kommentar

Det aterstir for kommunerna att bli mera konsekventa och systematiska i arbetet med att gora risk-
och sikerhetsbedomningar. Det dr nédvandigt att de dokumenteras, som allt annat som ligger till
grund for beslut i drenden inom socialtjansten.

Nir det giller personer med skyddade personuppgifter sa forekommer dessa inom socialtjanstens
hela ansvarsomrade. Det dr dirfor viktigt att all personal dr fortrogen med hur sikerheten ska
garanteras for dessa personer. Vi fick dock inte i denna tillsyn nagra indikationer pa att skyddade
uppgifter limnats ut.

Barns behov

Linsstyrelsen har granskat
e om socialtjdnsten gor en férhandsbedomning av barnets situation ndr man far kinnedom
om att ett barn har bevittnat vald
e om socialtjdnsten tar stallning till om en polisanmalan ska géras om ett barn har blivit
utsatt for brott

e om socialtjdnstens utredning om ett barn som har bevittnat vald beskriver hur valdet har
paverkat barnet och barnets behov av insatser

e om socialtjinsten har insatser for att méta de behov av stéd och skydd som barn som
bevittnat vald har

Vi fann vid var granskning av akter i alla fyra kommunerna brister i hur man hanterade
anmilningar om att barn upplevde véld i hemmet. En utredning ska inledas utan dréjsmal om det
inte fran borjan star klart att det inte behvs nagra insatser fran socialtjdnsten. De brister vi sag var
av olika karaktar. Det kunde gilla att man inte alls hade behandlat anmalan. Handliggaren kunde ta
en manad eller mer pa sig for att gora sin bedomning. Det férekom att man triffade bdda
torildrarna tillsammans, det vill siga bade offer och for6vare, for att klargéra vad som hint och
efterh6ra om man 6nskade hjilp. Det férekom att man inte alls hade motiverat varfér man inte
inlett utredning. Hir foljer nagra exempel pa drenden dir utredning inte inletts:

Ett daghem har gjort en anmdlan dir man berdttar att en fyradring bar sagt foljande:
"Man far inte mota med kniv. Pappa motar mamma med kniven. Mamma grét. Kim och jag grat.”

Skolan har gjort en anmdlan om att ett barn berittat att pappa har slagit mamma. Forildrarna hade brakat och
skrikit. Mormor hade blivit “inringd” tva ganger. Alkobol hade forekommit. Handliggaren besiker familjen i
hemmet och samtalar med bada fordldrarna samtidigt. Direfter gors bedimningen att hindelsen dr mindre allvarlig
och att utredning inte ska inledas.

Akutmottagningen har larmat polisen som skickat en rapport till socialtjansten. En man har misshandlat sin fru i
deras gemensamma hem. Han har sedan sagt till sin femtonariga dotter att ta hand om sin blodande mor, vilket hon
gort och tagit henne till sjukhus. 1 familjen finns ytterligare tvd dldre barn. Mor och barn har sokt skydd hos en
vaninna. Per telefon har handliggaren fragat kvinnan om hon sjaly eller barnen bebiver hydlp och uppfattat att
Sfamiljen inte bebiver stid fran socialtjansten.

Mainga av de barn som lever i familjer dir det forekommer vald mellan de vuxna ér sjilva utsatta
for misshandel eller sexuella 6vergrepp. I linet finns en rutin f6r hur socialtjansten ska hantera
situationer didr barn har varit utsatta for vald. Dir ingar att overvigande ska gors betriffande
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polisanmalan. Kommunerna hinvisar till linsrutinen. Vid aktgranskningen framgick ocksa att
anmilan gors 1 situationer nar barn varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp. Kommunerna i de
vistra och centrala delarna samverkar med andra myndigheter och vardgivare kring ett “Barnahus”.
Dir kan man skapa en trygg situation kring barnen som varit utsatta for brott och skapa goda
forutsittningar for olika myndigheters utredningar.

Kvaliteten pa de utredningar som gjorts med anledning av att socialtjansten fatt uppgift om att det
torekommer vald 1 familjen var mycket vixlande. I flera utredningar fanns valdet vil beskrivet. Det
framgick vilket vald barnen bevittnat och vilka konsekvenser det hade haft f6r dem. Handliggaren
hade triffat barnen och intervjuat de édldre barnen om vad de hade upplevt. En bedémning hade
sedan gjorts av barnens behov av insatser. Det férekom 1 andra utredningar att valdet och hur det
paverkat barnet hade ignorerats.

I en utredning som rorde en fyradrig pojke beskrevs orsaken till utredningen som relationsproblem och brik. Av
handlingarna framgar att mannen brutit kvinnans arm och att kvinnan haft brinnmdrken pa armarna. Det
[framgick inte av utredningen hur frekvent valdet hade varit och under hur ling tid det pagatt. Inte heller framgick
det vad barnet hade bevittnat, hur vildet paverkat hans livssituation och den omvardnad han hade faitt.

Att barns behov blir utredda pa ett korrekt sitt borgar inte alltid f6r att de sedan far det stod de
behover. Det finns kommuner som efter en avslutad utredning 6verlimnar till kvinnan att sjilv se
till att barnen far hjalp. Det ansvaret kan inte liggas pa kvinnor som sjilva vid upprepade tillfillen
blivit allvarligt misshandlade och kvinnor som ér hotade till livet.

Betriffande en familj dir barnen var tva, tre och fem dr gamla var det kant att kvinnan bade blivit misshandlad
Sflera ganger. Vid det senaste tillfillet hade mannen tagit stryptag pa henne och skippt forst pa grund av ett barns
skrik.

Det férekommer ocksa att kommunen inte lyckas verkstilla sina beslut om insatser. Det dr inte
ovanligt att barn far beslut om att de har ritt till stéd fran en kontaktfamilj eller kontaktperson,
men att de sedan blir utan denna hjilp. Detta kan bl.a. drabba barn som lever 1 familjer dir det
torekommer vald. En av de intervjuade kvinnorna har en son som fick beslut om st6d:

"Utredningen drog ut pa tiden, men till slut kom de fram till att han behovde en stidfamilj. Sedan hinde ingenting
forutom att de horde av sig ibland och frigade om bebovet kvarstod. Vi fick ingen forklaring till varfor det drijde
utom en gang. Da sa de att papperen hade kommit bort i flytten. Ndr de vil foreslog en familj sa hade de smabarn.
Socialsefreteraren hade sjily sagt fran birjan att det inte passade med en familj som hade smabarn.”

Barn som bevittnar vald har naturligtvis i grunden samma behov som andra barn och kan vara i
behov av manga olika insatser. Vi frigade efter insatser som riktade sig sdrskilt till dessa barn. Alla
kommuner sdger att de kan erbjuda individuellt std till barn som bevittnat vald och samtliga kan
ocksa erbjuda gruppverksamhet i nigon form. Det kan vara 1 egen regi eller via Eleonoragruppen i
Linkoping. Gruppverksamheten kan rikta sig enbart till barn som bevittnat vald, men malgruppen
kan ocksé vara vidare och innefatta alla barn med “’krangel i familjen”.

Kommentar

I samband med ett tidigare regeringsuppdrag, Barnuppdraget, som linsstyrelserna hade under
2006-2007 konstaterades stora brister i socialtjinstens hantering av anmilningar om barn som kan
vara i behov av stéd och skydd. I Ostergétland som i flera andra lin noterades att barn som lever i
hem dir det férekommer vild 16per stor risk att inte fa sin situation utredd och inte fa nigot stod
dven om socialtjansten pa olika sitt blir uppmarksammad pa deras situation. Resultatet vid denna
tillsyn ar ddrfor inte forvanande. Har har endast anmilningar i fyra kommuner granskats. Vid
tillsynen 2006-2007 granskades samtliga kommuner. I alla kommuner utom Norrképing, Ydre och
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Atvidaberg 16pte barn i behov av insatser risk att inte bli utredda. Aven i dessa kommuner kunde
man dock notera att det tog orimligt lang tid fran det att en anmilan kom in till dess att man tog
stallning till om utredning skulle inledas eller inte.

De flesta kommuner har en ambition att erbjuda barn och forildrar stoéd pa ett lattillgingligt sitt
utan foregiende utredning och bedomning av ritt till bistind. Tyvirr har denna utveckling mot att
erbjuda insatser som service inneburit att den myndighetsutévande delen av barn- och
ungdomsverksamheten har begrinsats. Det dr allvarligt att inte socialtjdnsten bittre lever upp till
sin roll som skyddsnit for utsatta barn. Torbjérn Forkby och Lena Larsson i FoU Vist har
undersokt kommuner som har en sirskilt uttalad serviceinriktning for sitt stod till barn och
forildrar. De har noterat att det finns kommuner som pa ett rutinmissigt sitt direkt vid en
inkommen anmilan och/eller efter genomforda utredningar ger rekommendationer att soka
serviceinsatser istéllet fOr att bevilja bistand. Forfattarna lyfter fram de problem som uppstar vid ett
sadant arbetssatt dir barnets sikerhet kommer att vila pa motivation och kapacitet hos foraldern. I
en situation dir det férekommer vald 1 familjen blir det mycket tydligt hur allvarliga konsekvenser
socialtjanstens agerande kan fa for barnen. Agerandet kan inte hinféras till enskilda handliggare
och chefers bristande kunskap pa omradet utan i grunden maste det bli friga om brister hos
ansvarig naimnd.

Om oron ir stor kring socialtjdnstens bristande f6rméga att utreda situationen for barn i behov av
stod dr det tillfredstillande att det har utvecklats former for att ge stod till barn som bevittnat vald.
Det dr ett problem fér familjer i de sma kommunerna att adekvat stod inte alltid kan ges pa
hemmaplan. Inte ens dir man har blandade grupper, finns det alltid underlag for att starta en grupp
som har en rimlig alderssammansittning.

Samverkan

Linsstyrelsen har granskat
e om socialtjinsten har rutiner for samverkan och samarbete med aktorer utanfor
kommunen i kvinnofridsarbetet
e om socialtjinsten har rutiner for samverkan och samarbete i kvinnofridsarbetet inom
kommunen

Kring Frideborg i Norrképing och Kvinnofrid Centrala 1 LinkGping finns ett formaliserat
samarbete mellan involverade kommuner och 6vriga berérda myndigheter och organisationer. 1
den vistra linsdelen finns inte nagot motsvarande samarbete. Boxholm har i den situationen s6kt
sig till Kvinnofrid Centrala i Linkoping. I Odeshég forefaller arbetet ha avstannat medan de évriga
kommunerna Motala, Mjolby och Vadstena arbetar vidare var for sig. Ett visst samarbete
torekommer dock kring exempelvis utbildningar.

I de flesta kommuner f6rsoker man ocksa bygga upp lokala nitverk. I den lilla kommunen kan det
kinnas onodigt byrakratiskt att ha ett sarskilt organ f6r samverkan i kvinnofridsarbetet. Man har
ibland tankar om att dessa fragor ska kunna hanteras informellt. Under det senaste dret har
socialtjdnsten tagit initiativ till att ytterligare lokala samverkansorgan har bildats och diagrammet,
Fig. 2, speglar inte fullt ut den situation som ar idag.

For polisen idr vald mot kvinnor ett reellt problem, som man moter dagligen i sin verksamhet. De
representanter for polisen som intervjuades tyckte att de hade ett gott samarbete med
socialtjansten bade pa individniva och nir det giller samarbetet pa verksamhets- och
planeringsniva. Sirskilt val tyckte man att det fungerade i de fall det fanns barn som sjalva var
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utsatta for vald med i bilden. ”Barnahus” 1 Link6ping tyckte man var en stor tillgang och mycket
positivt for de drabbade barnen.

Nir Linsstyrelsen intervjuade representanter f6r hilso- och sjukvirden i linet stod det emellertid
klart att forutsittningarna for samarbete inte alls 4r de samma, som med polisen. Fran
primirvardens sida var man i vissa fall frigande till om man alls métte kvinnor som var utsatta for
vald. Man saknade metodik for att uppticka partnervald och trodde sig inte vara berérd av
kvinnofridsfragorna.

Akutsjukvarden dr inte heller aktiv i samverkan med socialtjansten. Kvinnofrid Centrala 1
Linkoping har en 6verenskommelse med akutmottagningen att de kan faxa 6ver uppgifter om
kvinnor i behov av stdd, sa att Kvinnofrid kan ta kontakt med dem. Den méjligheten har
akutmottagningen inte nagon gang tagit tillvara.

Kvinnojourerna var jamte polisen den partner som socialtjinsten hade mest kontakt med och som
man kinde stort fértroende for. Hur vil kommunerna stddde sina jourer varierade fran kommun
till kommun. Trenden 4r dock att fler och fler kommuner inser vikten av att ge jourerna ett
stabilare och langsiktigare stod och genom avtal klargora roller och ansvarsférhéallanden. Det finns
dock fortfarande kommuner som forlitar sig pa att jouren ska stélla upp for utsatta kvinnor och
barn fran deras kommun utan ndgon ersittning alls.

Det finns fyra Brottsofferjourer i linet, Linkoping, Motala-Vadstena, Ostra Ostergétland och
Sydvistra Ostergdtland. Jourerna ingir i Brottsofferjourernas Riksférbund, BOJ. T ungefir hilften
av kommunerna finns de representerade i samverkansorgan.

Skolan finns sillan med i kvinnofridsgrupper, men diremot har man mycket individuella kontakter
bade kring barn som bevittnat vald och ungdomar utsatta f6r hedersrelaterat vald och fértryck.
Med stéd av Linsstyrelsen har Linkoping, Norrképing och Motala kommuner tagit fram sdrskilda
samverkansplaner nir det giller stod till ungdomar som ar utsatta f6r hedersrelaterat vald.

Doémda min har tidigare funnits med i Frideborgs och Kvinnofrid Centralas verksamhet. Numera
har Kriminalvarden startat en egen verksamhet IDAP. Det innebir att det finns mojlighet f6r
verksamheterna som riktar sig till man att ta emot man fran ett storre upptagningsomrade.
Erfarenhetsmassigt ar det geografiska avstandet inte nagot hinder f6r min att séka hjélp.

Samverkan inom socialtjinsten ér ett uppenbart problem inom de stora kommunerna. I bade
Linko6ping och Norrkoping har man valt att ligga kvinnofridsverksamheten pa en av nimnderna. I
Linkoping ar det Utforarstyrelsen och 1 Norrképing dr det Socialndmnden. Medan Socialndmnden
1 Norrképing ocksa har ansvar for det mesta av myndighetsutovningen inom socialtjinsten ar
Utforarstyrelsen i Link6ping en ren utforarorganisation. Socialndamnden i Link6ping har emellertid
tagit fram en handlingsplan for sitt eget arbete och deltar 1 samverkan kring Kvinnofrid Centrala.

En av de kvinnor som vi intervjuade var mycket positiv till den hjélp hon fick. Hon hade sjilv en
samtalskontakt med en socialsekreterare och hennes son hade kontakt med Eleonoragruppen i
Link6ping. I sin forildraroll fick hon stéd av en familjepedagog. Hon tyckte att socialtjansten och
Eleonoragruppen arbetar pa ett likartat satt vilket hon tyckte var bra.
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Fig.2
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For att samtliga kvinnor som ar utsatta f6r vald och deras barn ska kunna fa ett kvalificerat stod
krivs att kommunerna kan samarbeta kring resurser. Norrképing och LinkGping tar hir ett stort
ansvar. De sma kommunerna kan inte uppritthalla den kompetens som kridvs och samarbete ar
enda méjligheten f6r dem att kunna erbjuda att fullgott stéd. Inte minst giller det f6r médn som
utovar vald och behover stéd for att férindra sitt beteende.

For den lokala samverkan behdver man hitta former i den enskilda kommunen. Om man i den lilla
kommunen bedémer att man inte behéver en sirskild kvinnofridsgrupp maste man klargéra i
vilket samverkansorgan dessa frigor h6r hemma och se till att de kommer upp pa agendan.

Nir det giller samverkan inom socialtjansten i respektive kommun har det i takt med 6kad
specialisering uppstatt problem bade nir det giller individniva och verksamhetsniva. Det édr viktigt
att den allvarliga problematik som véld i nira relationer utgor tas i beaktande nir man skapar
rutiner for samverkan inom och mellan olika nimnder i den kommunala verksamheten.
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6. DISKUSSION/SLUTSATSER

Om en kvinna som lever med hot och vild sjilv efterfragar hjilp hos nigon av kvinnojourerna
eller hos nagon av de specialister som finns inom den kommunala verksamheten har hon goda
mojligheter att fa det stéd hon soker. Ett barn som lever med vald i sitt hem kan pa samma sitt
kanna sig tryggt i att fa hjilp om det finns en vuxen i familjen som klarar av att ta tag 1 situationen.
En man som utovar vald och som vill férdndra sitt beteende har ocksa mojlighet att fa stod i detta
om han vinder sig till mansmottagningarna i linet.

Nir polis eller andra meddelar/anmiler att kvinna blir slagen och/eller att barn bevittnat vald dr
det mera osikert vad som hinder. Om kvinnan sjalv tar kontakt med socialtjinsten och inte vet
vem hon ska vinda sig till och kanske inte ar tydlig med vad hon vill eller behéver dr det inte heller
siker att hon fir adekvat hjilp.

Barn som hamnar i tvister om vardnad, boende och umginge far sin situation utredd pa olika satt
beroende pa var i linet de bor. Domstolarna, som fattar besluten féar olika underlag beroende pa
vilken handldggare som har gjort utredningen. Det pagar en utveckling inom familjeritten som
innebir att man fister storre avseende vid om det har férekommit vald i hemmet och hur detta
paverkar barnet. Olika kommuner har kommit olika lingt i denna process.

Vi kan se att utvecklingen gar framat nir det giller kvinnofridsarbetet. Men for att alla kvinnor
som dr utsatta for véald och alla barn som lever i valdsmiljoer ska fa stod krivs ett engagemang fran
hela det omgivande samhillets sida. Insikten om att méns vald mot kvinnor dr en del av ett
ojamlikt samhaille och en féreteelse som maste uppmarksammas i all verksamhet haller pa att
sjunka in 1 det kommunala medvetandet 1 nagot ojaimn takt. Socialtjansten har ett sdrskilt ansvar i
den har utvecklingen men dr beroende av andra aktorer. Det behovs ett systematiskt kvalitetsarbete
for att sakerstilla att bide den som dr utsatt och barn som bevittnar vald far stod.

Nir det giller kvinnor som har sirskilda behov pa grund av missbruksproblem tillskapas nu
sarskilda resurser, men hir dterstar fortfarande mycket att gora. Kvinnor med utlindsk bakgrund
har ofta mera omfattande behov av stéd dan vad som ges idag. Forst under de allra senaste aren har
kvinnor med funktionsnedsittning och ildre kvinnors situation uppmirksammats. Hir kan det
bade behdvas en anpassning av befintliga verksamheter och nya resurser. Det finns grupper som
drabbas av vald i nira relationer som knappast alls uppmirksammas idag. Vi vet att vald dven
forekommer i samkonade relationer. Annan sexuell liggning dn heterosexuell osynliggors ofta
inom socialtjansten och att dartill uppticka eventuellt vald dr en utmaning fér verksamheten. Vi vet
ocksa att det férekommer att kvinnor misshandlar sina min i heterosexuella relationer.

All socialtjanstpersonal behover grundliggande kunskaper och verktyg for att kunna
uppmirksamma vald i nira relationer. Ett hinder f6r en sadan utveckling ir den fragmentalisering
av det sociala arbetet som pagir. Trots att socialtjinstlagen fortfarande betonar helhetssyn pa
minniskan har specialiseringen lett fram till att manga verksamheter har ett sa begrinsat uppdrag
att personalen litt drabbas av tunnelseende. Flyktingmottagningarna har ett stort ansvar nir det
giller kvinnor som 4r ’nya” i Sverige. Handlaggarna av ekonomiskt bistind moter ofta valdsutsatta
kvinnor som dr pa vig att bryta upp ur en destruktiv relation. Om dessa verksamheter 4r skilda
fran Gvrig socialtjanst dr det sarskilt angeldget att de anda integreras i arbetet mot vald. Arbetet mot
hedersrelaterat vald och fortryck dr idag en angeligenhet for alla kommuner. Har ar det ocksa
viktigt att samarbetet med skolan dr gott och effektivt. Samverkan inom socialtjinsten och mellan
olika myndigheter och organisationer r en forutsittning for att man ska kunna ge ett effektivt stod
till utsatta kvinnor och barn.
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Kvinnojourerna har ling erfarenhet och stor kunskap och det ar angelaget att kommunerna tar
vara pa denna kompetens. Det idr ocksa viktigt att kommunerna ger ett langsiktigt och tydligt stod
till jourerna for en stabil verksamhet.

Det ir férovaren som bar ansvar for det vald som forekommer. En medvetenhet om detta medfor
att fokus allt mer maste sittas pa mannen. Hur férebygger vi att min utsitter sina narstaende for
vald? Hur astadkommer vi tidiga insatser? Hur kan vi nd fram till och motivera vildsamma min att
torindra sitt beteende?

De slutsatser som kan dras av denna tillsyn 4r att de flesta kommuner arbetar aktivt med att
forbittra sitt stod till valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnar vald. Mycket aterstar att gora for
att socialtjansten fullt ut ska leva upp till lagstiftningens krav och intentioner. Det fortsatta
utvecklingsarbetet beh6ver sirskilt uppmarksamma:

Det forebyggande och uppsokande arbetet

Samverkan mellan olika myndigheter och organisationer dr nédvindigt f6r att man ska kunna na
fram till utsatta kvinnor och deras barn. Minnen som utévar vild behéver uppmirksammas. Alla
delar av socialtjinsten moter vald i nira relationer och behéver kompetens att hantera dessa fragor.

St6d till sarskilt utsatta kvinnor

Kvinnor som idr sirskilt utsatta och som kan ha sirskilda behov av st6d behover fi storre
uppmairksamhet. Det kan gilla kvinnor med funktionsnedsittning, kvinnor med utlindsk
bakgrund, dldre kvinnor och kvinnor med missbruksproblematik.

Barns behov

Barn som bevittnat vald har ritt till det stoéd och skydd som de kan beh6va. Manga av dem ar
dessutom sjilva utsatta f6r 6vergrepp och det ar viktigt att socialtjansten tar sitt ansvar for att ge
barnen de insatser de behéver.
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