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Patienter med skyddade personuppgifter
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Syfte och omfattning

Rutinen beskriver hur patienter med skyddade personuppgifter ska hanteras. Denna rutin uppfyller

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om journalforing och behandling av personuppgifter i
hélso- och sjukvarden (HSLF-FS 2016:40). | foreskriften anges att rutiner ska finnas for att sdkerstalla
moijligheten att féra patientjournal nar en patient har skyddade personuppgifter. Rutinen galler for

alla sjukvardande forvaltningar inom Region Uppsala.

Bakgrund

Personuppgifter i folkbokforingsregistret ar vanligtvis offentliga. Olika hotbilder kan emellertid
foranleda att dessa maste skyddas. Person med skyddade personuppgifter har ansvaret for att
informera om att de har skyddade personuppgifter. Skyddade personuppgifter ar Skatteverkets
samlingsrubrik for de olika skyddsatgarderna sekretessmarkering, skyddad folkbokféring och
fingerade personuppgifter i folkbokforingen.

Inom hélso- och sjukvarden och tandvarden ar personuppgifter om patienter alltid
sekretessreglerade enligt 25 kap. offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). | patientdatalagen
(2008:355) regleras skyldigheten att fora journal vid vard av patient. Likasd omfattas
personuppgifterna av sarskilda regler om inre sekretess i patientdatalagen.

Vardkontakt vid skyddade personuppgifter

| Cosmic visas patienter med sekretessmarkering eller skyddad folkbokféring som ”Skyddade
personuppgifter". | tandvardens journalsystem T4 visas det som ”Personuppgift skyddad”.
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e Vidinskrivning ska det registreras att patienten har skyddade personuppgifter.

e Patienten ska informeras om mojlighet att fa sin journal sparrad.

e Anpassa rutiner for varje enskild patient under aktuell vardtid och undvik att ropa upp
patientens namn i samband med besok.

e  For forskrivning av lakemedel, se kapitel 4. Forskriva lakemedel till patienter med skyddad
identitet eller sirskilt skyddsbehov, Likemedelshantering - Overgripande rutin fér Region
Uppsala (docplus).

e Vid utskrivning och hemresa ska patienten aka enskilt om behov av sjukresetransport
foreligger.

e Vid fortsatt kontakt mellan patienten och sjukvarden sikerstalls kontaktvagar for besked om
provsvar och liknande.

e Brev till patient med skyddade personuppgifter ombesorjs av Skatteverkets postformedling.
https://www.skatteverket.se/privat/folkbokforing/skyddadepersonuppgifter/postformedling
.4.1a098b721295c544e1f800028789.html

Roller och ansvar

Verksamhetschefens ansvar ar att initiera en extra loggkontroll efter avslutad vardkontakt for en
patient med skyddade personuppgifter.

Avdelningschef/chefen for enhetens ansvar ar att denna rutin f6ljs.

Referenser

Skyddade personuppgifter | Skatteverket

Dokumenthistorik

2018-11-01 Detta dokument ersatter "Hantering av patient med skyddade personuppgifter”,
DocPlus-I1D: DocPlusSTYR-19570, Version: 2.0.

2019-01-23: Dokumentet dndrat i enlighet med dndringar i folkbokféringslagen. Begreppet
kvarskrivning ersatt med skyddad folkbokforing. Asa Witkowski, Mats Holmberg, Anne Nilsson
2021-04-28 Granskat av Anne Nilsson, regionjurist. Inga andringar.

2022-06-28 Anna Lundberg ldkare Uppdaterat information om forskrivning av lakemedel

Externa styrande dokument

Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

Patientdatalag (2008:355)

Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om journalféring och behandling av personuppgifter i
hélso- och sjukvarden HSLF-FS 2016:40

Ytterligare information kan lamnas av foljande funktioner:

Regionjurist
Chefslakare
Verksamhetschef Kvinnofridsenheten
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