I N . .
mmm m JAMSTALLDHETS
d MYNDIGHETEN

COVID-19 OCH
VALDSUTSATTHET

Slutrapport av uppdrag A2020/01001/JAM

Rapport 2021:8



Jamstédlldhetsmyndigheten

Goteborg, februari 2021
Rapport 2021:8
Dnr: ALLM 2020/63

Har du frdgor om denna publikation, kontakta:
Mikael Thérn
Telefon 031-3929026



FORORD

| skrivande stund ar det snart ett ar sedan Coronaviruset fick spridning i Sverige. Pandemin
har med nédvandighet inneburit omfattande restriktioner om social distansering,
uppmaning till hemarbete, distansundervisning for vissa elever och delvis nedstadning av
samhallet under perioder. Redan tidigt uppmarksammades, bade globalt och i Sverige, den
dkade risken for framfor allt kvinnor och flickor som utsatts for vald i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck, i samband med isolering och nedstangningar.
Mojligheterna att ta del av stddinsatser under skoltid, eller arbetsplatsen som frizon for
valdsutsatta, kan ha forsvunnit eller forsamrats for manga. Okad isolering och mer tid |
hemmet medfor att valdsutovaren lattare kan kontrollera vilka kontakter den valdsutsatta
tar. Social isolering och dkad tid pa natet dkar ocksa risken att barn utsatts for sexuella
dvergrepp i digitala medier.

| slutet av april gav regeringen Jamstalldhetsmyndigheten i uppdrag att identifiera och
utveckla arbetssatt for att kommuner ska kunna sprida information om vald i nara
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck med anledning av covid-19. Det handlar om
hur kontakt kan etableras med valdsutsatta och vilka behov som finns hos malgruppen.
Under uppdragstiden har ett omfattande arbete genomférts och myndigheten har |
samverkan med flera aktorer, sdsom lansstyrelserna och Sveriges kommuner och regioner,
inventerat pagdende arbete och spridit information om effektiva arbetssatt. Det har
handlat om kampanjer och olika informationssatsningar och arbetssatten omfattar
exempelvis tillgangliggdrande av information pa flera sprak och genom olika
kommunikationskanaler.

Jamstalldhetsmyndigheten kan bland annat konstatera att manga kommuner bedriver ett
aktivt arbete for att anpassa och utveckla sina arbetssatt under pandemin. Rapporten visar
dock att det finns stora skillnader mellan kommuner, nar det galler information, kunskap
och stod, vilket innebar att samhallet tillgodoser valdsutsatta personers ratt till skydd och
stod pa olika satt, beroende pa bostadsort. Myndigheten ser dessutom att arbetet som ror
grupper i sarskild utsatthet sdsom vald mot aldre personer, vald mot personer med
funktionsnedsattning och vald mot hbtg-personer behdver utvecklas.

Lena Ag
Generaldirektor

Februari 2021



COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

INNEHALL

0] 2 T0] ] o X 3
SAMMANFATTNING......ceeeiiiiiiiiismeeeesierssssssnsss s seessssnsssss s s s esssasmnnss s s e en e snnnmnsnesensnannnn 6
1. BAKGRUND.........cccoecmmtririssssmeeeesreresssssnnssssseesssssssnmmssssenssssnnnnmsssesssssnnnnnnnssanssns n
LT T a0 T 7= < OO 12
1.1.1. KOMMUNEES GNSVAL ..ottt ettt sttt en ettt n s 12
11.2. Handlaggning av arenden i socialtjansten med anledning av covid-19......13
1.1.3. Nationell strategi for att forebygga och bekdmpa mans vald mot kvinnor
13
2. UPPDRAGETS GENOMFORANDE .......cceovreesssnssssesssnssssesesnsassssssnsnssssssssnsassens 14
B T 11 [T T a1 OO OO 14
2.2. Inventering av KOmMmMUNEIS NEMISIAOT . ..ot snesees 16
2.2.1. UppfOlNING @V INVENTEITNG ...ttt 18
2.3. Informationsmaterial iINfOr SOMMAIEN ..ottt 19
2.4, Sammanstallning av iNfOrMAtION. ...ttt 19
2.5. Informationsmaterial infor hdsten och riktat utskick till kommmuner, skola och
socialtjanst med fokus Pa DarN OCH UNGE oo seeeeessen 20
A YV AVA<1 o] o1 A= T = OO 20
2.7. Informationskampanj i samarbete med Lansstyrelserna: “Tillsammans mot
V7] o OO 22
2.8. Riktat utskick aldreomsorg och verksamheter som arbetar med personer med
FUNKEIONSNEASATENING .ottt 22
2.9, RIKEAT UESKICK il CREFQI oot 23
2.10. Arbetssatt och framgangsfaktorer i arbetet mot valdsutsatthet under covid-19
23
3. LAGESBESKRIVNING AV COVID-19 OCH DESS PAVERKAN PA VALD | NARA
RELATIONER ...cciiceeeeeiiiissisnnnsssssiessssssnsnsssssssssssnnnssssessssssnnnnsssnsssssnsnnnsnssenssnnnns 26
S TR [a11=To [ Y1 a1 TSP 26
3.2. Trygghetsberedningens COrONASTUTIE .. ...vvvv it 27



COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

3.3. Nationell preliminar anmalningsstatistik om brott mot vuxna fér 2020............ 29
3.4, Lansstyrelsernas 1agesheSKriVNING ...t 29
3.5, LagesheskrivNiNg I KOMMUNEL ...ttt 31
3.6. Samtal till KVINNOTFIASINJEN oottt 32
3.7. Tjej-, Kvinno=, OCO UNGAOMSIOUIEE ... eeeeeeeeeeeeeetee oo s s 33
3.8, Barns VAIASULSAEENOT ... 34
Orosanmalningar om barn som MisStanks fara ila.......oocecececeeeeceeeeeeeeeeeees 34
Barn som upplever eller utsatts for vald 0Ch OVErgrepn ..o 34
Sexualbrott mot barn och digitala Overgrepp P8 NETET ..o, 36
3.9. Hedersrelaterat Vald OCH fOrTIYCK ..ot 37
3.10. Grupper i SArsKild UESATENEE ...ttt 39
AUANE PEISONEN oo s s ssenees 39
Personer med funKtionSNEASATENING ... 40
HB T QDI SONEL ...t 40
ULMKESTOAAA KVINNOL .ot 4]
4. SLUTSATSER ....oeecceeiiirrsiseecccsesressssscesssssesssssssmmmssssessssssnnmssssesssssnsnmmsnssenssnsnns 42
REFERENSER........ceeooeiiiiiiissscecemsresssssssnnssssssassssssnnsmssssessssssnsmmsssesssssssnnnnsssensssssnnnnnnes 46
BILAGA 1: RAD TILL KOMMUNER.........cccoteursnrmresesssssssnssnssnssesssssssssassnssssssssensssnes 49
BILAGA 2: CHECKLISTA TILL KOMMUNERS INFORMATION PA HEMSIDAN........ 51
BILAGA 3: EXEMPEL PA ARBETSSATT ...ucoveevuraresesmssssssesssssassesssssasssssssasassesssnsases 53
BILAGA 4: INFORMATIONSMATERIAL .......cccoseecmmrrersssssnnmemssesesssssnsssssssssssssnnnmmsnns 57

BILAGA 5: KAMPANJMATERIAL “TILLSAMMANS MOT VALD......cccoocsmrensranasenss 59



COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

SAMMANFATTNING

Jamstalldhetsmyndigheten har haft i uppdrag att identifiera
och utveckla effektiva arbetssatt for hur kommuner ska kunna
sprida information om vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck samt hur kontakt kan
etableras med valdsutsatta. Jamstalldhetsmyndigheten ska
darefter sprida arbetssatten till kommunerna. Genomfodrandet
av uppdraget utgar fran de sarskilda omstandigheter och
forutsattningar som rader med anledning av utbrottet av
covid-19.

Uppdraget utgar fran malsdttningarna i regeringens nationella strategi for att
forebygga och bekdmpa mins vald mot kvinnor.' I arbetet med strategin ar det
angelédget att ta hinsyn till de olika livssituationer och omstandigheter som kan
forvirra den enskildas utsatthet for vald i néra relation och hedersrelaterat vald och
fortryck. En viktig brottsforebyggande atgérd ar att vidta skyndsamma atgérder for
de som tidigare varit utsatta for vald. Utbrottet av covid-19 &r en sadan
omstindighet som riskerar att forvarra situationen for redan utsatta individer.

Utgangspunkten i genomforandet av uppdraget &r aktuella behov och
forutséttningar hos personer som utsétts for véld i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck, med sérskilt fokus pé att exempelvis barn, unga
kvinnor, kvinnor, dldre personer, hbtg-personer och personer med
funktionsnedsittning kan vara sirskilt utsatta. Aven dvergrepp som sker via
digitala medier omfattas av uppdraget.

Jamstilldhetsmyndighetens arbete i uppdraget har utgétt frain kommunernas
lagstadgade skyldighet att ge stdd till alla brottsoffer, enligt 5 kap. 11 §
socialtjanstlagen. Ett sdrskilt ansvar foreligger for valdsutsatta kvinnor och barn
som utsatts for vald eller bevittnat vald fran néarstaende. Alla véldsutsatta personer
ska kunna fa det stod och det skydd de har ritt till och behov av oavsett var i
Sverige de ér bosatta, bade under pandemin och efter.

1 Skr. 2016/17:10.
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COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

Genomfoérande

Uppdraget har genomforts i samverkan med lénsstyrelserna och i samrad med
Sveriges kommuner och regioner (SKR) samt andra for uppdraget relevanta
myndigheter och organisationer.>

Jamstalldhetsmyndigheten har inledningsvis genomf6rt en inventering av
kommunernas pagaende arbete mot valdsutsatthet och behov samt granskat
kommuners webbplatser for att fa en bild av en av kommunens
kommunikationsvégar. Jamstilldhetsmyndigheten har som en viktig del i
uppdraget valt att sprida goda exempel pa arbetssétt och informationssatsningar
som myndigheten har beddmt som viktiga. Exemplen kommer fran kommuner,
befintliga vigledningar, stdd och information fran myndigheter och organisationer.
All information har tillgéngliggjorts pa myndighetens webbplats och genom
utskick via SKR och lidnsstyrelserna.® Jamstilldhetsmyndigheten har dven
presenterat information pa webbplatsen om hur covid-19 paverkat jamstélldheten
inom olika omréden.*

Jamstdlldhetsmyndigheten har tagit fram informationsmaterial som stod for
kommunernas arbete, samt genomfort flera riktade satsningar till kommuner bland
annat med fokus pa vald mot barn, hedersrelaterat vald och fortryck, vald mot
personer med funktionsnedséttning och vald mot dldre. Informationen har &ven
spridits via bland annat ldnsstyrelserna och SKR. Myndigheten har vidare
genomfort tre webbinarier for att sprida kunskap om arbetssitt och information till
kommuner fran olika samhéllsaktorer.

Jamstdlldhetsmyndigheten har i samverkan med lénsstyrelserna genomfort den
nationella kampanjen Tillsammans mot vald for att synliggora rétten till stod och
hjélp. Fokus i kampanjen har varit pd véldsutsatta, anhoriga/allménhet och
valdsutdvare. Kampanjen visades pa cirka 500 dagligvaruhandelsbutiker i hela
landet.

Allt material som har tagits fram och sammanstéllts ska fungera som stdd for
kommunerna i deras arbete med att forebygga och bekdmpa méans vald mot
kvinnor, vald i nira relation och hedersrelaterat vald och fortryck och prostitution
och ménniskohandel.

2 Exempelvis Barnafrid, Nationella kompetensteamet mot hedersrelaterat vald och fortryck
Linsstyrelsen Ostergotland, Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK), Polismyndigheten, Skolverket,
Socialstyrelsen

3 https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/mans-vald-mot-kvinnor/covid-19

4 https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/aktuellt/coronapandemin-2
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COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

Slutsatser

Jamstalldhetsmyndigheten kan efter inventeringen konstatera att flertalet
kommuner bedriver ett aktivt arbete for att stilla om, anpassa och utveckla sitt
arbete under pandemin for att kunna méta behov. Kommuner med stor kunskap
inom omrédet har 6verlag varit snabba pa att stilla om delar av sitt arbete utan att
riskera att bidra till en 6kad smittspridning.

Jamstélldhetsmyndigheten ser dock att det finns stora skillnader och en ojamlikhet
nér det giller information, kunskap och stdéd mellan olika kommuner.
Konsekvensen av detta blir att samhéllet tillgodoser valdsutsatta personers rétt till
stdd och skydd beroende pa bostadsort. Vidare saknas delvis en nationell statistik
inom omrédet véld i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck, till
exempel vad det giéller placeringar i skyddat boende. I det nationella Gvergripande
arbetet med krisberedskapen har vald i ndra relationer och risken for 6kad
valdsutsatthet inte ingatt.

Jamstdlldhetsmyndigheten har under arbetet med uppdraget sett att det finns brister
inom omraden som ror grupper i sérskild utsatthet sdsom vald mot éldre personer,
vald mot personer med funktionsnedséttning och vald mot hbtg-personer.

Nér det géller digitalt véld, sexuella 6vergrepp mot barn pa nitet samt arbetet mot
prostitution och manniskohandel behdver savél informationssatsningar som
kunskap inom omrédet forbittras i manga kommuner.

En avgorande faktor for att kunna né vildsutsatta med information under covid-19
ar enligt Jimstélldhetsmyndigheten att kommuner har en krisberedskap och foljer
utvecklingen av covid-19 och dess paverkan pa valdsutsattheten kontinuerligt.
Detta kan ske via bland annat sektorsovergripande krisberedskapsmoten och
uppfoljningar av hur pandemin paverkar utsattheten och utsattas situation.

Viktiga arbetssétt under covid-19 for att nd ut med information och né véldsutsatta
ar enligt Jimstélldhetsmyndigheten bland annat att utoka tillgangligheten hos de
kommunala stodverksamheterna. Exempelvis via 6kade 6ppettider i jour- och
stodverksamheter samt anpassa och rikta information till sérskilda grupper, som
barn och éldre personer, sa att alla nds av information och stod. Det finns dven
behov av att tillgingliggora informationen pé flera sprék och att anvénda sig av
kampanjer och andra informationssatsningar.

For att na barn och unga har till exempel chattfunktioner, sirskilda kampanjer och
information i sociala medier som Instagram och Snapchat visat sig vara effektiva
enligt flera kommuner och organisationer. For att nd en dldre mélgrupp har
kampanjer och information via traditionella medier som radio och TV lyfts fram av
kommuner och organisationer som en relevant och viktig informationsvag.
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Att etablera samverkan inom omradet mellan kommuner &r viktigt for att tillgodose
adekvat stod och skydd till utsatta. Sarskilt mindre kommuner kan behdva
samverka med andra kommuner inom omrédet for att kunna sékerstilla god
kvalitet i arbetet mot valdsutsatthet. Detta inkluderar 4ven arbete med att ta fram
informationsmaterial och kampanjer. Lardomar fran andra kommuner och utbyten
av kunskap och arbetssitt kan medfora en effektivisering av arbetet.

En fungerande samverkan internt mellan olika delar av den kommunala
forvaltningen, exempelvis mellan skola och socialtjénst, ar viktigt. Samverkan
mellan kommunen och andra myndigheter och organisationer ar ocksa en
avgorande faktor bade for att tidigt uppticka véaldsutsatthet och for att kunna ge
stdd och hjélp till utsatta. Har &r civilsamhaéllets organisationer viktiga aktorer.

Jamstilldhetsmyndigheten erfarenheter fran uppdraget visar pa nagra
framgangsfaktorer i kommuner som bade innan och under pandemin bedriver ett
aktivt arbete mot véld i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck. Dessa
faktorer ar bland annat att:

e Omradet dr prioriterat bland politiker och chefer
e Det finns kunskap inom omradet och utbildning sker kontinuerligt

e Rutiner finns liksom samordnare eller sirskilda verksamheter inom
omradet

e Tillgénglighet och nya arbetssétt och kommunikationsvégar
o Statistik finns och arbetet f6ljs upp systematiskt

e Fungerande samverkan internt inom kommunens verksamheter och
samverkan med andra myndigheter och organisationer

Jamstilldhetsmyndigheten ser det som troligt att fler valdsutsatta personer kommer
att vinda sig till socialtjénsten efter pandemin for att soka stdd och skydd. Det ar
darfor viktigt att kommuner dven har beredskap for detta. Det finns anledning att
uppmiérksamma foljande omraden i det fortsatta arbetet under och efter pandemin:

e Erfarenheter frdn kommuner visar att kunskap om méns vald mot kvinnor,
vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck samt
prostitution och ménniskohandel &r avgdrande for att arbetet inom
socialtjansten ska bedrivas med god kvalitet. Kunskap, végledning och ny
lagstiftning behdver implementeras och f6ljas upp i kommunerna.

Jamstalldhetsmyndigheten | Rapport 2021:8 9 (60)
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o Statistik saknas inom flera omraden vilket medfor att det ar svart att folja
utvecklingen 6ver tid.’

e Vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck inklusive ett
barnréttsperspektiv behover inga i all krisberedskap pé nationell niva,
regional niva och lokal niva. Det finns behov av att genomfora en nationell
tillsyn av socialtjdnstens arbete inom omradet, samt en uppféljning,
utvéardering och analys av myndigheters och kommuners arbete mot méns
vald mot kvinnor, vald i nira relationer, hedersrelaterat vald och fortryck
samt det arbete som bedrivits mot prostitution och ménniskohandel under
pandemin. Detta bor ske med syfte att sdkerstilla att goda erfarenheter
tillvaratas samt att brister atgirdas sa att det viktiga arbetet med
valdsutsatta dr battre rustat infor kommande kriser eller pandemier.

3 Se exempelvis GREVIO’s rekommendationer till Sverige
https://www.regeringen.se/4ada76/contentassets/fOfbdac986cadc4b9f4fd778 1bc33698/europaradet-
grevios-rekommendationer-till-sverige-pa-svenska.pdf, och Barnafrid https:/www.svd.se/har-vald-
mot-barn-okat-under-pandemin, Lansstyrelsen Ostergétland (2020)
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BAKGRUND

Covid-19 pandemin ar en global kris som medfor risker for
manniskors liv och halsa. Pandemin paverkar hela samhéllet.
Pandemin innebdr att situationen riskerar att férvarras for
personer som utsatts for mans vald mot kvinnor, vald i nara
relationer, hedersrelaterat vald och fortryck samt prostitution
och manniskohandel.

Sambhillets insatser for att forhindra och minska smittspridning under covid-19,
genom bland annat olika restriktioner, medfor en dkad isolering och risk for att
vald i néra relationer 6kar. For grupper i sdrskild utsatthet sésom kvinnor, barn,
unga kvinnor, dldre, hbtg-personer, och personer med funktionsnedséttning,
innebér isolering och minskade sociala kontakter ocksa en 6kad risk att utséttas for
mins vald mot kvinnor, vald i nira relationer och hedersrelaterat vald och fortryck.

Isolering kan innebdra forsamrade mojligheter att ta del av samhallets stodinsatser.
Flera organisationer har tidigt under varen 2020 papekat risken for att vald i nira
relationer ska oka under och efter covid-19.°

Flera stora internationella organisationer rapporterade tidigt under pandemin om en
okning av vald i ndra relationer runt om i vérlden.” Regeringen har genomfort flera
satsningar for att ge stod till myndigheter och organisationer med anledning av
covid-19.%

¢ Exempelvis: Ecpat, Bris, Unizon

7 UN Women: The impact of covid-19 on women’s and men’s lives and livelihoods in Europe and
Central Asia: Preliminary Results from a Rapid Gender Assessment

Plan international: Living under lockdown: Girls and covid-19

Action Aid: Surviving covid-19: a women led response

EIGE (European Institute of Gender Equality): Impact of covid-19 on domestic violence law
enforcement operations and training needs

UNDP (United Nations Development Program): Gender-based violence and covid-19 WHO (World
Health Organization) https://www.who.int/news/item/26-05-2020-fifa-european-commission-and-
world-health-organization-launch-safehome-campaign-to-support-those-at-risk-from-domestic-

violence

ENOC (European ombudspersons for children): Ombudspersons and commissioners for children’s
challenges and responses to covid-19

Riidda Barnen (Save the children international): The impact of covid-19 on children’s lives

8 Ex. uppdrag till Barnombudsmannen, ldnsstyrelserna, Myndigheten for Delaktighet (MFD) samt
fordelat medel till organisationer och tillsatt en Corona-kommission.
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COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

1.1 UPPDRAGET

Regeringsuppdraget innebér att Jimstélldhetsmyndigheten ska:

o Identifiera och utveckla effektiva arbetssétt for kommuner och sprida
information om vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck
och om hur kontakt kan etableras med valdsutsatta.

o  Sirskilt beakta att kvinnor, barn, unga kvinnor, dldre, HBTQ-personer,
personer med funktionsnedsattning &r sarskilt utsatta. Digitalt vald ingar
ocksaé 1 uppdraget.

o Utgd fran de sirskilda omstdndigheter och forutsdttningar som rader med
anledning av utbrottet av covid-19.°

Den priméra malgruppen for uppdraget dr personal inom kommuner, och det ska
utgd fran aktuella behov och forutsittningar hos de som utsétts for vald i ndra
relation och hedersrelaterat véald och fortryck.

Utgangspunkten &r att alla personer som utsétts for vald i nira relationer och
hedersrelaterat véald och fortryck ska kunna nas av information och fa stéd och
hjalp under pandemin i samtliga kommuner.

1.1.1. Kommuners ansvar

En viktig utgangspunkt i uppdraget ar kommuners lagstadgade ansvar for alla
brottsoffer, enligt 5 kap. 11 § socialtjinstlagen och Socialstyrelsens foreskrifter. '
Ett sirskilt ansvar géller stod och hjilp till valdsutsatta kvinnor och barn som har
bevittnat eller utsatts for vald av nirstaende. Detta &r ett ansvar som kommuner har
sedan flera ar tillbaka. Det ansvaret géller savil nu under pagadende pandemi som
efter.

Utover nationella lagar och foreskrifter har Sverige atagit sig att efterleva
internationella konventioner for att forebygga och bekdmpa véldsutsatthet sasom
exempelvis Barnkonventionen och Istanbulkonventionen.!!

Tidigare genomforda granskningar, kartliggningar och tillsyner har visat pa att det
finns brister i manga kommuner vad géller drenden roérande véld i néra relation och
hedersrelaterat vald och fortryck.!?

% A2020/01001/JAM.

10 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd, SOSFS 2014:4

! Europaradets konvention om forebyggande och bekdmpning av vald mot kvinnor och av véld i
hemmet, Europaradets fordragsserie — nr 210 (Istanbulkonventionen) och FN:s konvention om
barnets rittigheter (barnkonventionen)
https://www.regeringen.se/49baf9/contentassets/d6d5653029¢e14e338a4b86f5f4b34c6b/fns-
konventioner-om-manskliga-rattigheter

121VO (2020), IVO (2019), IVO (2014), Linsstyrelsen Ostergétland (2020)
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COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

1.1.2.

1.1.3.

Handldaggning av arenden i socialtjansten med anledning av covid-19

Socialtjinstens arbete med bland annat utredningar och insatser till stod for
valdsutsatta ska kunna bedrivas sé att n6dvandigt stod kan erbjudas dven under en
pandemi. Detta innefattar bland annat stod och skydd till barn och unga som far illa
och for personer som dr utsatta for vald i néra relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck. Fler personer och nya malgrupper kan komma att behéva
socialtjanstens stod. Detta till foljd av olika konsekvenser som kan uppsta pa grund
av pandemin, exempelvis isolering, arbetsldshet, ekonomisk utsatthet, sjukdom och
psykisk ohélsa.

Socialstyrelsen har tagit fram information och vigledning till stod for
socialtjinstens beredskap vid covid-19."

Nationell strategi fér att forebygga och bekdmpa méns vald mot
kvinnor

En ytterligare viktig utgangspunkt for uppdraget ar att det ingér inom ramen for
arbetet med den nationella strategin for att forebygga och bekdmpa méns véld mot
kvinnor.'* Strategin inbegriper dven arbetet mot véld i néra relationer,
hedersrelaterat véald och fortryck, vald mot hbtq-personer samt prostitution och
ménniskohandel for sexuella &ndamal. Strategin dr tioarig och borjade gélla den 1
januari 2017.

Den nationella strategins fyra malséttningar &r:
e Ett utékat och verkningsfullt forebyggande arbete mot vald.

e Forbittrad upptickt av vald och starkare skydd och stod for valdsutsatta
kvinnor och barn.

o Effektivare brottsbekdmpning.

e Forbattrad kunskap och metodutveckling

13 Socialstyrelsens meddelandeblad nr 2/2020
14 Skr. 2016/17:10
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COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

2.1.

UPPDRAGETS GENOMFORANDE

INLEDNING

Enligt Jamstadlldhetsmyndighetens framtagna kommunikationsplan dr malet att
informationen fran myndigheten ska na den primara malgruppen som &r personal
inom landets kommuner. Kommunerna ska i sin tur sprida information och
arbetssitt 1 praktiken for att na ut till den slutliga malgruppen; framst véldsutsatta,
men dven anhdriga, allmédnheten och valdsutovare.

Inledningsvis genomforde Jimstélldhetsmyndigheten en inventering av det
pagéende arbetet i kommuner, myndigheter och organisationer for att identifiera
erfarenheter, styrkor, brister och behov av stod i arbetet med vald i ndra relationer
och hedersrelaterat vald och fortryck under covid-19. Inventeringen genomfordes
via enkit och i samradd med samtliga ldnsstyrelser, SKR, samordningsférbunden
och ett urval nationella myndigheter !* och organisationer.'®

Inventeringen gav flera goda exempel pa fordndrade arbetssatt som utvecklats i
kommuner med anledning av pandemin. Det framkom ocksa tydliga 6nskemal om
att samla, sammanstélla och sprida arbetssétt, informationssatsningar och goda
exempel. Dessutom pétalade flera aktorer vikten av nationella kampanjer inom
omrédet, gérna i samverkan med andra myndigheter och kommuner. Flera aktorer
lyfte vikten av att ta fram informationsmaterial f6r spridning till kommuner som
inte har eget material. Det beddmdes som angeldget att utgé fran befintliga
strukturer och sprida information om nationella stddlinjer, vigledning och
utbildningsmaterial frdn myndigheter och organisationer.

Under uppdragets géng har Jamstilldhetsmyndigheten &ven fortlopande foljt
utvecklingen via dialog och samrdd med lénsstyrelserna, Sveriges kommuner och
regioner, andra samhillsaktdrer och kommuner. Myndigheten har 16pande
sammanstillt rapporter och statistik fran bland annat Brottsférebyggande radet
(Bra).

15 Barnafrid, Brottsoffermyndigheten, Folkhilsomyndigheten, linsstyrelserna, Nationella
kompetensteamet Lénsstyrelsen Ostergétland, Nationellt centrum fér kvinnofrid (NCK)
Polismyndigheten, Socialstyrelsen, Skolverket, Sveriges kommuner och regioner.
Civilsamhéllsorganisationer som Brottsofferjouren, Bris, Ecpat, Stiftelsen Allménna Barnhuset, Roks,
Unizon,
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COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

Jamstélldhetsmyndigheten har som en viktig del 1 uppdraget valt att samla
information, rad och checklista, informationsmaterial och exempel pa arbetssatt
fran olika samhéllsaktorer till stod for kommunernas fortsatta arbete. Allt detta
material finns tillgangligt pd myndighetens webbplats.!” Jaimstilldhetsmyndigheten
har dven tagit fram information om hur covid-19 paverkat jamstalldheten utifran
samtliga jamstilldhetspolitiska delmal.!®

Under arbetets gang har Jdmstilldhetsmyndigheten blivit inbjudna att delta i olika
sammanhang for att presentera myndighetens arbete med uppdraget. Myndigheten
har bland annat presenterat uppdraget i samband med Norrbottens
Jamstdlldhetsdelegation, vid Region och Linsstyrelsen Uppsalas samrad,
Barnafrids konferens, Lansstyrelsen Vastra Gotalands chefsdagar, pa konferenser
om hedersrelaterat vald och fortryck, vid samverkansmoten och konferenser med
lansstyrelserna och SKR.

Jamstélldhetsmyndigheten har 4ven medverkat i flera debattartiklar och i olika
medier. Myndighetens generaldirektor medverkade i en av Folkhdlsomyndighetens
dagliga presstréiffar om lidget i Sverige under covid-19."

All information som har tagits fram under arbetets gang har publicerats
kontinuerligt pa Jimstédlldhetsmyndighetens hemsida och delats pa4 myndighetens
sociala plattformar som Facebook, Instagram, Twitter samt pa Linkedin

I det f6ljande beskrivs bland annat myndighetens arbete och erfarenheter under
uppdraget och exempel pa effektiva arbetssétt och informationssatsningar inom
omradet och framgéngsfaktorer.

17 https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/mans-vald-mot-kvinnor/covid-19

18 https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/aktuellt/coronapandemin-2

19 https://www.aftonbladet.se/debatt/a/EWeQol/krisen-gor-det-varre-for-unga-i-hedersfortryck
https://www.dagenssamhalle.se/debatt/vi-har-bara-sett-borjan-pa-krisen-32889
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/okad-risk-for-valdutsatta
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COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

2.2. INVENTERING AY KOMMUNERS HEMSIDOR

Jamstélldhetsmyndigheten genomforde inledningsvis en inventering av 100
kommuners hemsidor. Hemsidorna ir ett av flera sitt for kommunerna att né ut
med information. De &r &ven mdjliga att folja upp 6ver tid och ger enligt
myndigheten en viss indikation kring arbetet och kunskapen som finns i
kommunen. En tredjedel av alla kommuners hemsidor beddmdes utgora ett
representativt urval. Urvalet bestod av kommuner med olika befolkningsunderlag,
stora och mindre kommuner, frén samtliga lén i landet.?° Syftet med inventeringen
var att fa en bild av vilken information som finns p&d kommuners webbplatser inom
omradet vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck. Syftet var dven
att ta reda pa om information finns till sirskilt utsatta grupper, om informationen &r
tillgdnglighetsanpassad och om det finns nagra antagna handlingsplaner inom
omradet.

Inventeringen inkluderade att se om det fanns information om risken for 6kad
valdsutsatthet i samband med covid-19. I inventeringen ingick ocksa att se
huruvida det fanns information pa hemsidan om méns vald mot kvinnor, véld i ndra
relationer, hedersrelaterat vald och fortryck samt prostitution och ménniskohandel.
Det ingick éven att se om sidorna var inkluderande, bade med beskrivningar av
valdstyper och grupper i sdrskild utsatthet och hinvisning till stddorganisationer
och stodjourer, samt om det var tillganglighetsanpassat for personer med
funktionsnedséttning och pa fler sprék. Avslutningsvis granskades dven om det
fanns information som riktar sig till valdsutdvare.

Jamstdlldhetsmyndigheten identifierade flera positiva aspekter fran granskningen,
som att det exempelvis pa nistan samtliga hemsidor fanns information om de
nationella stodlinjerna; Kvinnofridslinjen och Bris nationella stodlinje for barn.
Flertalet kommuner har information om hedersrelaterat vald och fortryck.

En majoritet av kommunerna hade ocksa stddinsatser som riktade sig till
valdsutovare, och information om barn som utsétts for vald eller har bevittnat vald
och hur en orosanmélan kan goras.

Inventeringen visade samtidigt pé att det finns stora skillnader mellan kommuner
och den information som ér tillgénglig for allménheten. Det fanns vid
inventeringen information om véldsutsatthet i samband med information om covid-
19 i enbart 33 av 100 kommuner.

20Sveriges minsta kommuner i forhdllande till befolkningsmingd (10 stycken), Sveriges storsta
kommuner i forhallande till befolkningsméngd (10 stycken).

Kommuner med hogst mangfald (10 stycken) och lagst mangfald (10 stycken) i Sverige, samt
kommuner med hogst segregation (10 stycken) och ldgst segregation (10 stycken) i Sverige. Samt
cirka tva ytterligare kommuner frén varje lin.
https://www.hyresgastforeningen.se/globalassets/faktabanken/rapporter/2018/mangfald-och-
segregation-i-sverige.pdf

Jamstalldhetsmyndigheten | Rapport 2021:8 16 (60)


https://www.hyresgastforeningen.se/globalassets/faktabanken/rapporter/2018/mangfald-och-segregation-i-sverige.pdf
https://www.hyresgastforeningen.se/globalassets/faktabanken/rapporter/2018/mangfald-och-segregation-i-sverige.pdf

COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

Detta trots att samtliga 100 kommuner pa ett enkelt och tydligt sétt tillhandahaller
information om covid-19 i direkt anslutning till startsidan pa kommunens
webbplats. Néstan samtliga kommuner har dven tillgéngliggjort informationen om
pandemin pé flera sprak.

Manga kommuner har bristfallig information om vald i néra relation och
hedersrelaterat vald och fortryck pa hemsidan. Detta géller sdrskilt omraden som
riktar sig till valdsutsatta barn, éldre, personer med funktionsnedséttning och hbtq-
personer. Vidare saknas ofta information om véldsutsatthet pé olika sprék och
tillgdnglighetsanpassat for personer med funktionsnedsittning. Nar det giller
information om vald i digitala medier och prostitution och ménniskohandel sé
saknas det information i en majoritet av kommunerna.

En ytterligare brist var att informationen om véld i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck ofta fanns publicerad under rubriker som Barn
och familj. Genom att placera informationen under en sddan rubrik gors
informationen otillgéinglig, och vald som begés i1 exempelvis ungas
partnerrelationer, mot éldre och mot personer med funktionsnedséttning av
utomstdende som man stér i stark beroendestillning till missas. I granskningen
framgick ocksa tydligt att manga av dessa brister dr vanligt forekommande.

Kommuner som har kommit 1dngt med arbetet mot vald i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck har oftast bra, omfattande och tydlig information
pa kommunens webbplats.

Rad till kommuner

Jamstdlldhetsmyndigheten sammanstéllde tidigt utifrén inventeringen ocksa nagra
viktiga aspekterfor for kommuner att beakta med anledning av covid-19 och risk
for okad véldsutsatthet. Dessa publicerades pa myndighetens webbplats och i
utskick till kommuner.?!

Checklista

Bland dessa viktiga aspekter ingick en punkt om att utveckla och forbéttra
informationen pé sin webbplats och i andra kanaler Jimstilldhetsmyndigheten
diarmed ocksé fram en checklista som stdd till kommuner, med exempel pé vilken
information som bor framgé pd kommunens webbplats.?

2l Se bilaga 1.
22 Se bilaga 2.
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2.2.1. Uppfoéljning av inventering

Jamstélldhetsmyndigheten genomforde i januari 2021 en uppfoljning av samtliga
100 kommuners hemsidor som ingick i inventeringen. Det kunde ddrmed
konstatera att sammanlagt 56 kommuner hade gjort en uppdatering/forandring av
hemsidan sedan i juli. Detta inkluderar béde storre férandring och viktiga tilldgg pa
hemsidan. Till exempel hade 48 kommuner lagt till information om véldsutsatthet i
samband med information om covid-19. Det var 4ven ménga som tagit upp fler
exempel pa olika valdstyper och anvint sig av kampanjer. 16 kommuner i
inventeringen har anvént sig av Jamstéilldhetsmyndighetens och linsstyrelsernas
nationella kampanj Tillsammans mot vaild. Jamstalldhetsmyndigheten kan darmed
konstatera att drygt hilften av kommunerna har gjort ndgon form av uppdatering
och forbéttring av sin information rérande vald i néra relationer.

44 kommuner har inte gjort nagon uppdatering alls av informationen pa sin
hemsida alternativt ingen mérkbar foréndring. I ett fatal kommuner beror detta pa
att kommunen redan tillhandahéller omfattande och tillracklig information pé sin
hemsida. Daremot finns det flertalet kommuner dér informationen ar fortsatt
bristfallig inom fler omradden som redogjorts for pa foregaende sida.

Tabell 1: Inventering av hemsidor
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Inventering 1 (juli) Inventering 2 (januari)

Covid-19 information

m Information om valdsutsatthet vid covid-information
Uppdaterad information

m Kampanjen "Tillsammans mot vald"
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2.3.

24.

INFORMATIONSMATERIAL INFOR SOMMAREN

I borjan av juni publicerades informationsmaterial pa Jamstalldhetsmyndighetens
hemsida. Informationsmaterialet innehdll, utéver exempel pa olika arbetssétt, dven
affischer och bildspel som riktar sig till valdsutsatta med information om vart de
kan fa stdd och hjilp. En bedomning gjordes och myndigheten valde att fokusera
pa grupperna av valdsutsatta vuxna, barn, dldre, personer som utsitts for
hedersrelaterat véald och fortryck och utsatthet for digitalt vald.

Affischerna utformades sé att nationella stodlinjer och nummer till
Kvinnofridslinjen och BRIS var fardigtryckta pa materialet, men med mojlighet for
kommunerna att sjdlva ladda ner dem och ldgga till sin egen kommun-logga, samt
nummer och kontaktuppgifter till lokala stédlinjer.

Materialet finns fortfarande tillgéingligt for nedladdning pa hemsidan. Det finns
ocksé ett bildspel som kommunerna kan ladda ner och anvinda i sociala medier for
att sprida information och nd ut till valdsutsatta.*

SAMMANSTALLNING AV INFORMATION

Eftersom det i inventeringen framkom brister i informationen pa flera kommuners
hemsidor sé valde Jamstdlldhetsmyndigheten att sammanstélla och publicera
information om bland annat véld, véldstyper och grupper i sirskild utsatthet, rdd
till véldsutsatta vuxna, valdsutsatta barn till anhoriga och valdsutdvare pé
myndighetens webbsida.

Informationen utgér fran den Nationella strategin for att forebygga och bekdmpa
méns vald mot kvinnor, lagstiftning, samt stod och végledning fran nationella
myndigheter som Socialstyrelsens utbildningsmaterial och vigledning, Nationellt
Centrum for Kvinnofrids (NCK) kunskapsstdd, Nationella kompetensteamet mot
hedersrelaterat vald och fortryck, Linsstyrelsen Ostergdtland. Aven material,
filmer med mera fran olika organisationer sammanstilldes.**

23 Bilaga 4
24 https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/mans-vald-mot-kvinnor/covid-19/samlad-information-
for-utsatta-grupper
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2.5.

2.6.

INFORMATIONSMATERIAL INFOR HOSTEN OCH RIKTAT
UTSKICK TILL KOMMUNER, SKOLA OCH SOCIALTJANST
MED FOKUS PA BARN OCH UNGA

Vanligtvis brukar antalet orosanmélningar och drenden rérande véld mot barn och
hedersrelaterat vald och fortryck 6ka i samband med skolstart efter sommarlovet.
Eftersom gymnasieskolorna bedrevs pa distans under varen 2020 sag
Jamstélldhetsmyndigheten att det forelag en pétaglig risk for 6kad utsatthet och att
detta skulle kunna resultera i en &nnu storre 6kning av orosanmélningar och
drenden nér dessa barn aterigen gick tillbaka till skolan.

Jamstdlldhetsmyndigheten tog i samrad med Skolverket fram ytterligare
informationsmaterial och exempel pa arbetssétt riktat till personal som arbetar
inom skola och socialtjanst. Materialet spreds via lansstyrelserna och SKR samt
olika myndighetsnétverk. Fokus var véld mot barn, hedersrelaterat vald och
fortryck, digitalt vald, och vald i ungas partnerrelationer. Syftet med utskicket var
att uppmana personal att vara uppmérksamma pa barns sérskilda utsatthet, som
covid-19 kan ha medfort. I informationsmaterialet togs nya affischer fram infor
hosten, dér &ven kommunerna kunde lagga in lokala stddnummer. En affisch som
beror generell véaldsutsatthet Oversattes ocksa till fem andra sprék; engelska,
arabiska, somaliska, dari och sorani.?’

WEBBINARIER

Jamstélldhetsmyndigheten har under uppdraget genomfort tre webbinarier for att
sprida kunskap om goda arbetssétt. Samtliga webbinarier har spelats in och ligger
pa myndighetens webbplats. Inspelningarna har dven spridits via bland annat
lansstyrelserna, SKR, olika myndighetsnitverk och de medverkande
myndigheterna och organisationerna. Syftet med webbinarierna var att belysa och
lyfta fram olika viktiga arbetssitt och informationssatsningar for kommuner att
anvinda i sitt arbete under och efter pandemin.

25 Bilaga 4
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Webbinarium 1 om vald mot vuxna

Det forsta webbinariet berorde méns vald mot kvinnor, vald i nira relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck, mot vuxna generellt, under pandemin.
Medverkade gjorde representanter fran NCK, Socialstyrelsen, SKR, Unizon och
Roks. Myndigheterna och organisationerna lyfte konkreta idéer och forslag pa
olika étgérder som kommuner kan/bdr anvénda sig av for att ytterligare utveckla
och forbéttra sitt arbete mot valdsutsatthet. Delar som lyftes var exempelvis vikten
av kunskap inom omradet, tillgédnglighet och information som nar utsatta,
samverkan internt inom kommunen, samverkan med myndigheter och
organisationer, och vikten av att synliggora valdet for att kunna ge stdd och hjélp.

Webbinarium 2 om vald mot barn

Det andra webbinariet som genomfordes hade sdrskilt fokus pa barns véldsutsatthet
under pandemin, inklusive digitalt vald. Medverkade gjorde representanter fran
Barnafrid, Lansstyrelsen Skane, och barnréttsorganisationerna Ecpat och Bris. Vid
seminariet diskuterades barns upplevelser och utsatthet under pandemin. Det lyftes
dven konkreta tips och rad till kommuner och exempel pé arbetssatt for hur de
skulle kunna mé&ta behovet, och ge barn det stod och skydd som de har rétt till. En
annan del som lyftes var vikten av barnkonsekvensanalyser i arbetet.

Webbinarium 3 om kommuners arbete mot vald i nédra relation

I de tredje webbinariet medverkade négra av de kommuner som
Jamstélldhetsmyndigheten lyft som lirande exempel i samband med inventeringen.
Representanter fran fem kommuner medverkade i seminariet om kommunernas
arbete mot vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck under
pandemin. Dessa fem kommuner var; Eskilstuna, Liding6, Géteborg, Malmé och
Trollhdttan. Webbinariet livesédndes via Zoom, men spelades dven in och lades upp
pa Jamstilldhetsmyndighetens hemsida. I webbinariet berérdes vikten av
samverkan, frdgor om upplevelser av pandemin nir det kommer till &renden
betriaffande méans vald mot kvinnor, vald 1 néra relation och hedersrelaterat vald
och fortryck och viktiga faktorer for att frdgan ska prioriteras. Nagra viktiga delar
som lyftes var chefer och politikers ansvar, behov av kunskap och utbildning,
rutiner, samverkan, krisberedskap, uppf6ljning, lokala kampanjer och
informationssatsningar.
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2.7.

2.8.

INFORMATIONSKAMPANJ | SAMARBETE MED
LANSSTYRELSERNA: "TILLSAMMANS MOT VALD”

Jamstdlldhetsmyndigheten genomforde i samverkan med samtliga 21 lénsstyrelser
en sirskild nationell informationskampanj i landets storsta dagligvaruhandlare.?
Kampanjen Tillsammans mot vald pagick under tva manader fran 16 november -
11 januari 2021 och har visats pa skidrmar i cirka 500 ICA-butiker, Willys-butiker
och Hemképbutiker i hela landet.?” Kampanjen visades dven i sociala medier.
Kampanjmaterialet innehdll tre olika bildspel och affischer som riktade sig till
valdsutsatta, till valdsutdvare och till anhériga/allménheten. Affischerna och
bildspelen inkluderade nummer till den nationella Kvinnofridslinjen och stodlinjen
Vilj att sluta®® som riktar sig till valdsutdvare.

Det visade sig tidigt finnas ett stort intresse fran flera kommuner runt om i landet
att medverka. Dessa affischer och bildspel kommer dven fortséttningsvis att finnas
tillgingliga for fri nedladdning pé Jimstilldhetsmyndighetens hemsida.?

RIKTAT UTSKICK ALDREOMSORG OCH VERKSAMHETER
SOM ARBETAR MED PERSONER MED
FUNKTIONSNEDSATTNING

Jamstélldhetsmyndigheten valde att gora ett separat mejlutskick till samtliga
kommuner i landet angdende vald mot dldre personer och vald mot personer med
funktionsnedséttning. Anledningen é&r att vald mot dessa grupper ofta osynliggdrs i
arbetet mot méns vald mot kvinnor, vald i nira relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck. Kunskapen om dessa gruppers sirskilda utsatthet for véald &r generellt
lag i manga kommuner.

For gruppen dldre, 6ver 70 ar, finns en risk for att de blir dubbelt utsatta med
hénsyn till att de ingér i en riskgrupp for covid-19 och sedan i mars 2020 har varit
mer isolerade. Personer som har en funktionsnedséttning och som till f6ljd av
funktionsnedsittningen riknas som riskgrupp for covid-19 ér i samma situation
som éldre, dir kravet pa social distansering har lett till 1ang tid av isolering.

26 Qver 40 miljoner personer beriknas ha passerat skirmarna nir kampanjen har visats under
perioden.

27 Jamstilldhetsmyndigheten valde butiker med anledning av att dessa haller dppet och paverkas inte i
samma utstrackning av restriktioner till foljd av pandemin.

28 https://valjattsluta.se/ Vilj att sluta &r en satsning mot den som riskerar att skada en nérstidende av
Lénsstyrelsen Stockholm och Lénsstyrelsen Skéne. Under kampanjen blev denna stodlinje dven
mdjlig att na nationellt.

2 Bilaga 5
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2.9.

2.10.

I utskicket ingick Jamstéalldhetsmyndighetens material och filmer fran #metoo-
uppropen och arbetet mot sexuella trakasserier. Filmerna baseras pa verkliga
berittelser frin kvinnor. Aldre kvinnors berittelser delas under #intebittreforr.
Kvinnor med fysisk funktionsnedséttning vittnar om véld de har blivit utsatta for
under #slutvillkorat. Kvinnor och icke-bindra med dovhet eller horselskada vittnar
om sina upplevelser under #sladovorattill.

I utskicket lyftes ockséd kommuner, myndigheter och organisationer fram som
publicerat material om véld mot dessa malgrupper i syfte att stirka alla
kommunernas arbete. [ materialet ingick kunskapsstdd och information frén bland
annat Myndigheten for delaktighet (MFD), NCK, Socialstyrelsen,
Brottsofferjouren, Roks, Tjejers ritt i samhéllet (TRIS) och Unizon. Syftet var att
synliggora den sirskilda utsattheten hos dessa grupper eftersom det finns ett stort
behov av 6kad kunskap och att ge stdd, savil under som efter pandemin.

RIKTAT UTSKICK TILL CHEFER

Baserat pa uppgifter som framkommit under arbetets gdng och under de tre
webbinarierna som genomforts tog Jamstilldhetsmyndigheten fram en lista med
punkter over atgirder som kan vidtas av kommunerna for att effektivisera arbetet
mot véld i néra relationer, och tillgodose véldsutsatta personers rétt till stod och
skydd. Denna lista skickades ut till samtliga 290 kommuners
informationsmaildresser. Det rader stor samstimmighet fran bade myndigheter och
organisationer om négra viktiga framgangsfaktorer for arbetet mot véld i néra
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck ska bedrivas med god kvalitet.
Allra viktigast &r att omradet ar prioriterat av politiker och chefer pa lokal niva, att
det finns struktur och rutiner, en sirskild samordnare, kunskap och utbildning inom
omrédet och en fungerande samverkan internt och externt. I utskicket ingick en
lista med exempel pé arbetssitt och framgéngsfaktorer som framgér av rubriker
nedan.

ARBETSSATT OCH FRAMGANGSFAKTORER | ARBETET
MOT VALDSUTSATTHET UNDER COVID-19

Utover att fragan behover prioriteras av chefer och politiker &r en avgorande faktor
for att kunna né valdsutsatta med information under covid-19 enligt
Jamstélldhetsmyndigheten att kommuner har en krisberedskap och kontinuerligt
foljer utvecklingen av covid-19 och dess paverkan pa vald i ndra relationer. Detta
kan ske via kontinuerliga sektorsovergripande krisberedskapsmoten och
uppfoljning av hur pandemin paverkar utsattheten och behovet av stdd och hjélp
for savil barn som vuxna.
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En viktig del kan vara att fora och folja upp statistik for att kunna ha ritt beredskap
och gora ritt prioriteringar. En indikation kan vara att antalet orosanmélningar om
barn som far illa 6kar eller om fler véldsutsatta kvinnor och barn behdver placering
pé skyddat boende under pandemin. Eller tvirtom att anmélningar om barn som far
illa minskar och fa valdsutsatta s6ker hjalp till foljd av isolering under pandemin.

Det ér dven relevant att det sker kontinuerlig kunskapsutveckling p&d omréadet via
utbildningar och andra kompetenshdjande insatser. Jimstédlldhetsmyndigheten har
dven sett att en framgangsfaktor &r att det finns en samordnare eller sérskild
verksamhet som arbetar aktivt med omradet och ser till att kunskapen om vald i
néra relationer och hedersrelaterat véald och fortryck ocksa sprids och
implementeras i alla delar av den kommunala forvaltningen.

Viktiga arbetssétt under covid-19 for att nd ut med information och né valdsutsatta
ar enligt Jimstélldhetsmyndigheten bland annat att utoka tillgéngligheten. Det kan
ske via 6kade Oppettider i jour och stddverksamheter samt genom att anpassa och
rikta information till sérskilda grupper som exempelvis barn och unga och aldre
personer sa att alla nds av information och stod. Det dr dven viktigt att sprida
information till den som riskerar att utova vald om var det finns hjilp att fa.

Exempel pa nytt och fordndrat kommunikationsarbete for att na ut med information
ar till exempel genom att starta chattsidor, genomfora sérskilda kampanjer och
informationssatsningar i sociala medier som Instagram och Snapchat for att na
exempelvis barn och unga. Lokala kampanjer och information via radio och media
kan vara viktiga informationsvégar for att sirskilt na dldre personer.

En fungerande samverkan internt inom kommunen, exempelvis mellan skola och
socialtjanst kan vara avgdrande for att tidigt na, anméla och utreda barn som far
illa. Aven samverkan mellan kommunen och andra myndigheter och organisationer
som civilsamhillets barnrittsorganisationer och tjej- och kvinnojourer och
ungdomsjourer viktiga aktorer. Samverkan dr en avgdrande faktor for att bade
tidigt uppticka valdsutsatthet samt for att kunna ge stod och hjélp till utsatta.

Sarskilt mindre kommuner behdver samverka med andra kommuner 1 arbetet inom
omradet for att kunna sédkerstélla god kvalitet i arbetet inom omradet.

Nya arbetssétt och informationssatsningar som Jamstilldhetsmyndigheten bedémt
som viktiga har spridits genom olika utskick och via webbplatsen, dir exempel pa
arbetssitt inom olika omraden frén kommuner har listats.

Jamstélldhetsmyndigheten har tagit fram information om béde arbetssitt och
informationssatsningar som ska fungera som stod fér kommunerna i sitt arbete med
att forebygga och bekdmpa mins vald mot kvinnor, vald i néra relation och
hedersrelaterat véld och fortryck samt prostitution och ménniskohandel.
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Framgangsfaktorer

Jamstdlldhetsmyndigheten erfarenheter fran uppdraget visar péd nagra sérskilt
viktiga framgangsfaktorer i kommuner som har ett aktivt arbete mot véld i nira
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck bade innan och under pandemin.
Dessa framgangsfaktorer dr bland annat att:

e Omrédet dr prioritet bland politiker och chefer;
e Det finns kunskap inom omradet och utbildning sker kontinuerligt;

e Rutiner finns liksom samordnare eller sirskilda verksamheter inom
omradet;

e Tillgénglighet och nya arbetssétt och kommunikationsvégar;
o Statistik finns och arbetet f6ljs upp systematiskt; samt

e Fungerande samverkan internt inom kommunens verksamheter och
samverkan med andra myndigheter och organisationer

For konkreta exempel pa arbetssétt och informationssatsningar i kommuner se
bilaga.*

30 Bilaga 3.
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3.1.

LAGESBESKRIVNING AV COVID-19 OCH
DESS PAVERKAN PA VALD | NARA
RELATIONER

INLEDNING

Jamstdlldhetsmyndigheten har under uppdraget foljt den nationella statistik som
finns pa omradet nér det géller till exempel anmélningar om brott i néra relation.
Det har sedan pandemins utbrott publicerats flera rapporter som ror vald i nira
relationer under covid-19, bade nationellt och internationellt. Flertalet
organisationer patalade tidigt en dkning av véld i néra relationer runt om i virlden
till foljd av de atgirder som vidtagits for att forhindra smittspridning.*!
Erfarenheter fran tidigare kriser och pandemier har visat att vald i nira relationer
och hedersrelaterat vald och fortyck tenderar att 6ka nar ménniskor spenderar mer

tid i hemmet.*?

Jamstalldhetsmyndigheten beddmde att det fanns anledning att sérskilt beakta detta
ocksa i Sverige, trots att Sverige tillimpat en annan strategi 4n ménga andra lander.
Risken for 6kad véldsutsatthet i Sverige med anledning av pandemin pétalades
dven av flera svenska barnrittsorganisationer och kvinno- och
tjejjoursorganisationer.

31 UN Women: The impact of covid-19 on women’s and men'’s lives and livelihoods in Europe and
Central Asia: Preliminary Results from a Rapid Gender Assessment

Plan international: Living under lockdown: Girls and covid-19

Action Aid: Surviving covid-19: a women led response

EIGE (European Institute of Gender Equality): Impact of covid-19 on domestic violence law
enforcement operations and training needs

UNDP (United Nations Development Program): Gender-based violence and covid-19 WHO (World
Health Organization) FIFA, European Commission and World Health Organization launch
#SafeHome campaign to support those at risk from domestic violence (who.int).

ENOC (European ombudspersons for children): Ombudspersons and commissioners for children’s
challenges and responses to covid-19

Ridda barnen (Save the children international): The impact of covid-19 on children’s lives

32 Se exempelvis Onyango M.A., Resnick K., Davis A., & Shah R.R. (2019) Gender-Based Violence
Among Adolescent Girls and Young Women: A Neglected Consequence of the West African Ebola
Outbreak. In: Schwartz D., Anoko J., & Abramowitz S. (eds) Pregnant in the Time of Ebola. Global
Maternal and Child Health (Medical, Anthropological, and Public Health Perspectives). Springer,
Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-319-97637-2_8
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Jamstélldhetsmyndigheten har genomfort kontinuerliga omvéarldsbevakningar dar
bade nationella och internationella rapporter har gétts igenom och sammanstallts.
Detta i syfte att folja utvecklingen av covid-19 och dess paverkan pa
valdsutsattheten, samt vilka insatser och &tgérder som kan behova vidtas fran
kommuner for att starka och forbattra sdvél information som stdd till valdsutsatta
personer.

Underlag om covid-19 och dess paverkan pé jamstélldheten och nér det géller
valdsutsatthet har dven presenterats pd myndighetens webbplats kontinuerligt.

Nedan féljer en sammanfattning av exempel pa rapporter och statistik inom
omradet méans vald mot kvinnor, vald 1 nira relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck samt prostitution och ménniskohandel som Jamstalldhetsmyndigheten har
tagit del av.

3.2. TRYGGHETSBEREDNINGENS CORONASTUDIE

Trygghetsberedningen?® har haft ett sirskilt uppdrag och genomfort en avgrinsad
fordjupning for att ge en samlad bild av hur Coronapandemin paverkat antalet
anmilda brott och rittsvisendets myndigheter.** Rapporten publicerades i oktober
2020.

Det rader enligt studien fortfarande viss osidkerhet kring hur pandemisituationen
kommer péaverka kdnda risk- och sarbarhetsfaktorer for valdsutsatthet och brott.
Det finns anledning att f6lja utvecklingen av hur pandemisituationen paverkar
brottsligheten pa sikt. Studien konstaterar att det ar for tidigt att dra slutsatser om
pandemisituationens konsekvenser nér det giller bland annat vald i néra relationer.

I samband med utbrottet av pandemin och uppmaningarna om social distansering
och isolering, befarades det, bade inom rittsvdsendet, myndigheter och andra
organisationer, sévél i Sverige som internationellt, att isoleringen skulle 6ka
utsattheten for véld i néra relation samtidigt som mojligheten for utsatta att soka
stdd och hjdlp skulle begrinsas.

33 Dir. 2020:32. Trygghetsberedningen ér en parlamentariskt sammansatt kommitté som ska, bitradd
av sakkunniga och experter, bista regeringen med underlag till utformningen av en kunskapsbaserad
och brett forankrad kriminalpolitik som ska bidra till att uppfylla de kriminalpolitiska mélen att
minska brottsligheten och 6ka ménniskors trygghet.

34 Trygghetsberedningen (2020) Coronastudien.
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Nér det géller vald mot barn s beskriver Barnombudsmannen att det bland
barnrittsorganisationer finns en oro for att barn som befinner sig i utsatta
situationer riskerar att bli &nnu mer utsatta under pandemin. Detta med anledning
av att pandemin kan innebéra okad stress, som i kombination med att familjer
tillbringar mer tid hemma kan medfora en 6kad risk for vald och 6vergrepp och
hedersrelaterat véld och fortryck.

Det befaras édven att olika yrkesgrupper som forskole- och skolpersonal som har
anméilningsplikt till socialtjansten vid oro for barn har mindre kontakt med barn
och att utsatta barn darfor riskerar att inte fa hjalp.

Rapporten konstaterar att tillgéngliga indikatorer ger en splittrad bild av hur
utsattheten for véld i néra relation sett ut under pandemin. Det dr dven vanskligt att
anvinda antalet anmélningar om vald i néra relationer for att beskriva den faktiska
utvecklingen. Inte minst for att morkertalet for den typen av brottslighet generellt
sett dr hogt. Ett rimligt antagande 4r enligt rapporten att en eventuellt 6kad
utsatthet snarare far genomslag i antalet kontakter till socialtjdnst, eller olika jourer,
dn i antalet drenden som inkommit till Polismyndigheten.

Enligt vad Brottsoffermyndigheten rapporterar har antalet samtal till Bris 6kat med
30 procent och fler barn hor av sig till Ridda Barnen for att prata om véld i nira
relation. Motsvarande dkning rapporteras inte, enligt Brottsoffermyndigheten, fran
de organisationer som arbetar med vuxna hjélpsokande. Men vissa organisationer
befarar att antalet polisanmélningar och hjélpsékande kommer 6ka nédr pandemin &r
over.

I rapporten befarar organisationer och myndigheter som exempelvis
Barnombudsmannen och Polismyndigheten, att distribuering av barnpornografiskt
material over internet riskerar att 6ka. Myndigheterna uttrycker oro for att barn
som inte &r i skolan eller pa fritidsaktiviteter spenderar mer tid pé internet och de
riskerar dé att sdkas upp och utnyttjas i sexuella syften. Enligt Polismyndigheten
fanns det dock inga tydliga indikationer pa detta i samband med att rapporten
sléapptes.

Mainniskohandel for sexuella &ndamal forvantades minska, eller &tminstone inte
Oka, pé grund av rédsla for smitta. En indikation pa detta var att annonsering om
sexuella tjanster tenderade att minska nagot under forsta halvéret 2020. Enligt
rapporter fran polis och regionkoordinatorer, minskade prostitution och sexkop
inledningsvis under pandemin, men under sommaren 2020 verkade det 6ka igen.
Nya grupper av kvinnor hamnar i prostitution, mojligen med anledning av
pandemirelaterad arbetsloshet och minskade inkomster. Dessutom finns uppgifter
att risken for att utséttas for mer vald av sexkopare verkar tillta.

I rapporten konstateras att fokus pé ett 1angsiktigt brottsforebyggande arbete
behover bibehallas. Vidare gjordes bedomningen nér rapporten publiceras i oktober
2020 att antalet anmélningar om brott i néra relation dittills inte hade 6kat i den
omfattning som befarades i bérjan av pandemin.

Jamstalldhetsmyndigheten | Rapport 2021:8 28 (60)



COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

3.3.

34.

Det framgér att manga organisationer forvéntar sig ett 6kat tryck av hjdlpsokande
ndr samhaéllet 6ppnar upp igen. I detta sammanhang finns det ocksé anledning att
befara en risk for en 6kning av vald i néra relation om samhéllet gér in i en ny kris
efter pandemin.*®

NATIONELL PRELIMINAR ANMALNINGSSTATISTIK OM
BROTT MOT YUXNA FOR 2020

I den preliminéra statistiken fran Bra for 20203¢ framgar att
totala antalet anmédlningar om misshandelsbrott mot kvinnor 18 ér eller

dldre har 6kat med 3 procent (+832) medan misshandel mot mén har minskat med -
4 procent (- 1 280). Av de anmélda misshandelsbrotten mot kvinnor har 80 procent

(23 200) begatts av en bekant, dér partnerrelation &r det vanligaste formen.
Motsvarande for mén dr 45 procent (13 100 anmélningar). Nar de kommer till
fridskrdnkning sa har grov fridskrankning mot kvinnor 6kat med 25 procent (totalt
191 anmélningar), och mot mén har det minskat med 11 procent (totalt 109

anmélningar). Samtidigt har anmélningarna om grov kvinnofridskrédnkning minskat

med 12 procent sedan foregaende ar.
I Brés statistik framgar ocksa stora skillnader mellan ldnen.

Bra konstaterar dock att det &r for tidigt att dra négra slutsatser kring pandemins
paverkan och att andra faktorer kan spela in i statistiken. Daremot lyfts att
anméilningsbenédgenheten for dessa brott &r stor och att morkertalet forsvarar
tolkning av statistiken.*’

LANSSTYRELSERNAS LAGESBESKRIVNING

Regeringen gav i juni 2020 ldnsstyrelserna i uppdrag att samordna lagesbilder av
kommunernas bedomningar av eventuell risk for social problematik och utsatthet
med anledning av konsekvenser av covid-19-pandemin. I lagesbilderna skulle
kommunerna dven beskriva vidtagna eller planerade atgérder for att forebygga
social problematik och utsatthet.

35 Trygghetsberedningen (2020) Coronastudien.

36 Bra har presenterat den preliminira statistiken for 2020 nér det giller anmélda brott. Den slutgiltiga

statistiken presenteras i mars 2021
37 Anmiilda brott 2020 — preliminir statistik - Brottsforebyggande radet (bra.se
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Léansstyrelsen i Hallands 14dn har samordnat uppdraget i samverkan med
Socialstyrelsen och i samrad med Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) samt
andra relevanta aktorer. Uppdraget har redovisats till Regeringskansliet och
rapporter har ldmnats in vid tv4 tillfdllen den 3 juli och den 28 oktober.*®

Rapporterna bygger pa lagesbilder fran samtliga 14n. Varje Lansstyrelse har gjort
utskick till kommunerna och/eller himtat in underlag i sitt l6pande arbete i
regionala nétverk med olika aktorer. De ldnsvisa ldgesbilderna har dérefter
sammanstillts till en nationell lagesrapport. Lagesbilderna bygger pé ett antal
fragestdllningar och omraden kring social problematik och utsatthet. Omradena
som berdrs i rapporten dr bland annat arbetet mot vald i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck. Rapporterna visar péa ett brett spektrum av social
problematik och utsatthet kopplat till pandemin. Det finns skillnader mellan lénen
och mellan kommuner, rapporten ger ddrmed ingen heltdckande nationell bild.

Tolv av 21 lénsstyrelser rapporterar om att det varit normal niva géillande
ansokningar och anmélningar till socialtjénsten i kommunerna géllande véld i néra
relationer. Fyra lénsstyrelser anger att ndgra kommuner uppgett 6kad véldsutsatthet
och hedersrelaterat vald.

Flera kommuner beskriver att pandemin forstarker befintlig utsatthet sd som
exempelvis dalig ekonomi, valdsutsatthet och missbruk. Utsatta familjer dr &nnu
mer drabbade nu pa grund av varsel och uppsiagningar. Det ar tydligt att utsatta
grupper blivit 4n mer utsatta, och detta r kunskaper som maste tas med i
samhéllets insatser och i beredskap for kommande kriser.

Det framkommer i flertalet av de linsvisa rapporteringarna att pandemin forsvarat
socialtjanstens arbete med utsatta familjer. Kommuner uttrycker en oro dver att
familjer skyller pa pandemin for att inte behdva ta emot insatser fran socialtjansten.
Kommuner ser ocksa att familjer under utredning kan "hélla sig undan" med
hénvisning till symptom samt att barn halls hemma med samma forevandning.
Svarigheten att gdra hembesok i samband med orosanmélningar har i vissa fall lett
till att upptickt av missforhéllanden i familjer tagit langre tid.

Flera kommuner tar upp positiva aspekter som en béttre samverkan, bade inom
kommunerna och mellan kommuner och andra myndigheter under pandemin.
Samverkan mellan skola, socialtjénst och arbetsmarknadsenheter lyfts som sérskilt
positivt. Pandemin har medfort kommuner har behovt hitta nya arbetssétt for att
informera och ge stdd till utsatta. Civilsamhéllets lyfts ocksa fram som en viktig
aktor. Det finns en 0kad beredskap i flera av kommunerna med rdd och stod for att
motverka vald i néra relationer.

38 Lansstyrelsen i Hallands 14n (2020 a & b)
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3.5.

LAGESBESKRIVNING | KOMMUNER

Det saknas en nationell bild och statistik om huruvida drenden okat eller inte inom
kommunerna till f6ljd av pandemin. Det blev tydligt i Jaimstilldhetsmyndighetens
dialoger med olika samhéllsaktorer att det dr skilda uppfattningar angdende
pandemins paverkan p& méns vald mot kvinnor, véld i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck. Nar det kommer till drenden hos socialtjansten
ser det vildigt olika ut hos kommuner, dér vissa kommuner uppger en 6kning av
drenden medan andra tvirt om vittnar om ett minskat inflode.*® Nagra kommuner
sag inledningsvis ett minskat infléde av drenden under den inledande fasen av
pandemin och som sedan 6kade fran och med juni och framéat. Andra ser ingen
skillnad alls. Hur langt en kommun har kommit med arbetet mot véld i ndra
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck spelar en viktig roll.

De flesta kommuner som Jamstélldhetsmyndigheten har fatt information frén har
ingen statistisk uppfoljning och det finns ddrmed véldigt lite data att anvénda for
att i efterhand kunna bekréfta eller avfarda huruvida en 6kning har skett eller inte
inom socialtjdnsten nationellt.

Av de fem kommunerna som bjudits in att delta p& Jamstélldhetsmyndighetens
webbinarium om kommuners arbete med vald i nira relationer och hedersrelaterat
vald under pandemin framgick det ocksé en skiftande beskrivning.

Eskilstuna sag en liten 6kning av drenden i borjan av pandemin som sedan avtog.
De har fatt ett 6kat antal skyddsplaceringar och véldet har i dessa fall varit véldigt
grovt. De har dven fatt indikationer fran den lokala tjejjouren att trycket pa deras
stodchatt har 6kat enormt.

Goteborg upplevde en stor tystnad under mars manad, och fick samma signaler
fran civilsamhéllet. De har arbetat med statistik och kontinuerligt f6ljt upp behovet.
De ség en minskning i borjan av pandemin och det blev ett okat inflode 1 juni till
augusti.

Lidingo har inte upplevt nagot okat infléde av drenden under pandemin, ddremot
fler forfragningar for att soka hjélp for ndgon annan.

Malmo hade en 6kad instromning av drenden i bdrjan av aret som sjonk i mars.
Anmélningar om vald mot barn upplevde de har minskat orovickande mycket.
Under sommaren hade de ett normaliserat soktryck i forhallande till foregdende éar.
De lokala kvinnojourerna upplevde en minskning i borjan av pandemin. De jourer
som ocksa bedriver stodchatt har vittnat om en stor 6kning.

39 Se till exempel Socialstyrelsen (2021)
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Trollhdittan upplevde dven en skrimmande tystnad i mars som sedan holl i sig i
april, maj och halva juni. Sedan blev det en stor 6kning i juni till september. Storre
okning an foregaende ar. Det har handlat om komplicerade drenden som har kravt
skyddsplaceringar.*’

I en kartliggning som Dagens Nyheter utfort under hosten har det framkommit att
en tredjedel av de 177 kommuner som svarat pa DN:s enkét hade upplevt en
Okning av vald i néra relation. Flera av de kommuner som upplevt en minskning
befarar att det r till f6ljd av isolering och minskade mdjligheter att sdka hjélp, ex.
fran Lomma, Nybro, Surahammar och Tyresé kommun. Kommuner som uppges ha
upplevt en stor 6kning ir bland annat Bollebygd, Gnosj6, Halmstad, Norrtélje,
Trollhéttan, Almhult, Falun och Ornskéldsvik.*!

3.6. SAMTALTILL KVINNOFRIDSLINJEN

Kvinnofridslinjen, den nationella stodlinjen for valdsutsatta som drivs av NCK, vid
Uppsala universitet ser en fortsatt 6kning av antal samtal under aret. Under 2020
har Kvinnofridslinjen besvarat 46 723 samtal. Det ar en 6kning pa drygt tio procent
jamfort med 2019. I snitt har Kvinnofridslinjen besvarat 128 samtal per dygn under
2020 jadmfort med 116 samtal per dygn under 2019. Sedan 2017 har antalet
besvarade samtal 6kat med 56 procent. ** Det 4r samma tendens om tidigare 4r,

men inte under nagot tidigare 4r har man tagit emot s manga samtal.*

En orsak till trenden tros vara en kombination av att méns vald mot kvinnor och
vald i néra relation uppmérksammas mer i samhaéllet samt att fler kinner till
Kvinnofridslinjen.

Vid pandemins borjan forberedde sig NCK pa att samtalen till Kvinnofridslinjen
skulle kunna antingen 6ka pa grund av 6kad utsatthet, eller minska pa grund av
okad kontroll.

40 Webbinarium 3, 2020-09-28 https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/mans-vald-mot-
kvinnor/covid-19/webbinarier-om-covid-19-och-valdsutsatthet
41 https://www.dn.se/sverige/okat-vald-i-nara-relationer-i-var-tredje-kommun-under-pandemin/

42 https://nck.uu.se/kvinnofridslinjen/nyheter-om-kvinnofridslinjen
43 NCK. Kvinnofridslinjen statistik for 2020.
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3.7. TIJEJ-,KVINNO-,OCH UNGDOMSJOURER

Riksorganisationerna for tjej-, kvinno-, och ungdomsjourer, Roks och Unizon har
delvis haft olika upplevelser av pandemins paverkan pa valdsutsattheten. Roks har
inte upplevt ndgon generell 6kning av drenden géllande stodsokande eller
placeringar i deras jourer, ddremot sédg de inledningsvis en tydlig minskning som
sedan atergick till det normala. Trots att ingen stor 6kning kan noteras mérker de
att situationen har forvérrats for manga kvinnor och barn genom chattar och
telefonsamtal med utsatta.** Ndgra jourer har vittnat om att kvinnorna som sdker
har varit mer utsatta &n vanligt. Unizon har méarkt av en 6kning. Det har etablerats
manga chattar pé jourerna for att oka tillgéngligheten och dessa har varit
vilbesokta. Generellt sa sker det en 6kning av sdkande varje ar, men under
pandemin har ungefér en tredjedel av jourerna upplevt en 6kning, en tredjedel
marker ingen skillnad och en tredjedel har mirkt en minskning.*

I underlag fran Unizon till Jimstédlldhetsmyndigheten framgar att kvinnor vittnar
om grovre vald och storre rddsla. Unizon tror inte att toppen dr nadd och ser stora
risker med hemkarantén och hemmajobb eftersom det utdkar forovarens mojlighet
att kontrollera den de utsétter. Ménga jourer har ocksa rapporterat om ett stort tryck
pa chattarna och att de ser att detta 4r en sdkrare vag for ménga kvinnor att ta
kontakt nér det inte finns mdjlighet att ringa. 6 av 10 kvinnojourer uppger att de
har ett 6kat antal stodsdkande eller samma i deras chattar.

Mojligheten att vara anonym lyfts sirskilt som en viktig aspekt, och att man pé sa
sdtt nar kvinnor som inte hade néatts annars. 3 av 10 kvinnojourer upplever ocksé ett
minskat soktryck den hir hdsten jaimfort med innan pandemin, och detta sérskilt
efter det att nya restriktioner inférdes. Unizon ser en stor risk med att kontakter
med socialtjdnsten i storre utrdckning halls digitalt och deras jourer forvéntar sig
ett 6kat soktryck ndr restriktionerna aterigen léttar.* Unizon har dven vittnat om ett
hardare tryck pa stoddsamtal, men att farre kvinnor och barn tar sig till skyddade
boenden.?’

4 Stiftelsen tryggare Sverige seminarium Covid-19 och situationen for brottsdrabbade 2021-02-18
45 Webbinarium 1, 2020-09-02 https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/mans-vald-mot-
kvinnor/covid-19/webbinarier-om-covid-19-och-valdsutsatthet

46 Underlag frén Unizon 2020-12-03

47 https://sverigesradio.se/artikel/7629830
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3.8.

BARNS VALDSUTSATTHET

Orosanmadlningar om barn som misstdnks fara illa

Socialstyrelsen har publicerat resultatet fran en datainsamling av orosanmélning
fran 56 kommuner och stadsdelar som genomfordes under hosten 2020. Totalt
beddms anmélningarna ha dkat med 5 procent under pandemin, men
Socialstyrelsen beskriver svarigheter med stora lokala variationer gillande
omfattningen av anmélningar. Detta foranleder i sin tur att det blir svart att se en
entydig bild.

"Ombkring sex av tio kommuner rapporterar att antalet inkomna anmdlningar har
okat i maj och september 2020 jamfort med 2019. I drygt 30 procent av
kommunerna (17 stycken) var 6kningen storre dn 20 procent. Totalt fyra av tio
kommuner rapporterar samtidigt att antalet inkomna anmdlningar har minskat i
maj och september 2020 jamfort med 2019. I maj angav 15 procent av
kommunerna (8 kommuner) att minskningen var storre dn 20 procent, i september
angayv ndstan var fjdrde kommun (13 kommuner, 24 procent) en sddan
minskning.”’*

Pandemin beskrivs inte som den huvudsakliga orsaken bakom dessa skillnader. Det
finns kommuner som i undersékningen har lamnat uppgifter om att anmélningar
som ror barn och valdsutsatthet har 6kat under pandemin. Antalet anméilningar som
handlar om véld eller 6vergrepp uppgar som tidigare till knappt 20 procent av det
totala antalet.* De pandemirelaterade anmilningar fran socioekonomiskt utsatta
omraden som lyfts upp ar bland andra anmalningar fran skolan om barn som varit i
sina ursprungsldnder och inte kunnat resa hem till Sverige till foljd av
restriktionerna. Aven anmélningar frén grannar om oro for barn lyfts fram.>

Barn som upplever eller utsétts fér vald och 6vergrepp

Niér det kommer till anmélningar om misshandel mot pojkar har antalet sjunkit i
alla &ldersgrupper 0—17 ar. Anmélningar om misshandel mot flickor har okat i
aldersgrupperna 0—6 ar med 4 procent (+71), och 4 procent mot flickor 15-17 ar
(+98).°!

4 Socialstyrelsen (2021) https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/ovrigt/2021-1-7155.pdf

4 Ibid.

30 Tbid.

51 Anmiilda brott 2020 — preliminir statistik - Brottsforebyggande rédet (bra.se

Jamstalldhetsmyndigheten | Rapport 2021:8

34 (60)


https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2021-1-7155.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2021-1-7155.pdf
https://www.bra.se/om-bra/nytt-fran-bra/arkiv/nyheter/2021-01-21-anmalda-brott-2020---preliminar-statistik.html

COVID-19 OCH VALDSUTSATTHET

Bris rapporterade om en 6kning med 37 procent till sin nationella stodlinje av
kontaktsamtal, chattar och mejl till deras kuratorer under sommaren.>? Bris hade en
planerad utdkning av sina stddkanaler som sammanfo6ll med pandemin, med
Oppettider dven under formiddagar. Bris har nu fler kontakter med valdsutsatta

barn.>?

I underlag fran Bris till Jamstilldhetsmyndigheten uppger organisationen att vald,
overgrepp och krankningar fortfarande ar det tredje vanligaste samtalsdmnet som
barn soker stdd for. En generell upplevelse hos Bris ar att barn som redan innan
pandemin levde i utsatta situationer har paverkats negativt och att pandemin kan ha
forstirkt en redan existerande utsatthet.>*

Under jullovet 2020 okade stodkontakter med 40 procent. Samtalen som ror fysiskt
vald och vuxnas missbruk har mer &n fordubblats den hér julen. Samtalen brukar
oOka over julloven men Bris uppger att ar 2020 har varit extraordinart.>

I underlag fran 1000-mdjligheter som driver chatten ungarelationer.se framgar att
det skett en 6kning av antalet stddsokande under aret, och att dessa beskriver
grovre véld én tidigare. Storst var 6kningen 1 mars och april da det var dver 50
procent fler kontakter. En mindre 6kning har hallit i sig under &ret. Upplevelsen
hos personalen &r att véldigt manga av de stods6kande ndmnde och refererade till
covid-19 under véaren. Eftersom chatten enbart funnits sedan februari 2019 &r det
dock svért att avgora hur stor inverkan pandemin har haft.>

Organisationen Fryshuset och dess olika verksamheter runt om i Sverige méarker av
en 0kad oro bland ungdomarna de kommer i kontakt med dagligen.
Alkoholanvéndning och spénningar i hemmet &r mérkbart enligt Fryshusets
verksamhet i Smaland och de kan se en generell 6kning av vald i néra relationer
under pandemin. I Malmo upplever personalen att unga kvinnor som utsétts for
vald i nira relation har svérare att fi hjélp av socialtjénsten.

Fryshuset i Stockholm ser att ungdomar kénner sig isolerade och har fatt en 6kning
av unga som deltar i gruppverksamheter. Fryshuset i Jirvaomradet konstaterar att
de ser en 6kning av ungdomar som utsétts for vald i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck.>’

52 https://www.bris.se/om-bris/press-och-opinion/pressmeddelanden/bris-manga-barn-nedstamda-i-
sommar/

33 Webbinarium 2 https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/mans-vald-mot-kvinnor/covid-
19/webbinarier-om-covid-19-och-valdsutsatthet

34 Underlag frén BRIS 2020-12-10

35 https://app.retriever-info.com/go-
article/0508282021011826fd4d82996b7a6¢921133ba835bff56/1976694/monitor/search?type=jwt
36 Underlag frén 1000-mojligheter 2021-01-19

57 Underlag frén Fryshuset inkom 2020-11-13
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Sexualbrott mot barn och digitala 6vergrepp pa natet

Nar det géller sexualbrott presenterar Bra en stor 6kning av anmélningar nar det
kommer till valdtdkt mot barn under 18 ar. Denna 6kning kunde visserligen ses
redan i januari och februari innan pandemins utbrott. Totalt har antalet anmélningar
om valdtékt mot barn 6kat med 16 % (+540) under 2020 enligt Bra:s prelimindra
statistik for aret. Totalt ror 90 procent av anmalningarna flickor, och 10 procent av
anmilningarna pojkar.*®

Barnrittsorganisationen Ecpat startade redan i mars 2020 upp en stddlinje for att
barn ska fa rdd och hjélp om de har utsatts for nagon form av sexuella 6vergrepp
och krankningar pa nétet eller off-line. Ecpat har haft manga kontakter men det &r
svért att avgora hur ménga kontakter som beror pd pandemin och inte.>® I underlag
fran Ecpat till Jamstélldhetsmyndigheten framgar att effekterna av pandemin
kommer bli synliga pé ldngre sikt, sérskilt med hansyn till att morkertalet géllande
sexualbrott mot barn dr véldigt stort. Organisationen hanvisar till Europol som i sin
senaste rapport om covid-19 anger att det gar att se konsekvenser vad géller sexuell
exploatering av barn. En risk som finns vid 6kad social distansering &r att det blir
farre vuxna som barn har kontakt med, och ddrmed blir det svarare att identifiera
de barn som &r utsatta. Ecpat instimmer med FN:s barnrdttskommitté om behovet
av att Sverige ocksa behover borja fora statistik 6ver de brott som kommer till
myndigheters kdnnedom. Inte enbart med anledning av att det skulle vara en fordel
i en sédan hér situation, utan generellt i arbetet med valdsforebyggande arbete.®

Exploateringen av barn lyftes dven Ecpat, Unizon och Friends gemensamt i en
debattartikel. I den podngterades att kriser Okar risker och sarbarhet for barn och
unga, samt att forovare ser situationen som en mdjlighet att komma i kontakt med

barn.5!

Foreningen storasyster ar en stodorganisation for barn fran 13 ar och uppat som
utsatts for sexuella 6vergrepp. De skickade ut en enkétstudie om upplevelser av
vald under fyra veckor i april och maj. Studien visar att en femtedel av
respondenterna under de fyra veckorna hade utsatts for nagon form av vald. I
princip samtliga av respondenterna i enkédten identifierade sig som tjej, kvinna eller
icke-binir.%

38 https://www.bra.se/om-bra/nytt-fran-bra/arkiv/nyheter/2021-01-21-anmalda-brott-2020---
preliminar-statistik.html

39 Webbinarium 2 https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/mans-vald-mot-kvinnor/covid-
19/webbinarier-om-covid-19-och-valdsutsatthet

60 Underlag frén ECPAT 2020-12-04

61 https://friends.se/barn-extra-utsatta-pa-natet-i-coronakrisens-spar/

62 http://www.foreningenstorasyster.se/wordpress/wp-content/uploads/2020/07/Rapport-2-2020.pdf
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Inom ramen for en studie fran Karolinska institutet spenderade en av forskarna tid
pa darknet i syfte att nd ut med psykiatrisk hjélp till pedofiler, och sag tidigt nér
sambhéllet borjade stingas ner att det skedde en tydlig 6kning av antalet inloggade
som delade dvergreppsmaterial och diskuterade hur distansundervisade barn skulle
kunna utnyttjas for sexuell exploatering. Studien visar ocksa pa en kraftig 6kning
av sexuell exploatering av barn pa nitet.*

3.9. HEDERSRELATERAT VALD OCH FORTRYCK

Rédda Barnens stodchatt for unga som utsétts for hedersrelaterat vald och fortryck
vittnar om en stor 6kning av unga som soker hjilp. 800 hade hort av sig i slutet av
september 2020 jamfort med totalt 550 under hela 2019. Det verkar pa barn och
unga som att covid-19 pandemin anvénds som en anledning till att stinga in barnen
och hélla koll pa dem.® I underlaget fran Fryshusets olika verksamheter vittnar
personal inom Jarvaomradet om en dkad andel unga som far illa under pandemin.
Utover distansundervisningen ér det ménga som hélls hemma av sina foréldrar, och
de ser att sirskilt tjejer begriinsas dnnu mer.%

Tjejers ritt i samhaéllet (TRIS) befarade att det finns ett stort morkertal och att
fordldrar som har tagit med barn utomlands nu har mdjlighet att anvénda covid-19
som en anledning till att inte komma tillbaka till Sverige. TRIS menade ocksa att
UD:s avradan att resa inte behover betyda att resandet i dessa syften har minskat.

TRIS uppger ocksaé att samtalen till deras jourtelefon har 6kat under aret, med cirka
30 procent. Den enda grupp som de upplevde ett minskat antal samtal fran var
gymnasieelever under varen som hade distansundervisning. TRIS befarade att en
okning skulle ske nir skolorna ater dppnade igen.

63 https://www.svt.se/nyheter/snabbkollen/studie-sexovergrepp-mot-barn-okar

64 https://sverigesradio.se/artikel/7589884

%5 Tbid.

6 https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/positiva-corona-effekten-farre-bortforda-barn
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TRIS har senare konstaterat en 6kning av samtal fran mélgruppen, samtidigt som
farre yrkesverksamma har kontaktat dem. En forklaring kan vara att farre
yrkesverksamma har moéjligheten att upptécka utsattheten. TRIS dr noga med att
prioritera malgruppen och pépekar ocksé att deras oppettider dven har utokats
sedan juni. Organisationen har upplevt en okning bland 10—12 aringar som soker
hjélp via deras chatt. Fortrycket klés 1 storre utstrackning i omsorg och unga
kvinnor som ringer vittnar om att de blir inldsta mot sin vilja och hindrade frén att
gé ut. Ndgonting som deras broder tillats att gora. TRIS ser ett tydligt monster dér
fler samtal handlar om inlasning, inskrdnkt livsutrymme, kontroll av mobiler och
extrem réidsla. En ny mélgrupp som har sokt sig till dem som de inte har haft
kontakt med tidigare &r mammor som vill hjilpa sina dottrar.¢’

Nationella kompetensteamet mot hedersrelaterat vald och fortryck, Lansstyrelsen
Ostergotland uppgav att andelen samtal som ror bortforda barn trots avradan fran
att resa inte har minskat under pandemin. Statistik till Nationella kompetensteamets
stodtelefon visar pé en stor okning i &r nir det géller dessa samtal.®®

Nationella Kompetensteamet bedomer att covid-19 kan anvéndas som ett sétt att
lattare vilseleda barn och unga till utlandsresor med syfte att inga barnéktenskap,
konsstympas eller i uppfostringssyfte.®

I statistiken dver samtliga drenden till den nationella stodtelefonen har 901 drenden
under 2020 registrerats, vilket &r en minskning fran 1054 drenden under 2019.
Totalt 63 procent av dessa irenden rorde barn.”®

Den nya lagstiftningen som trddde i kraft den 1 juli 2020 har gjort det mojligt for
socialndmnden i kommunen att besluta om ett tillfélligt utreseférbud om det finns
en pataglig risk att en person under 18 ar fors utomlands eller limnar Sverige i
syfte att inga dktenskap eller en dktenskapsliknande férbindelse eller konsstympas.
Sedan lagen trddde i kraft har den tillimpats 6ver femton tillfdllen, med domar som
foljd.

For att skydda de barn och unga som lever med hedersrelaterat vald och fortryck ar
det av vikt att samhéllet varken ser pandemin eller den nya lagstiftningen om
tillfélligt utreseforbud som tillrackliga for att forhindra att dessa resor genomfors.
Det ér ocksé viktigt att samhallet far en 6kad kunskap om hederspraktikens struktur
och uttryck. For barn och unga som lever med hedersfortryck och vald blir
pandemin snarare en mojlighet till en rittfardigad kontroll och begréansning av
livsutrymmet. Ett faktum som bland annat Nationella kompetensteamet
Lénsstyrelsen Ostergétland, TRIS, Ridda Barnen och GAPF har uttryckt oro for.

67 Underlag frén TRIS 2020-12-03

68 https://www.hedersfortryck.se/wp-content/uploads/Arenden-2020.pdf

% https://www.expressen.se/kvallsposten/allt-fler-bortforda-barn-under-pandemin/
7 https://www.hedersfortryck.se/wp-content/uploads/Arenden-2020.pdf
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Enligt Bra:s preliminéra statistik for anmélningar om hedersrelaterad brottslighet
for 2020 sa ar det ungefir liknande som for aret innan. Anmalningar om

konsstympning av flickor har dock okat.”!

3.10. GRUPPER I SARSKILD UTSATTHET

Aldre personer

Det finns generellt lite rapportering 6ver hur dldre har paverkats av pandemin i
forhallande till valdsutsatthet. Personer ver 70 ar har varit isolerade sedan i mars
och det finns ddrmed ocksé en pataglig risk att situationen ska forvérras for
personer som sedan innan riskerar att utséttas for vald. I kontakt med Tantjouren i
Norrkdping, som ér en av de fa jourerna i landet som enbart riktar sig till
valdsutsatta kvinnor over 65, har Jimstélldhetsmyndigheten fatt uppgifter om att de
inte har upplevt en 6kning av stdds6kande utan snarare en minskning. Tantjouren
uppgav, i likhet med andra jourverksamheter, att detta kan bero pa att kvinnorna
har svarare att hitta utrymme att ringa ostort. Personalen poangterar sarskilt detta
med hénsyn till att dldre uppmanas att halla sig hemma. De upplever att dldre
kvinnor generellt sédllan soker sig till dem pé eget initiativ, utan de flesta gor de pa
uppmaning fran nagon i deras nérhet. Tantjouren uppgav att dessa kvinnor behover
”bli hittade” av ndgon som ser deras situation for att samtal om detta ska komma
igdng.” Trollhdttans kommun har till Jimstilldhetsmyndigheten rapporterat om att
de har haft en minskning av stods6kande éldre till deras verksambheter, och de ser
bland annat att ridslan for att bli smittad av personal pé skyddade boenden gor att
man undviker att soka hjilp trots utsatthet.”

71 Anmilda brott 2020 — preliminér statistik - Brottsforeb
72 Underlag frén Tantjouren i Norrkdping 2020-12-21
3 Uppfoljning Trollhéttan 2021-02-9
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Personer med funktionsnedsattning

Nationell kvinnojour och stdd pa teckensprak (NKJT) dr Sveriges enda kvinnojour
for personer som har dovhet, horselskada eller dovblindhet. Jouren dr ny sedan i &r
men soktrycket har varit sa hogt att den ideella verksamheten inte racker till. Enligt
dem &r det hir en grupp som ofta missgynnas i sin kontakt med socialtjdnsten och
dér lite kunskap om gruppens utsatthet for méns vald mot kvinnor, véld i néra
relation och hedersrelaterat vald och fortryck ocksa drabbar den hir gruppen.
Dessa kvinnor nekas ofta tolk och missgynnas darfor i situationer da de exempelvis
har en relation med en horande partner. Jouren riktar sig till kvinnor, icke-binéra
och unga tjejer fran 15 &r och uppat. Den har sitt ursprung i metoo-rérelsen nér
kvinnor gick samman under #sladovaorattill. De har planer pé att starta upp ett
skyddat boende i teckenspriksmiljs.”*

Flera kommuner har uppgett att de har behov av att utveckla sitt arbete pa omradet
vald mot personer med funktionsnedséttning.

HBTQ-personer

I underlag fran RFSL stodmottagning dit hbtqi-personer utsatta for trakasserier, hot
och vald kan vénda sig, framgér att en 6kning har skett. Pandemin har inneburit
svarigheter for malgruppen att hitta trygga moétesplatser vilket okar risken for
isolering. Manga av dem som hor av sig och som blivit utsatta for vald utgdrs av
personer som befinner sig pa tillfalliga boenden, till exempel Migrationsverkets.
Niér det kommer till hbtqi-personer som lever i hemldshet méter de ofta personer
som utsatts for sexuella 6vergrepp som inneboende, men det ar oklart huruvida
detta har 6kat under pandemin eller inte. Andelen mailkontakter har 6kat med 60
procent, men det dr oklart hur stor del som utgdrs av vald. Dock uppges att 10
procent av mejlen fran transmén har berdrt utsatthet for vald i ndra relation. De
rapporterar att de allra mest utsatta bland deras malgrupper ar asylsékande,

transpersoner och hbtgi-personer som lever i hemloshet.”

7 https://www.svd.se/kvinnojour-for-dova-vi-racker-inte-till
75 Underlag frén RFSL 2021-01-25
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Utrikesfédda kvinnor

Somaya kvinnojour som riktar sig till kvinnor med annat modersmal &n svenska
har i underlag till Jimstélldhetsmyndigheten uppgett att de under véren sag en
minskning av antalet stddsokande. Genom att lansera en chatt och ha igang
omfattande kampanjer har de kunnat na ut till fler och dessutom en yngre
malgrupp. Jouren vittnar om att kvinnorna ofta blir déligt bemétta i sin kontakt
med socialtjdnsten och att spraksvérigheter gor att troskeln att soka hjilp blir
hogre, och att det blir lattare att tro pa felaktig information om konsekvenserna av
att soka stod.”

Prostitution och manniskohandel

I Jamstdlldhetsmyndighetens information fran regionkoordinatorer, kommunala
verksamheter och organisationer framgar en 6kning av personer som siljer sexuella
tjénster till f61jd av covid-19. Bland annat har personer blivit kvar i Sverige eller
kommit till Sverige under tiden andra lander var nedstdngda. Fler utsatta EU-
medborgare uppges silja sex da de har forlorat inkomst via till exempel tiggeri i
samband med pandemin. En del verksamheter uppger att personer som séljer sex
har blivit mer vildsutsatta dn tidigare. Statistiken frdn Bré visar &ven en 6kning av
antal anmélningar géllande kop av sexuell tjdnst under 2020 jamfort med 2019.77

76 Underlag frén Somaya 2021-01-28
77 Underlag frén Jimstilldhetsmyndighetens nationella samordning (kommande rapport)
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SLUTSATSER

Sveriges kommuner har ett lagstadgat ansvar for att ge stod och skydd till alla
brottsoffer, med ett sirskilt ansvar for valdsutsatta kvinnor och barn som har
bevittnat eller utsatts for vald av nérstdende.” Socialtjanstens arbete med
utredningar och insatser ska kunna bedrivas sa att nédvéndigt stod kan tillgodoses
dven under covid-19 for exempelvis barn som far illa och for personer som ar
utsatta for vald i nira relationer.”

Socialtjdnsten har i manga kommuner fordndrat och anpassat motesrutiner samt
kunnat upprétthalla arbetet med att ta emot anmalningar, géra
forhandsbedémningar och genomfora utredningar under pandemin.

Att socialtjansten har haft formaga att anpassa verksamheten under pagaende
pandemi framgér éven i tillsyn av barn- och ungdomsvéarden av Inspektionen for
vard och omsorg (IVO).%!

Jamstdlldhetsmyndigheten kan konstatera att flertalet kommuner till {61jd av
pandemin har vidtagit olika atgérder for att forbéttra och utveckla information och
forandra arbetssitt i syfte att stirka arbetet mot méns vald mot kvinnor, vald i nira
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck. Det bekriftas av lansstyrelsernas
ldgesbeskrivning av arbetet inom kommunerna.? Det ir dock stora skillnader
mellan kommuner.

Ett flertal kommuner behover utveckla sitt arbete inom omrédet. Inte minst nér det
géller sarskilt utsatta grupper som exempelvis vald mot dldre personer, vald mot
personer med funktionsnedsittning, vald mot hbtq-personer, utrikesfédda kvinnor
arbetet mot sexuella Gvergrepp mot barn pa nétet samt i arbetet mot prostitution
och ménniskohandel. Detta tyder ssmmantaget pa att det finns ett behov av att ater

genomfora en nationell tillsyn av socialtjénstens arbete inom omrédet.3

78 5 kap. 11 § socialtjinstlagen, SOSFS 2014:4

7 Socialstyrelsens meddelandeblad nr 2/2020

80 Socialstyrelsen (2021)

81 TVO (2020)

82 Liansstyrelsen i Hallands 14n (2020 a & b)

8 Senaste nationella tillsynen genomfordes 2012-2013, se IVO (2014)
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Under arbetet i uppdraget patalar kommuner, myndigheter och organisationer att
socialtjanstens situation &r allvarlig i flera kommuner. Tidigare genomforda
granskningar, kartldggningar och tillsyn har visat pa brister i manga kommuner.®*
en del kommuner &r personalomséttningen och arbetsmiljon inom socialtjédnsten
alarmerande, inte minst nir det giller myndighetsutévning och arbetet med barn
som far illa. Att arbetet inom socialtjdnsten priglas av hog arbetsbelastning, stor
personalomsittning och nya utmaningar finns beskrivet i flera rapporter.®

Det dr nodvéndigt att socialtjénsten far forutséttningar att kunna bedriva arbetet
mot méns vald mot kvinnor, vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck samt prostitution och ménniskohandel med god kvalitet och med
valdsutsattas behov och réttigheter i fokus, savil under pandemin som efter
pandemin. Om inte forutséttningar ges riskerar véldsutsatta att bli utan det stod och
skydd de har ritt till och behov av.

Det ar politiker och chefer i kommunerna som har ansvar for att tillgodose att de
forutsittningar och resurser som ar nddvéndiga finns for ett bra kvalitativt arbete
inom socialtjénsten och att arbetet prioriteras. Brister i socialtjdnstens
handldggning, kompetens, samverkan och insatser i &renden nér det géller stdd och
skydd till véldsutsatta kan medfora allvarliga konsekvenser.

En av de viktigaste aspekterna for ett effektivt och samordnat arbete for att
forebygga och bekdmpa méns vald mot kvinnor, véld i nira relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck é&r att det finns kunskap inom omradet och en
fungerande samverkan inom kommunen, mellan kommuner och med andra
myndigheter och organisationer. Detta for att sprida denna kunskap, dessa
arbetssitt och for att bidra till att arbetet pa omradet utvecklas. Ju battre samverkan
desto storre mdjlighet for tidig upptickt, stod och skydd till utsatta, pa kort och
lang sikt. Hér &r civilsamhéllets organisationer viktiga aktorer.

Jamstélldhetsmyndighetens bedomning ér att en avgdrande faktor for att kunna na
véldsutsatta med information under covid-19 ar att kommuner har en krisberedskap
och att kommunerna f6ljer utvecklingen av pandemins paverkan pa
valdsutsattheten kontinuerligt, via bland annat krisberedskapsmoten, statistik och
uppfoljning. Detta for att snabbt kunna stéilla om eller omorganisera verksamheten
vid behov och prioritera de omradden som behdver prioriteras under en kris.

8 TVO (2020), IVO (2019), IVO (2014), Linsstyrelsen Ostergétland (2020)
85 se till exempel Cocozza; (2013), IVO (2014), IVO (2019), SKL (2016), Grevfe (2017),
Arbetsmiljoverket (2018)
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Viktiga arbetssatt under covid-19 for att na ut med information och né véaldsutsatta
ar enligt Jamstilldhetsmyndigheten att utoka tillgdngligheten utan att bidra till
smittspridningen. Detta via bland annat 6kade Oppettider i jour och
stodverksamheter samt anpassa och rikta information sé att alla samhéllsinvanare
nas av information och stdd. Dartill kan de exempel pa nya och férdndrade
arbetssatt for kommunikation for att exempelvis nd ut med information via chatt,
sarskilda kampanjer och information i sociala medier som Instagram och Snapchat
vara viktiga for att nd barn och unga. Lokala kampanjer och information via radio
och lokal media kan vara viktiga informationsvégar for att sarskilt na dldre
personer.

Nya arbetssitt och informationssatsningar som Jamstélldhetsmyndigheten bedomt
som viktiga har listats och spridits till kommuner. Informationsmaterial har
tillgéngliggjorts pa hemsidan for enkel atkomst och fri nedladdning, med
mojligheten att ldgga in kommunens egna stddnummer och kontaktuppgifter till
lokala jourer.

Jamstdlldhetsmyndighetens erfarenheter fran uppdraget visar pa nagra sirskilt
viktiga framgangsfaktorer i kommuner som har ett aktivt arbete inom omradet vald
1 néra relationer och hedersrelaterat véld och fortryck. De viktigaste &r att:

e Omrédet dr prioriterat bland politiker och chefer

e Det finns kunskap och utbildning inom omradet

e Det finns etablerade och for medarbetarna kénda rutiner

e Det finns samordnare eller sérskilda verksamheter inom omradet
e Tillgénglighet och nya arbetssitt och kommunikationsvégar;

e Statistik finns och arbetet f6ljs upp systematiskt

e Fungerande samverkan internt inom kommunens verksamheter och
samverkan med andra myndigheter och organisationer

Jamstélldhetsmyndigheten liksom méanga myndigheter och organisationer bedomer
det som troligt att allt fler valdsutsatta personer kommer att vénda sig till
socialtjansten efter pandemin for att soka stdd och skydd. Det ar darfor viktigt att
alla kommuner dven har beredskap for detta.
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Jamstélldhetsmyndigheten vill vidare lyfta behovet av att se dver regleringen av
socialtjanstens krisberedskap. Erfarenheterna av covid-19 pandemin visar pa vikten
av att socialtjédnsten har en god krisberedskap, inte minst nér det géller omradet
vald i néra relation och hedersrelaterat vald och fortryck. Inom hélso- och
sjukvarden finns en sirskild reglering av regionernas ansvar for katastrofmedicinsk
beredskap med tillhoérande foreskrifter. Motsvarande krisberedskap saknas inom
socialtjansten. Mot denna bakgrund kan det finnas skél att se 6ver hur en stirkt
beredskap for savil pandemier som andra kriser skulle kunna sikerstéllas dven
inom socialtjanstens ansvarsomraden, inte minst i arbetet om vald i néra relationer
och hedersrelaterat vald och fortryck.

Jamstdlldhetsmyndighetens erfarenheter frén uppdraget visar pa behovet av att
foljande omrédden uppmérksammas i det fortsatta arbetet under och efter pandemin:

e Kunskap om méns vald mot kvinnor, véld i ndra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck samt prostitution och ménniskohandel ér
avgorande fOr att arbetet inom socialtjansten ska bedrivas med god
kvalitet. Kunskap, vigledning och ny lagstiftning behéver implementeras
och f6ljas upp i kommunerna. Detta arbete bor ske kontinuerligt och ej
vara beroende av en krissituation.

o Statistik saknas inom flera omraden som exempelvis placering av vuxna
och barn pa skyddat boende vilket medfor att det dr svart att folja
utvecklingen dver tid.®

e Vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck med ett
barnréttsperspektiv behover inga i all krisberedskap pé nationell niva,
regional niva och lokal niva.

e Det finns behov av en ny nationell tillsyn av socialtjdnstens arbete inom
hela omradet méns vald mot kvinnor, vald i nira relationer, hedersrelaterat
vald och fortryck samt prostitution och ménniskohandel.

e Det finns behov av att genomfora en nationell uppfoljning, utviardering och
analys av myndigheters och kommuners arbete mot méns vald mot
kvinnor, vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck och samt
prostitution och méanniskohandel som bedrivits under pandemin. Detta bor
ske med syfte att sdkerstélla att goda erfarenheter kan anvindas och att
brister kan atgérdas sa att omradet star vil rustat infor kommande kriser
eller pandemier.

86 Se exempelvis dven GREVIO’s rekommendationer till Sverige
https://www.regeringen.se/4ada76/contentassets/fOfbdac986cadc4b9f4fd778 1bc33698/europaradet-
grevios-rekommendationer-till-sverige-pa-svenska.pdf, och Barnafrid https://www.svd.se/har-vald-
mot-barn-okat-under-pandemin, Linsstyrelsen Ostergdtland 2020)
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BILAGA 1: RAD TILL KOMMUNER

e Utveckla och forbattra informationen
Kommuner behover se dver befintlig informationen pa sin webbplats
och i andra kanaler for att sakerstalla att informationen ar tillrackligt
omfattande nar det galler sambandet mellan covid-19 och risken for
okad valdsutsatthet, samt om den ar tillganglig for och nar olika
malgrupper.

e Utveckla nya arbetssatt for att na utsatta
Kommuner behdver planera for och se dver behovet av nya
informationsvagar och arbetssatt for att nd personer som nu ar
isolerade eller begransade till f6ljd av pandemin.

e Sprid information om kommunens stddinsatser och olika stédlinjer
Kommuner behdver informera om och sprida kommunens egna
stod/jourtelefon och verksamheter som riktar sig till valdsutsatta och
valdsutovare. Kommuner behdver aven sprida information om
nationella stodlinjer som Kvinnofridslinjen (020-50 50 50) och Bris
stodtelefon for barn 116 111,

o Stéll fragor om vald
Personal inom kommuners olika verksamheter som exempelvis
socialtjanst, skola, fritid, aldreomsorg behover utveckla arbetet med att
synliggora risker for valdsutsatthet och stalla fragor om vald.

o Erbjud stéd och hjilp fér alla i risk for vald
Kommuner behover bli aktiva for att bryta isolering och synliggéra
valdsutsatthet. Alla som &r utsatta for vald ska funna fa stod under och
efter pandemin oavsett var i Sverige de ar bosatta.

o Stdrk samverkan
Kommuner behodver se dver och vid behov starka samverkan inom
kommunens olika verksamheter, samt med andra myndigheter och
organisationer. Samverkan mellan olika aktorer ar viktig bade for att
synliggora valdsutsatthet och for att kunna ge stod och hjalp till
utsatta.

e Agera for langsiktighet och uthallighet
Erfarenheter fran tidigare kriser och pandemier visar att fler personer
sdker stdd och hjalp efter en kris eller pandemi. Darfor ar det viktigt att
kommuner planerar fér och har beredskap for detta.
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¢ Alla kommuners ansvar
Det ar kommuner som har det yttersta ansvaret for att alla valdsutsatta
far det stod och den hjalp de ha ratt till och behov av. Politiker och
chefer har ansvar for att skapa foérutsattningar och resurser for att
mota den mojliga dkningen av valdsutsatta personer som behdver
hjalp, bade nu under pagdende pandemi som efter pandemin ar over.
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BILAGA 2: CHECKLISTA TILL
KOMMUNERS INFORMATION PA
HEMSIDAN

e Vid allman information om covid-19
Pa kommunens webbplats om allméan information om covid-19 bor det finnas
information om risk for dkad valdsutsatthet i samband med isolering till foljd av
covid-19 samt hanvisning om vart en kan sdka stdd och hjalp.

e Hanvisning till jour och stédverksamheter inom omradet
Hanvisning bor tydligt finnas till kommunens egna stddverksamheter,
journummer och till nationella stodlinjer for valdsutsatta personer som
exempelvis Kvinnofridslinjen.

e Beskrivning av olika typer av vald
Olika former av vald bor bendmnas och framga som mans vald mot kvinnor,
vald i nara relationer, hedersrelaterat vald och fortryck. Olika valdsformer bor
beskrivas, exempelvis fysiskt, psykiskt, digitalt, ekonomiskt och sexuellt vald
samt forsummelse.

e Inkluderande beskrivning av offer och férévare i beskrivning av vald

Mans vald mot kvinnor ar den vanligaste formen av vald i néra relationer. Men
vald forekommer dven i manga olika relationsformer. Alla valdsutsatta
personer har ratt att fa stod och hjalp.

e Samlad information om valdsutsatthet

Exempelvis behover informationen till valdsutsatta barn eller barn som
upplever vald finnas under information om vald i néra relationer. Hellre att
informationen finns med pa flera av hemsidas informationssidor &n att den
missas.

e Information som ar tillgdnglig

Informationen ska vara tillganglig for alla personer, oavsett
funktionsnedsattning eller bristande sprakkunskaper. Dessutom bor det finnas
information eller hanvisas till information anpassad for barn i olika aldrar.

e Samverkande myndigheter och organisationer
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Kommunens webbsida bor innehalla information om kontaktuppgifter till
exempelvis Polismyndigheten vid misstanke om brott, sarskilda verksamheter
samt organisationer som kvinnojourer och barnrattsorganisationer som
kommunen samverkar med.

e Allmdnheten och anhdriga

Kommunens webbplats bor innehalla tydlig information till allmanheten,
anhdriga, grannar och boende i kommunen om var man kan vanda sig vid
misstanke om vald i nara relationer mot exempelvis barn och grannar.

e £n panik-knapp for att Idmna sidan och délja information

En panik-knapp bor finnas pa samtliga kommuners webbsidor. Det kan vara en
trygghet for att valdsutsatta ska vaga soka information pa webbplatsen. |
samband med Panik-knappen bdr information om hur en raderar sékhistoriken
finnas med.
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BILAGA 3: EXEMPEL PA ARBETSSATT

Om kunskap inom omradet

Jamstalldhetsmyndigheten vill framhalla vikten av kunskap om mans vald mot
kvinnor, vald i nara relationer, hedersrelaterat vald och fortryck samt
prostitution och manniskohandel finns inom olika delar av den kommunala
forvaltningen. Det ar inte bara ett ansvar fér kommunernas socialtjanst.

Manga kommuner har under senare ar utbildat personal inom omradet. Nedan
foljer ndgra exempel fran de fem kommuner som medverkade i
Jamstalldhetsmyndighetens webbinarium med kommuner som ocksa har
arbetat aktivt med att kunskapsnivan inom omradet:

Eskilstuna: Kommunen har tagit fram handlingsplaner som ar
kommundvergripande. Tjansten som kvinnofridsutvecklare ligger nu

pa kommunledningsniva for att fragan ska genomsyra hela den kommunala
forvaltningen.

Goteborg: Stadens kompetenscentrum om vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald genomfor kontinuerligt utbildningar pa omradet till
medarbetare i staden. Extrainsatta utbildningar har bland annat genomfoérts for
socialtjanst.

Lidingé: De handlaggare som arbetar inom aldreomsorgen, LSS och
socialpsykiatrin har fatt kunskap om hur de ska arbeta med att stélla frdgor om
vald.

Malmo: Kommunen har tagit fram en utbildningsfilm f&r personal inom halsa,
vard- och omsorg och funktionsstod for att personal ska lara sig se tecken och
upptacka valdet. Har aven en samordnare inom funktionsstodsforvaltningen
som jobbar med vald i nara relation och jamstalldhet.

Trollhdttan: Omradet vald i nara relationer ar prioriterat sedan lange av
politiker och chefer i kommunen. Det finns kontinuerlig utbildning inom
omradet, matbara mal och uppfoljning. Det har dven blivit en folkhalsofraga
dver hela omradet, inte enbart socialtjgnsten. Kunskap om valdsomradet sker
genom integrerat arbetet i befintliga strukturer.

Krisberedskap och dkad tillganglighet

Radande omstandigheter har pd manga satt forandrat hur verksamheter
bedrivs. Nar det kommer till arbetet mot méans vald mot kvinnor, vald i nara
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relationer och hedersrelaterat vald och fortryck har det funnits ett behov av att
langsiktigt planera for och bereda sig pa en 6kning som befaras komma i
samband med att restriktionerna lattar. Nedan foljer exempel pa arbetssatt
som kommuner har vidtagit for att klara av en sadan 6kning:

Arboga: Kommunen har gjort en krisplan, utifall att det kommer in manga nya
arenden. Krisplanen hanterar valdsutsatta, barn och valdsutovare. Planen
identifierar mojligheter, kapacitet och beredskap samt sarbarheter och risker.

Eskilstuna: Kommunen har forberett sig for ett 6kat antal arenden genom att
ha en dialog med socionomstudenter i slutskedet pa utbildningen om att
hoppa in och stodtta upp arbetet vid behov.

Kalmar; Kommunen agerade snabbt i bdrjan av pandemin och har |&pande
varje vecka tagit in ldgesrapporter fran sina verksamheter. Kommunen jobbar
for att vara forberedda om antalet hjalpsdkande dkar.

Kristianstad: Ledningen i kommunen har under pandemin hela tiden arbetat
med kontinuitetsplanering for att vara forberedda pa att omfordela personal.
Kommunen har aven utbildat och férberett personal som kan tankas tacka
upp. Denna forberedelse gjordes efter att man foljt samhallsdebatt och
omvarldsbevakning.

Lund: Kommunen har fordubblat sin telefontid pa Kriscentrum. Kommunen har
ocksa utdkad mojligheten att soka hjalp via sms. De har aven dkat samarbetet
med Arbetsformedlingen till foljd av en dkad arbetsldshet.

Trollhattan: Kommunen har under pandemin gjort omvarldsanalyser till
politiker for att de ska se hur det ser ut veckovis och for prioriteringar. Har foljt
utvecklingen kontinuerligt nar det galler anmalningar till socialtjansten. | borjan
av pandemin en minskning for att sen dka fran och med juni. Har dven startat
en kommunal chatt for att 6ka tillgdngligheten och sanka tréskeln for att ta
kontakt. Skapat samarbete med kommunala bostadsbolag for att kunna
tillhandahalla lagenheter till valdsutsatta.

Goéteborg: For veckovis I6pande statistik for att ha mojligheten att stalla om
och anpassa verksamheten.

Informationssatsningar

Information och arbetssatt maste riktas till och na olika grupper av
valdsutsatta, allmanhet och anhdriga och den som riskerar utdova vald om var
det finns hjalp att fa. Det ar alltid viktigt med information men sarskilt nu under
covid-19 da personer kan vara isolerade och utsatta jamfort med tidigare.
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Exempel pa olika informationssatsningar fran kommuner som
Jamstalldhetsmyndigheten har lyft fram ar bland annat:

Gotland: Kommunen har utdkat mangden ipads pa kommunens aldreboenden
dar information om vald i nara relation finns inlagd. Kommmunen anvander aven
dagspress och radio for spridning av information.

Gavle: Kommunen har inrattat en corona-linje déar personalen fatt tydliga
riktlinjer om hur de ska ga tillvaga om de kénner oro for valdsutsatthet.

Goteborg: Resursteam heder har startat ett instagramkonto for att na barn
och unga som studerar hemma och som utsatts for eller riskerar att utsattas
for hedersrelaterat vald och fortryck. De har ocksa fort [dpande statistik under
perioden. Kommunen genomférde dven en kampanj under hosten.

Hudiksvall: Kommunen har gjort ett utskick via post till samtliga hushall i
kommunen om var en kan sdka hjalp.

Kristianstad: Kommunen har annonser i lokaltidningar, affischer pa flera sprak
som spridits i samverkan med fastighetsagare i kommunen.

Malmé: Kommunen har genomfért en kampanj via Resursteam heder riktat till
barn och unga som utsatts for hedersrelaterat vald och fortryck. Kampanjen
har visats pa snapchat och instagram.

Norrkoping: Kommunen har i samverkan med regionen, polisen och lokala
hyresvardar satt upp information i trappuppgangar och tvattstugor om var en
kan vanda sig vid valdsutsatthet.

Norrtélje; Elevhalsan i Norrtéalje har skapat en egen portal for att na eleverna
som studerar pa distans. Faltarbetare ar aven aktiva pa sociala medier.

Pitea: Kommunen har haft samarbete med biblioteken och apoteken och
utbildat i hur personalen ska agera nar nagon uppger kodordet mask-19 (ett
kodord som anvands pa liknande satt i flera lander i Europa).

Skellefted: Kommunen har haft en informationskampan; i lokaltidningen.

Trollhdttan: Kommunen har haft information via pa radio for att nd personer
over 70 ar. Kommunen arbetar 6verlag med riktade kampanjer i olika

medier. Huskurage har de skickat ut till alla hyresvardar i omradet. Kommunen
har aven arbetat mycket med arbetsgivares och chefers ansvar for anstallda.

Mora: Kommunen har haft inslag pa lokalradion en gang i veckan om var en
kan vanda sig for stod och hjalp. Kommunen har satt upp information pa
traningsanlaggningar och bibliotek bland annat information om unga
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relationer.se. Gymnasieskolor lagger ut information om stdd och hjalp pa deras
intranat.

Ljusdal: Kommunen samarbetar med lokala kvinnojouren och lagger visitkort
med kontaktuppgifter vid hemleverans av matkassar.

Samverkan

Den fungerande samverkan inom kommunens olika verksamheter och
samverkan mellan kommunen och andra myndigheter och organisationer ar en
avgorande faktor for att tidigt upptacka valdsutsatthet samt for att kunna ge
bra stdd och hjalp till valdsutsatta barn och vuxna. Samverkan mellan
kommuner &r viktigt inte minst for att starka kvaliteten i arbetet inom om radet
for mindre kommuner.

Nagra exempel pa samverkan som lyfts fram av Jamstalldhetsmyndigheten:

Fyrbodal: 17 kommuner samverkar bland annat inom omradet vald i néra
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck.

Samverkan mot vald i Norrbottens ldn: Samverkan och séarskild webbplats
som drivs av Lansstyrelsen, Region Norrbotten och Norrbottens kommuner for
att kunna ge stod till personer utsatta for vald, barn som upplever vald och till
personer som utévar vald.

Operation Kvinnofrid,Stockholms lan: Operation Kvinnofrid bestar av flera
myndigheter som tillsammans har skapat en plattform for att utveckla arbetet
mot vald i Stockholms lan. Tillsammans arbetar de for att forebygga vald i nara
relationer, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution, manniskohandel for
sexuella andamal och sexuellt vald.

Origo, Stockholm: Origo ar ett regionalt resurscentrum mot hedersrelaterat
fortyck och vald. Verksamheten finansieras och samags av lanets samtliga 26
kommuner, Region Stockholm samt Polisen.

Barnahus: Barnahus finns i ett trettiotal kommuner och ar en samverkan
mellan socialtjanst, polis, aklagare, rattsmedicin, barnmedicin och barn- och
ungdomspsykiatri (BUP), framférallt i det inledande skedet av
forundersdkningen och den sociala utredningen, vid misstanke om bland annat
vald och dvergrepp mot barn.
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BILAGA 4: INFORMATIONSMATERIAL

Lank: https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/mans-vald-mot-kvinnor/covid-

19/informationsmaterial-for-spridning-2/informationsmaterial
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BILAGA 5: KAMPANJMATERIAL
"TILLSAMMANS MOT VALD

Lank: https://www.jamstalldhetsmyndigheten.se/mans-vald-mot-kvinnor/covid-

19/informationsmaterial-for-spridning-2/tillsammans-mot-vald

fAR DET NAGON
NARA SOM
GORDIGILLA?

ANNER DU
NAGON SOM FAR
ILLA HEMMA?

Att bli slagen, kontrollerad eller krankt ar aldrig

Vald har manga former men ar alltid fel.
Du kan géira skillvad genom att bryta tystnaden
Det finns hjilp att fal

ett uttryck for kérlek. Du &r inte ensam.
Det finns hjalp att fa!

HJALP LOKALT HJALP LOKALT
Ersiitt dan hir taxten mad ara
kontaktuppgifter kvinnofrids|injen.so
020-50 50 50 | Kyinnoftigsiinen

Ersitt den hir texten med era
Kontaktuppgiftor kvinnofridslinjen.se
020-50 50 50 | Kvinnofricslinjer

NATIONELL STODLINJE NATIONELL STODLINJE

T wl

S R LS
Tilzimmans met vild

GARDIN ILSKA
UTOVERDIN
FAMIL)?

Ar du orolig for att ditt beteende riskerar
att skada dina nirstiende?
Det finns hjalp att fal

HJALP LOKALT

Ersatt den har texten med era
kontaktuppgifter

NELL STODLINJE
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