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Forord

Nir Nationellt centrum for kvinnofrid inrittades vid Uppsala
universitet hade verksamheten inom féregingaren Rikskvin-
nocentrum vid Akademiska sjukhuset bedrivits i tolv 4r. Nu
ombildades centrumet till ett nationellt kunskaps- och resurs-
centrum med uppdraget att med ett rikstickande perspektiv
utveckla och sprida forskning och evidensbaserad kunskap
om mins vald mot kvinnor, men ocksa att ge direkt stod till
valdsutsatta kvinnor.

Uppgiften som formulerades i ett regeringsuppdrag var
stor och komplex men samtidigt ett arbete som Uppsala
universitet girna tog pa sig. Det har vi aldrig dngrat. Verk-
samheten har bidragit till att héja kunskapsnivan om valdet
i samhillet och forbittra stodet till valdsutsatta kvinnor och
deras barn.

NCK:s verksamhet har med aren breddats och regerings-
uppdragen har varit manga. Kvinnofridslinjen startades redan
2007 och har fungerat som en konkret och fundamental del
av verksamheten. Den ger utsatta kvinnor en méjlighet att fa
hjilp och stéd nir de som bist behdver nidgon som kan ge rad
och lyssna.

Utbildning 4r en annan hérnsten i verksamheten. Minga
tusen personer som i sin professionella vardag moter valds-
utsatta kvinnor har gitt nigon av NCK:s universitetskurser.
I dag har 6ver 50 ooo deltagare genomgatt den webbaserade
kursen om vald.



Samtidigt har NCK bedrivit framgangsrik forskning och
metodutveckling som breddat kunskapen bland annat om
kopplingen mellan vald och hilsa och om hur stédet efter
sexuella dvergrepp kan forbittras. Hir har centrumet fram-
gangsrikt kunnat dra nytta av nirheten mellan teori och prak-
tik som konkretiserats genom den organisatoriska placeringen
vid Akademiska sjukhuset och Uppsala universitet. Under de
25 4r som verksamheten funnits har arbetet férts malmed-
vetet, strukturerat och konsekvent. Det har resulterat i ett
stort genomslag i media, vilket i sin tur varit av stor vikt for
att géra verksamheten kind fér de kvinnor som behovt hjilp
men ocksa for alla som behdéver kunskapen i sitt arbete.

Boken Attiosex réster — Ett dygn pa Kvinnofridslinjen ir ett
utmirkt exempel pa hur NCK givit kvinnors berittelser plats
i samhillsdebatten. Arbetet resulterade i den tryckta doku-
mentationen, men ocksa i en upplisning pa Uppsala stadstea-
ter. Det var ett bide modigt och viktigt grepp som genom sitt
raka tilltal berérde mig och manga andra pa djupet. Under f6-
restillningen fick vi inblick i en vardag som inte borde finnas.
I Almedalen har NCK varit en stark och tydlig rést och efter
#MeToo har efterfrigan pa fakta och forskning om vald okat
och NCK har fitt ta dnnu stdrre plats i debatten.

Att vara rektor vid Uppsala universitet betyder att vara
foretridare for ett brett utbildnings- och forskningsuniver-
sitet med alla de institutioner och verksamheter som ryms
under det stolta universitetets tak, men vissa verksamheter
beror pa ett djupare plan. Nir jag lyfter fram exempel pa vad
universitetet gor for att uppfylla malet om att bidra till en
bittre virld — d4 &r NCK en av de verksamheter som jag forst
kommer att tinka pa.

Eva Akesson
Rektor, Uppsala universitet



NCK — en organisation
i stindig utveckling

"NCK ir en av de frimsta experterna inom kunskapsomradet
mins vald mot kvinnor och det vill vi fortsitta vara. Ligga i
fronten. Och dd maste organisationen hela tiden vara i ut-
veckling, i rérelse framéat. Vi ir pionjirer”, siger Gun Heimer,
professor och férestandare for NCK, Nationellt centrum foér
kvinnofrid vid Uppsala universitet och Akademiska sjukhu-
set.

Vi triffas i Gun Heimers kontor i NCK:s lokaler i Uppsala.
I 25 4r har hon varit chef for det som forst var Rikskvinno-
centrum och som 2007 ombildades till NCK, med ett utvid-
gat nationellt uppdrag.

NCK arbetar pa regeringens uppdrag med att hoja kun-
skapen om mins vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald och
fortryck samt vald i samkénade relationer, och att utveckla
metoder for att forbittra omhindertagandet av vildsutsatta
kvinnor.

Nu ska Gun Heimer sluta som foérestandare, och kan se
tillbaka pa en dynamisk tid. Decennier d3 frigan om mins
vald mot kvinnor har synliggjorts alltmer och lyfts upp pa
den politiska agendan, sivil nationellt som internationellt. I
Sverige har det funnits en bred politisk enighet om att det hir
ir ett prioriterat filt. Under dren har lagstiftningen successivt
skirpts. Kunskapen har skat om hur vanligt vildet ir, vilka
uttryck det tar och hur svara konsekvenserna ir. Sprakbruket
har dndrats. Medierna talar rakare om problematiken. Det har
skett en tydlig attitydforindring. Fran att tidigare betraktats
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Gun Heimer har varit chef for verksamheten sedan 1994.

som en friga som enbart berdr kvinnor, nigot privat, rader
idag konsensus om att mins vald mot kvinnor ir ett allvarligt
och omfattande samhillsproblem.

Mitt i den utvecklingen har NCK funnits. Som ett nav, en
motor och pddrivare. Hir finns viljan att férindra och gora
skillnad.

"Vald mot kvinnor ir oacceptabelt, kriminellt och kom-
plext. Kunskap #r nyckeln till férindring. Oavsett vem som
agerar, eller i vilken funktion, maste den ha kunskap for att
kunna gora det pa ritt sitt. Och arbetet mot valdet maste
vara fokuserat och lingsiktigt. Saker och ting ldser sig inte
over en natt”, siger Gun Heimer.



Det dr nigot hon ofta dterkommer till. Att 6kad kunskap
ir en nyckel och att arbetet maste vara langsiktigt, uthalligt.
Strukturer ir ofta sega och ibland sker férflyttningarna ling-
samt. Vald mot kvinnor ir ett kunskapsomride som vicker
starka kinslor och motstridiga asikter. Forankring i fakta och
forskning ir en férutsittning fér att komma framat, siger Gun
Heimer. Att std pé fast vetenskaplig grund. Allt NCK gér ut-
gar ifran FN:s definitioner av vald och internationella 6verens-
kommelser. Samsynen som rader kring valdets orsaker, och
minniskors lika virde.

”’Okad insikt om minniskors utsatthet for olika typer av
vald dr en forutsittning for att dstadkomma en forindring.
Det ir ovirdigt en vilfirdsstat som Sverige att minskliga rit-
tigheter inte efterlevs”, siger hon.

NCK ir en del av Uppsala universitet och verksamheten ir
uppdelad i en universitetsdel med enheter inriktade pa forsk-
ning, utbildning och information, och en klinisk del, med stod-
telefonen Kvinnofridslinjen och kvinnofridsmottagningen vid
Akademiska sjukhuset. En unik organisationsmodell allts3,
med férankring bade i praktisk verklighet och i forskning och
utbildning av studenter och yrkesverksamma — och med stiin-
digt utbyte mellan de olika delarna. Verksamheten 4r samlad
i ett och samma hus pa sjukhusomradet i Uppsala, pa tva va-
ningar och med egen ingdng fér patientmottagningen.

"Alla enheter dr nira sammanlinkade och korsbefruktar
varandra. Patientverksamheten betyder mycket. I kombina-
tion med utbildning och forskning skapar det en trovirdig-
het”, siger Gun Heimer.

Samarbete ir ett framgdngsrecept. Att dra nytta av varan-
dras kunskaper och erfarenheter och se till helhetens bista.
Dessutom nidmner Gun Heimer en viktig framgangsfaktor
till: att samla duktiga minniskor omkring sig.

"Alla ir experter pdA NCK. Alla har spjutspetskompetens
pa sina respektive omriden. Det ger ett starkt lag”, siger hon.
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Att spela ihop
som ett lag

Begreppet samverkan ir en ledstjirna for verksamheten pa
NCK. Vildets komplexa problematik kriver samarbete pa
alla nivéer.

"Vi vill 4stadkomma samverkan som gor skillnad. Det gil-
ler internt pA NCK och externt mellan olika samhillsaktérer
lokalt, regionalt och nationellt. Jag upprepar gang pa ging: var
och en som méter valdsutsatta kvinnor i sitt arbete maste
veta sitt ansvar”, siger Gun Heimer.

Samverkanstanken har funnits med inda sedan 1994 nir
Rikskvinnocentrum, RKC, startade. Annika Bjorck, tidigare
chef for utbildningsenheten och kansliet och nu expert pa
NCK, siger att det stod klart fé6r dem fran bérjan att fra-
gan krivde en helhetssyn. Att de olika myndigheterna — so-
cialtjinsten, polisen, hilso- och sjukvarden med flera — maste
veta vad som forvintas av dem, och samarbeta i processen.
Haka i varandras dtaganden istillet for att agera i isolerade dar.

"Annars riskerade drenden att falla mellan stolarna eller
slussas runt mellan olika instanser”, siger Annika Bjérck.

Lat oss dréja kvar hir, i borjan av 19go-talet, och se hur det
gick till nir RKC bildades, och varfér. Ursprungstankarna
bakom det som senare kom att utvecklas till NCK. Och hur
strivan efter samverkan 16pt genom verksamheten.

P 19g90-talet kom kunskapsomradet mins vald mot kvin-
nor alltmer pd agendan. Kvinnojoursrorelsen hade i flera
decennier arbetat for att lyfta problematiken och géra den
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synlig, angeligen inte enbart fo6r kvinnor utan for hela samhil-
let. Nu tringde sig fragorna in pa den politiska dagordningen.
Eller som Gun Heimer uttrycker det: "Tiden var mogen. Det
fanns ett tryck i frigan.”

En milstolpe var FN:s deklaration om avskaffande av vald
mot kvinnor som kom 1993. Som en f6ljd av deklarationen
tillsattes i Sverige Kvinnovaldskommissionen. Den utmyn-
nade bland annat i ett foérslag om att det borde skapas ett
resurscentrum inom hilso- och sjukvarden for kvinnor som
misshandlats och valdtagits.

Pa Akademiska sjukhuset i Uppsala fanns en vilrenomme-
rad kvinnoklinik, och erfarenheter av att méta valdsutsatta
kvinnor. Det blev tungt vigande skil till att just Akademiska
valdes ut som limplig plats for det nya centrumet. Gun Hei-
mer var da dverlikare och docent pa kvinnokliniken. Av den
dévarande klinikchefen UIf Ulmsten fick hon fragan om hon
ville bli chef fér den nya verksamheten.

Forst tackade hon nej.

"Jag hade en &verlikartjinst som jag var ndjd med och en
spinnande forskning med att utveckla likemedel for klimak-
teriebesvir”, siger hon.

UIf Ulmsten iterkom med frigan. Nu svarade Gun Hei-
mer ja. Utmaningen var trots allt lockande. Det handlade om
ett tredrigt forordnande och uppdraget var att skapa en or-
ganisatorisk modell for hur hilso- och sjukvarden bér méta
valdsutsatta kvinnor. Hur rutinerna, samarbetet och omhin-
dertagandet skulle bli bittre. Modellen, som senare kom att
kallas Uppsalamodellen, skulle utformas och testas i Uppsala
och sedan kunna anvindas i hela landet.

"Kvinnovaldskommissionen var noga med legitimiteten.
Att den som ledde verksamheten skulle ha legitimitet och
kunna géra sin rost hord for saken. For min del var erfaren-
heterna fran kvinnokliniken viktiga. Vi som arbetade dir var
alla duktiga, drivna och ambiti6sa individer som samtidigt var



bra pa att samarbeta. Det sittet att arbeta tog jag med mig in
i RKC”, sdger Gun Heimer.

Att spela ihop som ett lag. Var och en med sin position pa pla-
nen — men med samma mal. Nu ir vi tillbaka dir, i viardet av
samarbete. S3 hur gick det till rent konkret? Internt pd RKC
handlade det om att integrera verksamhetens olika enheter
med varandra.

"Kombinationen av utbildning, forskning och klinisk verk-
samhet gav oss trovirdighet. Det vi fick fram i forskningen
kunde vi omsitta i undervisningen. Genom patientverksam-
heten hade vi hela tiden stdd i verkligheten, unika inblick-
ar i valdsutsatta kvinnors situation och deras behov”, siger
Annika Bjorck.

Lagspelandet ir viktigt ocksd pa samhillsniva. De myndig-
heter och organisationer som pé olika vis kommer i kontakt
med vildet och valdets konsekvenser behévde fungera bittre
tillsammans. Prata med varandra, 6ka forstaelsen fér varan-
dras uppgifter. Sa nu gillde det att 6ka kontaktytorna, vilket
RKC bidrog till.

Att RKC lag just i Uppsala hade ur den aspekten manga
fordelar, siger Gun Heimer.

"Uppsala ir en idealisk stad att samverka i. Den #r lagom stor.
Det ir en universitetsstad och det finns ett universitetssjukhus.
Vi har en linsstyrelse, en tingsritt, en polisorganisation och en
socialtjinst. Det gjorde det litt for mig att samarbeta, att samla
minniskor med makt att férindra. Hir fanns chefer med stort
engagemang i frigan om mins vild mot kvinnor.”

En av cheferna var Mary Nilsson, idag expert pa NCK. 1994
var hon chef for socialtjinsten i en kommundel i Uppsala kom-
mun. Hon blev tillfrigad om att sitta med i en referensgrupp pa
RKC. Syftet med gruppen var att utveckla samarbetet mellan
socialtjinsten och Rikskvinnocentrum, och lira av varandra.
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| Infor invigningen 1995
' intervjuade Upsala
Nya Tidning Lars
Nylén och Gun Heimer
| om samarbetet mellan
Rikskvinnocentrum och

. Uppsalapolisen.

"P4 den tiden pratade man knappt om vild mot kvinnor
inom socialtjinsten. Det var bara nir vi utredde utsatthet hos
barn som vi kom i kontakt med kvinnorna. Vi hade ett tydligt
barnfokus. S& vi var vildigt positiva nir RKC kom till. Vi sag
att stodet till kvinnorna verkligen behévde bli bittre”, siger
Mary Nilsson.

16



Diskussionerna blev ofta intensiva nir referensgruppen
triffades. Det gillde att reda ut rollerna och var den ena akté-
rens ansvar borjade och andras tog vid.

"Samverkan dr A och O. Det ér si manga parter som har
ansvar i den hir processen. Om vi inte samarbetar, ir det
barnen och kvinnorna som drabbas. Och det har verkligen
skett en utveckling hir. Rutiner och riktlinjer har blivit tydli-
gare. Idag ir det sjilvklart att de olika parterna som kvinnan
moter pratar med varandra pa ett helt annat sitt dn tidigare.
Utbytet av kunskap har betytt vildigt mycket for hur kvinnor
har blivit bemétta”, siger Mary Nilsson.

En annan viktig aktoér nir det handlar om vald i nira relatio-
ner dr polisen. Vald ir ett brott och kvinnan ett brottsoffer.

Lars Nylén, fram till 1996 linspolismistare i Uppsala och
senare chef for Rikskriminalpolisen och generaldirektér for
Kriminalvardsstyrelsen, startade en sirskild familjevaldsen-
het inom Uppsalapolisen. Det var den forsta i sitt slag i Sve-
rige. For att arbeta dir krivdes sirskilda kunskaper om vald i
nira relationer.

"Det var nédvindigt, annars fanns risken att utredningarna
bedrevs ineffektivt.”

Lars Nylén hade tidigare under sin poliskarriir ging pa
gang mott vald i nira relationer, eller "ligenhetsbrak” som det
ofta kallades. Vald inom familjen, traditionellt dven hanterat
inom familjen. Och ofta dterkommande i samma familj.

"Vi stod handfallna pa tréskeln. Vi hade inte instrumenten
att agera som vi dnskade. Det kunde vara uppenbart att det
handlade om en misshandel — men om inte kvinnan anmilde
mannen var vi tvungna att backa. Och om hon anmilde, men
dagen dirpa tog tillbaka sin anmilan fick vi slippa honom
igen. Vilket var vanligt och berodde pa att lagstiftaren infért
krav pa atalsangivelse for lagforing av misshandel pa enskilt
omrade. Det skapade en frustration. Ett samhillsproblem
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som vid en forsta anblick kunde verka enkelt, visade sig vara
mangfacetterat och svarhanterligt. Vi behévde fler verktyg,
men ocksa lira oss mer om problematiken”, siger han.

Lars Nylén berittar att han, inspirerad under en chefs-
utbildning pa FBI i USA, linge hade haft ambitionen att kny-
ta polisens verksamhet nirmare forskarvirldens. Att polisen
kunde dra nytta av vetenskapliga studier, och vice versa. Det
hade FBI gjort, och det var en framgang. Hir kom RKC in som
en given samarbetspartner. Genom RKC fick polisen 6kad
kunskap om processerna bakom valdet, vilket i sin tur ledde
till ett bittre bemdtande av de utsatta kvinnorna.

Under arens lopp har lagstiftningen utvecklats och skirpts,
vilket har gjort stor skillnad dven fér det polisidra arbetet, si-

Upsala Nya Tidning



Samarbetet med kvinnojourerna har varit viktigt genom alla ar,
framhaller Gun Heimer som hdér samtalar med Unizons forbunds-
sekreterare Olga Persson pa besik i Uppsala.

ger Lars Nylén. 1998 inférdes brottet grov kvinnofridskrink-
ning i brottsbalken. Lagen framhiver den systematiska krink-
ningen av kvinnan. Frdn och med nu kunde flera enskilda
handlingar tillsammans utgora ett grovt brott. Senare samma
ar kom den férsta fillande domen i Uppsala tingsritt.

"I och med den nya lagen kunde vi bérja 'bygga upp caset’
pé ett helt annat sitt. Vi kunde uppmirksamma det aterkom-
mande valdet. Samla flera hindelser och presentera en bittre
bakgrund, och dirmed styrka brott. Vi utvecklade ett dator-
stod for de poliser som ryckte ut som vi kallade 'Vickarklock-
an. Genom det behévde man inte lingre bygga pa personlig
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bakgrundskunskap utan kunde se vad som intriffat tidigare
och pa sa vis bittre bygga under utredningarna och visa pa det
systematiska i krinkningarna. Tillsammans med RKC disku-
terade vi vilka stodatgirder som behovdes for att fa kvinnorna
att anmila”, siger han och tilligger:

"RKC, och senare NCK, har hela tiden stitt f6r professio-
nell saklighet och dger hog trovirdighet i hela rittsvisendet”.

Gun Heimer ir noga med att lyfta fram de idéburna organisa-
tionernas betydelsefulla roll. Jourrérelsen har varit avgérande
for att driva pa utvecklingen och kimpa for att samhillet ska
ta sitt ansvar for att motverka véldet.

Angela Beausang var tidigare ordférande i Riksorganisatio-
nen fér kvinnojourer och tjejjourer i Sverige, Roks, och har varit
engagerad i kvinnojoursrérelsen sedan de forsta kvinnojourerna
Sppnade i slutet av 1g970-talet. Nir Rikskvinnocentrum bildad-
es 1994 beskriver hon en initial skepsis fran Roks sida.

"Vi hade jobbat med frigan mins vald mot kvinnor si
linge. Men sedan blev det vildigt bra. Vi har kompletterat
varandras verksamheter”, siger Angela Beausang och nimner
hur virdefullt det ir fér kvinnojourerna runt om i landet att
kunna hinvisa till den dygnetruntéppna Kvinnofridslinjen
nir den egna telefonen inte dr bemannad.

"Guld virt. Och de som sitter i stodtelefonen har god
kinnedom om vilka kvinnojourer som finns och kan i sin tur
hinvisa till oss nir det behovet finns. Roks och NCK har dven
samarbetat runt flera andra frigor nir det giller mins vald
mot kvinnor.”

"Alla delar i samverkanspusslet mellan myndig-
heter mdste fungera for att enskilda vildsutsatta
kvinnor ska fa skydd, stéd och upprittelse”, sa
ddvarande integrations- och jimstdilldhetsminis-
ter Nyamko Sabuni néir hon invigde NCK:s nya
lokaler vid ett seminarium i april 2009.
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Under 2000-talet har de politiska insatserna fér att motver-
ka vald i niira relationer fortsatt. Lagstiftningen har skirpts
ytterligare. Omradet har vidgats. Hedersrelaterat vald och
fortryck och vald i samkénade relationer har lyfts fram som
viktiga problemomriden, likasi prostitution och minnisko-
handel for sexuella indamal.

Gun Heimer och Angela Beausang var bada med i Natio-
nellt rad for kvinnofrid, en expertgrupp som under ledning av
davarande jimstilldhetsminister Margareta Winberg var rad-
givande organ 4t regeringen mellan 2000 och 2003. En slutsats
som radet kom fram till var att det borde finnas ett centrum
for kvinnofrid med nationellt uppdrag.

2007 ombildades RKC till NCK, Nationellt centrum for kvin-
nofrid, och verksamheten forlades till Uppsala universitet.
Ombildningen féregicks av den statliga utredningen Ett nytt
nationellt kunskapscentrum och sirskild utredare var Ingegerd
Sahlstrém (S), tidigare statssekreterare i jimstilldhetsfragor
och huvudsekreterare i Nationellt rad fér kvinnofrid.

I utredningen férde dven hon fram behovet av en perma-
nent, statlig verksamhet som enbart skulle dgna sig at proble-
men kring mins vild mot kvinnor. Att Uppsala var en limplig
plats fér det nya centrumet stod tidigt klart.

"P4 Rikskvinnocentrum fanns redan en verksamhet med
hog professionell nivd som fungerade bra att bygga vidare pa.
Dir fanns forskning och utbildning av hég kvalitet, och man
hade startat en forsoksverksamhet med en stédtelefon som
kunde utvecklas till en permanent nationell telefon”, siger
Ingegerd Sahlstrém och tilligger att utredningen glidjande
nog gick igenom mer eller mindre i sin helhet.

"NCK har tagit vil vara pd den uppgift man fick att for-
valta. Och man har blivit starkare och bittre med aren. Det
ir en verksambhet i stindig utveckling”



I och med ombildningen fran RKC till NCK utvidgades upp-
draget, och organisationen férindrades. Gun Heimer blev
som forestandare for NCK direkt understilld bade rektor vid
Uppsala universitet och sjukhusdirektéren vid Akademiska
sjukhuset.

Nytt, betydligt storre uppdrag alltsd. Men fortfarande
vilande pa tre hornstenar: utbildning, forskning och klinisk
verksamhet. Och med samverkan som ledstjirna, internt och
externt. NCK ir sammankallande fér nitverket Nationell
myndighetssamverkan for kvinnofrid. I det ingdr 20 nationel-
la myndigheter, linsstyrelserna och organisationen Sveriges
kommuner och regioner. Gruppen ir en arena for att utby-
ta erfarenheter, bolla idéer och sprida kunskap. Var femte &r
arrangerar Nationell myndighetssamverkan en gemensam
konferens, som NCK har huvudansvar for.

"Genom véra méten skapar vi kontaktytor, och tillit och
fortroende for varandras arbete”, siger Annika Engstrém, pro-
jektledare pa NCK och ordférande i nitverket.

S4 om vi ska avrunda det hir kapitlet, som har rért sig i en
bage fran starten av RKC och fram till idag, fran lokalt till
nationellt och med samverkan som den réda traden. Gun Hei-
mers erfarenheter och insikter om lagspelets fértjinster, och
omsittandet av dem pa olika nivier. Goéra innovativa saker
tillsammans. Fa laget att dvertriffa sig sjilvt.

"Efter de forsta dren pd RKC tinkte jag att nu har jag ut-
fort uppdraget, nu kan nigon annan ta vid. Men samtidigt sig
jag att vi faktiskt kunde bidra till att férindra sambhillet, och
det var ju bade spinnande och viktigt. S4 egentligen var det
ett litt val for mig att fortsitta”, siger Gun Heimer.
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"Utbildning avgorande for att
forindra samhillet”

Juli 2018. Ett betydelsefullt datum for NCK. D4 inférdes ett
nytt kunskapsmal i hdgskoleférordningen. Fran och med nu
maste studenter som utbildar sig till fysioterapeuter, jurister,
likare, psykologer, sjukskéterskor, socionomer och tandlikare
visa kunskap om mins vald mot kvinnor och vald i nira rela-
tioner for att erhilla examina.

Ett halvir senare, i januari 2019, inkluderades #iven tand-
hygienistprogrammet i kunskapsmalet.

Andringen i hégskoleférordningen ir en frukt av ett ling-
varigt och entriget arbete frin manga aktorer.

"Det var verkligen glidjande nir beslutet togs. Vi har out-
trottligt drivit detta dinda sedan starten. Vi visste att den hir
kunskapen maste in pa grundutbildningarna. Nu ér det s och
det kiinns fantastiskt”, siger Annika Bjorck.

Att utveckla och sprida kunskap ér en grundbult i verksam-
heten, enligt Gun Heimer.

"Utbildning ir vigen for att forbittra for valdsutsatta kvin-
nor, och avgérande om vi vill piverka samhillet i grunden”,
siger hon.

Basen for all kompetensutveckling ir en forstielse for val-
dets orsaker, omfattning och konsekvenser. Det ger insikter i
problematikens komplexitet. Vilket ir en férutsittning for att
kunna arbeta férebyggande — och forstas for att ge ett profes-
sionellt bemétande och stéd till den enskilda personen som
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Kurser om kvmnovald blir
obligatoriska for vissa yrken

Dagens Nyheter 25 november 2017.

soker hjilp. Ge ritt vard och relevanta insatser pa vardcentra-
len eller pa socialkontoret.

"Den som en gang har lirt sig hur normaliseringsprocessen
fungerar, fragar aldrig mer en valdsutsatt kvinna: 'varfor gar
du inte?’. Den ger istillet ett bra bemétande. Den vet vilka
former och uttryck valdet tar sig och hur den som ir utsatt
kan reagera”, siger Annika Bjorck.

NCK har kurser for studenter och fér yrkesverksamma som
méter valdsutsatta kvinnor i sitt arbete. De ges 16pande och
finns fran basniva till universitetsniva. Varen 2020 ges for fors-
ta gdngen en kurs pa avancerad nivd, med fokus pa sirskild
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sarbarhet. NCK medverkar ocksa i
grundutbildningar pa universitet och
hogskolor, utvecklar pedagogiskt ma-
terial och nya kursmodeller.

Med anledning av férindringen
i hogskolefosrordningen har NCK
inom ramen for ett regeringsupp-
drag utvecklat en hdogskolepedago-
gisk modellkurs for lirare och andra
utbildningsansvariga vid hogskolor

och universitet. Varje lirosite ska nu
implementera kunskapsmalet pa de

Efterfragan pa kunskap var stor
olika programmen, och kursen er- redan fran starten, berdittar Annika
bjuder stéd i det arbetet. Soktrycket —Bjorck. Sedan 2001 har universitets-
kursen "Mcins vild mot kvinnor”
for studenter pa grundniva getts
varje termin.

ir hogt. Intresset stort. Lirositen fran
hela landet skickar representanter till
NCK.

"Vi har den lingsta sammanhallna erfarenheten av att ut-
bilda om vald i Sverige. Och vi mirker att det finns ett stort
fortroende hos andra lirositen for det vi gor, och f6r var kom-
petens att ldra ut. Det ir vildigt roligt att se”, siger Ulla Al-
bért, chef for utbildningsenheten pd NCK.

Vi ska aterkomma till kursen och hégskoleférordningen
lingre fram i texten.

Men lét oss forst blicka tillbaka pa utvecklingen som skett
inom utbildningsfiltet under 25 ar.

Annika Bjorck var med fran bérjan nir Rikskvinnocentrum
startade 1994. Arbetet med att skapa kurser och halla forelis-
ningar startade omedelbart. Eller som Annika Bjérck uttryck-
er det: "vi bérjade leverera direkt”. Hon berittar om en an-
stormning av férfridgningar, manga ville att de skulle komma
och informera om verksamheten och férelisa om vild i nira
relationer. Det fanns en kunskapslucka hir, ett filt att fylla.
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Samtidigt som RKC bildades ocksa Brottsoffermyndigheten i
Ume3 och de samarbetade i olika utbildningsinsatser riktade
mot myndigheter och organisationer.

"P4 RKC bérjade vi med att ringa in kunskapsomridet.
Vild mot kvinnor ir ett eget tvirvetenskapligt kunskapsom-
rdde som spinner 6ver hela samhillet och omfattar flera per-
spektiv”, siger Annika Bjorck.

Den etablerade forstaelsen av kunskapsomridet bygger pa
FN:s deklaration om avskaffande av mins vald mot kvinnor,
och utgar fran kén och makt. Att vald mot kvinnor aterspeg-
lar bristande jimstilldhet och en férestillning om kvinnors
under- och mins 6verordning.

"Redan frin start hade vi med oss att det hir dr en pro-
cessinriktad kunskap. Den kan vara svar att ta till sig. Manga
gianger handlar det om att ifragasitta sina egna férdomar och
forestillningar, och det kan gora ont. Sirskilt om man inser
att man kanske har bemétt en person felaktigt tidigare eller
inte forstatt vad den hade for behov. Den formen av kunskap
maste ndtas och stdtas i samtal och diskussioner. Insikterna
behéver sjunka in”, siger Annika Bjérck.

Hon berittar om en man som utbrast: "Nu férstar jag hur
det dr att vara utsatt! Varfor har ingen sagt det hir till mig
forut?”.

"Den som verkligen forstar, vill ocksd agera. Man kinner:
nu vill jag géra nagot t det hir!”, siger Annika Bjorck.

2001 startade den forsta universitetskursen pA RKC, en grund-
kurs pa 5 poing i kunskapsomridet mins vald mot kvinnor.
Den finns kvar 4n idag, nu pi 7,5 poing, och ges av NCK i
samarbete med institutionen fér kvinnors och barns hilsa vid
Uppsala universitet.

En av dem som gick kursen niir den var ny, var Ulla Albért.
Pa fragan hur kursens innehill och uppligg idag skiljer sig
fran kursen d3, svarar hon att mycket ir sig likt. Kursen ger
grundliggande kunskaper ur ett tvirvetenskapligt perspektiv.



En av NCK:s mest populéira kurser dr "Mdins vald mot kvinnor — tvéirprofessionell
kurs for yrkesverksamma, 15 hp”.

Kunskapsomradet behandlas ur ett jimstilldhetsperspektiv,
utifran internationella 6verenskommelser och minskliga rit-
tigheter.

"Samtidigt utvecklas hela tiden filtet. Det kommer ny
forskning, ny kunskap som vidgar var forstaelse. I och med
att kunskapsnivan héjs i samhillet, behover vi anpassa och
uppdatera vara kurser. Idag vet vi till exempel dnnu mer om
de olika processerna bakom valdet, vilket ir central kunskap
for att kunna ge ett bra bemétande. Dir har det skett en ut-
veckling, och den syns sjilvklart ocksa i kurserna.”

Behovet av utbildning #r fortfarande stort, siger Ulla
Albért.

"Vi har mycket kunskap om valdet. Men samtidigt kan
det vara svart att ta till sig kunskapen och anviinda sig av den.
Amnet vicker kinslor. Dirfor ar det viktigt att all utbildning
ir baserad pa vetenskap och internationella éverenskommel-
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ser, som till exempel FN-deklarationen frin 1993 och Euro-
paradets Istanbulkonvention som tridde i kraft i Sverige ar
2014.”

Pa NCK utbildas savil studenter som yrkesverksamma. Upp-
ligget varierar beroende pa vilken kunskap och arbetslivs-
erfarenhet deltagarna har. Ulla Albért berittar att det ofta
uppstar en stark dynamik, sirskilt i kurserna med yrkesverk-
samma. Deltagarna kommer fran olika hill, frin olika myn-
digheter och organisationer och med olika erfarenheter. Dis-
kussioner och samtal ir viktiga.

"Det blir livfullt och utvecklande. Tankar bryts mot
varandra. Det ir s3 lirande sker och kunskap integreras. Man
far ocksa storre forstaelse for varandras yrken och arbetsupp-
gifter. Det underlittar f6r kommande samarbeten, vilket ir
en viktig aspekt. Alla aktorer méste samverka med varandra
nir de kommer ut i arbetslivet”, siger Ulla Albért.

Lat oss nu atervinda till indringen i hogskoleférordningen,
den som inférdes 2018. Virt att notera ir att redan i den av
regeringen tillsatta Kvinnovaldskommissionen fran 1993 kon-
staterades att kunskapen om mins vald mot kvinnor borde
inforlivas i grundutbildningarna till berérda yrken. 25 4r sena-
re blev det si. Annika Bjorck aterkommer till ordet entréiget
nir hon ska beskriva hur NCK genom &ren har arbetat med
fragan.

"Det giller att vara entrigen och uthillig — och att hela
tiden leverera med kvalitet. Foresl3, jobba vidare, foresla igen.
Visa om och om igen att vi gér nytta. Skapa legitimitet. Och
plotsligt hinder det. Plotsligt ror det sig framat”, siger hon.

Nu handlar det om nista steg i processen, att utbilda li-
rare och kursansvariga pa de olika lirositena. Varje universi-
tet och hogskola bestimmer sjilvstindigt hur kunskapen ska
implementeras i de olika programmen.



el

Véren 2018 vilkomnade Ulla Albért deltagarna i ett nystartat nétverk for
personer som gatt NCK:s utbildarkurser.

NCK hoppas att dven lirarprogrammen p4 sikt ska inklu-
deras i forordningen, siger Ulla Albért.

"Vi hoppas att det blir nista steg. Den nya hogskoleférord-
ningen kommer att skapa forindring. Genom de olika yrkena
sprider sig kunskapen bland professionella. Det skapar ocksa
ringar pa vattnet i hela samhillet”, siger hon.
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"Alltmer sjilvklart att
fraga om vald”

1997 inleddes ett doktorandarbete vid Rikskvinnocentrum
som har haft avgérande betydelse for att gravida kvinnor idag
rutinmissigt far frigor om vald nir de triffar en barnmorska
pa modravirdscentralen.

Kristina Stenson kom till Rikskvinnocentrum 1995, och
blev centrumets férsta doktorand. Hon hade da ling klinisk
erfarenhet frain Akademiska sjukhuset i Uppsala och visste
genom sitt arbete att minga blivande mddrar hade erfarenhet
av vald, i nuvarande férhallanden eller i tidigare, och att det
kunde péaverka sivil graviditeten och férlossningen som for-
dldraskapet. Men mérkertalet var stort. Problemet kom inte
upp till ytan, med féljden att kvinnorna inte fick det stéd och
den hjilp de behovde.

I sin forskning ville Kristina Stenson underséka vad som
skulle hinda om barnmorskorna aktivt horde sig fér om vald, pa
samma vis som de frigade om till exempel alkohol och tobak.
Vad skulle kvinnorna tycka om det? Och barnmorskorna?
Skulle fler problem bli synliga och omhindertagna?

Under ett halvar 1997/98 fick alla kvinnor som skrevs in pa
en barnmorskemottagning i Uppsala frigor om erfarenheter
av hot eller vald, psykiskt eller fysiskt. Efterat fick de uppge
hur de upplevde att fa frigan.

"Det visade sig att de allra flesta tyckte det var helt okej att
fa fragorna. Aven om de sjilva inte var drabbade sa sa de att
det var bra for andras skull att problemet togs upp. 8o procent
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Kristina Stensons avhandling visade att de allra
flesta kvinnor dir positiva till att fa fragor om vald
néir de bescker en barnmorskemottagning.

34

av kvinnorna var enbart
positiva. 12 procent var
neutrala och 5 procent sa
att det var bide negativt
och positivt. 3 procent
uppgav att det var obehag-
ligt”, siger Kristina Stenson.

Barnmorskorna var po-
sitiva och tyckte att upp-
giften var viktig. Men det
fanns svarigheter ocks3,
som att dmnet uppfatta-
des som svart och kinsligt
— och att det dirfoér var
viktigt att f3 in fragorna i
ett sammanhang, som en
sjalvklar rutin, nigot man
stillde till alla si att inte
en enskild person kinde sig
utpekad.

Studien ledde till att fragor om vald 2001 inférdes som en
del av varden fér gravida kvinnor i Uppsala lin.

Sedan 2008 giller den rekommendationen fér médravar-
den i samtliga regioner. D antog Svensk forening for obstetrik
och gynekologi (SFOG) och Svenska Barnmorskeférbundet
riktlinjer om att alla gravida ska fa fragor om utsatthet for
vald. Hur det efterfoljs utvirderas i det sa kallade Gravidi-
tetsregistret, och enligt rapporten fér 2018 fick 93 procent av
alla gravida kvinnor i Sverige fragor om vald ndgon ging under
sin graviditet.

Fran nigra enstaka procent till g3, alltsa.

"Det kinns bra, vildigt bra. Vir forskning har slagit rot och
blivit praktik i verkligheten. Mycket har hint inom #mnet pa
25 &r och mddravarden ligger i framkant. Det ir roligt att f3 ha
bidragit till det”, siger Kristina Stenson.



Forskningen resulterade 2004 i avhandlingen Men'’s Violence
Against Women — a Challenge in Antenatal Care (Mins vald
mot kvinnor — en utmaning for médravarden).

"Det ir en banbrytande avhandling, ett pionjirarbete.
Det ir viktigt att se hur hela barnmorskekaren har utvecklat
arbetet. Det gar att forindra nir forskning gors tillginglig for
praktiker”, siger Gun Heimer, som var handledare at Kristina
Stenson.

Sedan starten har Rikskvinnocentrum och senare NCK arbe-
tat systematiskt fér att 6ka medvetenheten om vikten av att
stilla fragor om vald. Medvetenheten har ocksa 6kat enormt,
inte enbart inom médravarden utan dven inom maénga andra
delar av hilso- och sjukvarden och tandvarden. Liksom inom
socialtjinsten och andra myndigheter.

"Motstandet minskar. Idag siger allt fler: sjalvklart ska man
fraga. Man vet att det dr en forutsittning for att ge ritt vard
och behandling”, siger Asa Witkowski, chef fér patientverk-
samheten vid NCK.

Eller som Gun Heimer siiger:

"Vi méste sluta prata om hur svért det ir att stilla frigan.
Vi i sjukvarden fragar om s mycket annat. Vi frigar om alko-
hol och kénssjukdomar, varfor skulle det vara svarare att fraga
om vald? Att stilla fragor ir sjilva grunden. Att prata med
minniskor om hur de har det.”

2007 fick NCK ett regeringsuppdrag att vidareutveckla
metoder for att stilla frigor om personlig erfarenhet av vald
inom hilso- och sjukvirden. Det ledde till antologin Att friga
om valdsutsatthet som en del av anamnesen.

For uppdraget samlade NCK forskare och experter fran oli-
ka verksamhetsomraden, akutvard, primirvird, médrahilso-
vard, barnhilsovird, ungdomsmottagningar, dldrevird och
psykiatri, for att de skulle ge sitt perspektiv. Deras slutsats var
att fragan om vald bor stillas som en rutin till alla kvinnliga
patienter, inom hela hilso- och sjukvarden — och att mycket
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tyder pa att 4ven min bor tillfrigas om sina erfarenheter om
vald.

"Alla var 6verens om att det fanns starka skil att infora
fragor om valdsutsatthet som en del i sjukhistorien inom de-
ras respektive omraden. Det bidrar till kunskapen om patien-
tens livssituation och pa si vis forbittras bedémningen och
omhindertagandet”, siger Anna Berglund, expert vid NCK,
likare och huvudsekreterare for regeringsuppdraget.

Vildsutsatta kvinnor sdker ofta vird for akuta skador el-
ler kroniska besvir, eller gir till tandlikaren med problem
i munnen. Men de berittar sillan spontant om vad som har
hint. Det finns manga skil till det, som kinslor av skam eller
att de inte sitter sina problem i samband med valdet.

"Att vara utsatt for psykiskt, fysiskt eller sexuellt vald — el-
ler hot om vald — ger s allvarliga konsekvenser att det uppfyl-
ler definitionen av ett folkhilsoproblem. Det ir sjukvardens
ansvar att ta reda pa orsakerna till ohilsa, och ge adekvat vard
till hela befolkningen. Och f6r att ge en bra behandling maste
man veta om patienten har varit utsatt for vald — och dirfor
maste man stilla fragor om det”, siger Asa Witkowski och
tilligger att detsamma giller inom till exempel socialtjinsten.

"For att sitta in ritt insatser och ge ritt forutsittningar
maste man veta vad som ligger bakom personens problem.
Annars riskerar insatserna att bli felaktiga, med lidande som
fsljd for den enskilda personen, och ett sléseri av samhiills-
resurser. Dessutom ir valdet en kriminell handling, vilket
stiller ytterligare krav pa varden”.

Fragorna signalerar att man tar problemen p4 allvar och ir
oppen for vidare samtal. Sjilva fragan — stilld med respekt,
lyhordhet och forstaelse — kan starta en process hos den som
soker vard. Sa ett fré till forindring. Kanske svarar kvinnan
forst nej pa fragan om hon nagon ging kint sig hotad eller
ridd hemma. Fast vid nista besok, eller nistnista, kanske sva-
ret blir ett annat.
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"Det finns manga fordelar med att stilla fragor om vald till alla patienter”,
siiger Asa Witkowski. "Fler valdsutsatta kan upptiickas och fa det stéd och
den hjélp de behéver.”

"Vi vet att om man fitt frigan och kdnner att man blev
trodd och sedd och bekriftad, sa okar forutsittningarna for
att man ska viga ta nista steg. Borja fundera kring sin situa-
tion. Kanske har man inte kopplat ihop att ens ohilsa hinger
ihop med att man ir utsatt for vald. Det ir stirkande att kin-
na: det var nigon som sig mig. "

Som yrkesverksam kan det ibland vara svart att veta hur fra-
gorna om vald ska formuleras och nir det dr limpligt att stilla
dem. Som en del i regeringsuppdraget fran 2007 spelade NCK
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ocksd in ett antal utbildningsfilmer med konkreta exempel
pa hur olika situationer kan se ut. Hir fir vi méta en kvinna
som for forsta gangen kommer till sin huslikare med sitt onda
kni och som far frigor om sin livssituation. En kvinna har ont
i magen, en kvinna har tandvardsridsla och en man besdker
psykologen med diffusa symtom.

"Filmerna ir tinkta som diskussionsunderlag, och erbjuder
forslag pa hur och nir fragorna kan stillas. Men sedan ir det
viktigt att var och en gor fragan till sin, och ligger in den i
samtalet pa ett sitt som kinns naturligt fér en sjilv”, siger
Anna Berglund.

Asa Witkowski betonar vikten av att personalen har rutiner
att folja. En tydlig policy skapar trygghet, menar hon. Det blir
enklare om frigorna stills rutinmaissigt, till alla, och om det
finns tydliga riktlinjer vad giller dokumentation. Den som
stiller frigan maste ocksi veta hur den ska hantera svaret.
Veta exakt vad den ska gora om svaret skulle vara: "Ja. Jag
ir ridd hemma.” Kunna hinvisa personen vidare, kanske till
Kvinnofridslinjen, till polisen eller till socialtjinsten beroende
pa problemets art.

"For ett professionellt bemdtande maéste personalen kunna
sitt uppdrag: det hir kan jag, och hit ska du vinda dig hirnist.
Det ir otroligt viktigt for att kvinnan ska fa ett riktigt om-
hindertagande. Alla kan inte vara experter pa vald men man
ska veta hur man hjilper henne vidare eller vem man sjilv bér
radgora med.”

Det langsiktiga arbetet p4 NCK med att forbittra bemétan-
det av den som blivit utsatt for vald har resulterat i den sa
kallade Uppsalamodellen. Det dr en modell {6r hilso- och
sjukvirden och tandvirden, med tydliga rutiner och grund-
liggande strukturer for att stilla frigor om vald och ge ett
korrekt omhindertagande. Fyra faktorer lyfts sirskilt for att



Utbildningsfilmerna om att stélla fragor om vald i héilso- och sjukvarden och
tandvdrden dr tillgingliga for alla via NCK:s webbplats. Till varje film hor
ocksa fragor att diskutera pd den egna arbetsplatsen.

arbetet ska bli framgangsrikt: kunskap, rutiner, uppféljning
och samverkan. Att jobba langsiktigt och uthalligt ir ocksa
en férutsittning.

"En viktig del i arbetet med Uppsalamodellen har varit att
sikra rutiner for dokumentation i patientjournalen. Allt for

att oka tryggheten for patienterna och personalen”, siger Asa
Witkowski.

Fortfarande aterstar mycket arbete innan fragor om vald stills
som rutin inom hela hilso- och sjukvarden, i hela landet. Det
ir inte alla verksamheter som har rutiner, siger Asa Wit-
kowski.

Andra utmaningar fo6r bade sjukvirden och socialtjinsten
ir generationsvixling och hog personalomsittning. Kraven
och tidspressen 6kar ocksd. Manga inom varden upplever att
det saknas luft i systemet. Tiden for varje patientméte blir
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kortare och kortare. Det giller att frigan inte faller bort i en
anstringd situation.

"Att stilla fragor om vald kan vara livsavgdérande”, siger
Gun Heimer.



"Det ska vara latt
att gora ratt”

Sexuella 6vergrepp hor till de allvarligaste krinkningar en
minniska kan utsittas fér. Den som har blivit utsatt kinner
ofta skam och skuld och har svirt att prata om vad den varit
med om.

Att mota en person som varit utsatt fér sexuellt vald stil-
ler hoga krav pa viardpersonalen. Ansvaret ir stort. Det hand-
lar om att ge en minniska i kris ett respektfullt och profes-
sionellt bemé&tande. Skapa tillit och fértroende, en kinsla av
trygghet i en otrygg situation.

"Det giller att formedla: Vad bra att du ir hir. Du har
kommit ritt. Hir finns hjilp att f8. Nu ska vi gora en bra
undersokning”, siger Asa Witkowski.

Utover att ge vird ska personalen ocksa vara rittsvisen-
dets forlingda arm. Sexuella 6vergrepp ir ett brott som om-
fattar allt fran sexuellt ofredande till grov valdtikt. Det som
kommer fram vid undersckningen pi akutmottagningen,
eller var in nu personen sker hjilp, kan komma att anviindas
vid en eventuell rittsprocess om patienten viljer att gora en
polisanmilan. Patienten ir ett brottsoffer och vardpersonalen
maste kunna sikra spar pa ett korrekt vis.

"Det allra forsta besoket ir avgoérande, det tillfillet kom-
mer inte tillbaka. Det finns en tidsaspekt: sannolikheten att
finna spar efter sexuella 6vergrepp péaverkas av hur lang tid
det gitt sedan 6vergreppet. Personalen maste direkt skapa en
fortroendefull relation med patienten. Det ir viktigt att vird-
personalen vet hur den ska agera i det akuta omhindertagan-
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det om en utsatt person kommer till mottagningen”, siger Asa
Witkowski.

2007 fick NCK ett regeringsuppdrag att utarbeta ett natio-
nellt program fér hilso- och sjukvardens omhindertagande av
offer for valdtikt och andra sexualbrott.

Syftet med uppdraget var att héja kvaliteten pd omhin-
dertagandet och att skapa enhetliga rutiner fér provtagning
och dokumentation. Malet var att alla likare som moéter en
patient som utsatts for ett sexuellt dvergrepp ska kunna stilla
ritt fragor, ta ritt prover och se till att prover och dokument
hanteras rittssikert. Tidigare fanns stora kunskapsluckor.

"Varden skilde sig at beroende pi var i landet man bod-
de. Vara kartliggningar visade att det var nagot av ett geo-
grafiskt lotteri. Vilket inte dr acceptabelt. Samhillet far inte
svika dem som utsatts for ett sexuellt évergrepp”, siger Gun
Heimer.

Uppdraget resulterade i ett nationellt handlingsprogram
for sjukvardens arbete, i form av en handbok, en guide och en
sparsikringssats. Asa Witkowski plockar fram guiden, viker
upp férsta uppslaget och visar hur den ir upplagd. Instruktio-
nerna ir tydliga. Det stir exakt vad man ska gora, steg for steg
genom undersékningen. Vad som ir prioriterad handliggning.
Vad man ska tinka pd nir man forst méter patienten, som
att ordna ett enskilt rum och att inte limna personen ensam.
Vilka prover som hér till vilka rér i sjilva sparsikringssatsen
och hur de ska sorteras, mirkas, signeras. Vilka som hor till
virden och vilka som kan analyseras av polisen om patienten

Handlingsprogrammet for hiilso- och sjukuvdr-
dens omhdéndertagande efter sexuella Gvergrepp
viicker stort intresse vid studiebesik pa NCK.
Gun Heimer visar Viinsterpartiets partiledare
Jonas Sjostedt innehdllet i sparsiikringssatsen.
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gor en polisanmilan. Hur eventuella skador ska dokumente-
ras. Underlag fér rittsintyg och annan dokumentation.

"Det ir en strukturerad manual, konkret och begriplig fér
den som arbetar kliniskt och operativt. Det ska vara litt att
gora riitt. Det skapar trygghet for alla; for den som séker vard,
for den som gor undersskningen och f6r den som tar hand om
proverna efterdt. Det ir viktigt for ett professionellt bemdo-
tande att alla haller sig till sitt kompetensomrade och sin roll
i processen.”

2008 fick NCK i tilliggsuppdrag att implementera det na-
tionella handlingsprogrammet i Sverige. Forst genomférdes
ett pilotprojekt i fem stider. Sedan januari 2011 har hilso- och
sjukvirden i hela landet tillgdng till sparsikringssatsen.

Ricky Ansell ir docent och verksamhetsexpert pa Nationellt
forensiskt centrum, NFC, i Linkoping, dir de tillvaratagna
proverna analyseras. Han var med i arbetet att ta fram spar-
sikringssatsen 2007, eller snarare att uppdatera den. Redan
tidigare anvindes en sparsikringssats — men i samband med
regeringsuppdraget och samarbetet med NCK formades en
ny helhet med ett tydligt fokus pa hilso- och sjukvardens
insats, vilket skapade forutsittningar for en skirpt kvalitet,
sidger Ricky Ansell.

"Hela produkten utvidgades. Handboken och guiden kom
till, sparsikringssatsen modifierades vilket sammantaget gav
hilso- och sjukvirden bittre férutsittningar att ta emot de
hir patienterna — och att ge polisen bista méjliga férutsitt-
ningar att klara upp brott. Kraven vid spérsikring dr hoga.
Provtagningarna maste goras korrekt, tillfillet kommer inte
tillbaka. Foljs rutinerna enligt guiden uppnar vi en hog ligsta-
niva var det 4n sker i landet. Vi ska i sammanhanget komma
ihdg att vi pratar om grova brott och spiren som sikras av
hilso- och sjukvéirden ir i manga fall direkt avgérande.”

Guiden och spérsikringssatsen — eller "ladan” som den
kallas lite informellt — ses 6ver vartannat ir med aktuell lag-



I den firdigpackade sparsikringssatsen finns dven en guide
for omhéindertagande efter sexuella Gvergrepp som steg for steg
beskriver hur undersékningen och dokumentationen ska ga till.

stiftning och de senaste provtagningsrutinerna, och det sker i
samarbete mellan NCK och NFC. Det handlar om att kvali-
tetssikra innehallet, och fortsitta utveckla det i den man det
behovs. NCK och NFC har ocksa en hel del kontakt diremel-
lan. Det dyker upp fragor inom sjukvirden som bara polisen
kan besvara, och vice versa.

"Den hir kontinuerliga kontakten ir vildigt virdefull. Vi
har av forstieliga skil olika utgdngspunkter och olika perspek-
tiv. Vi inom polisen ska 16sa ett brott och hilso- och sjukvar-
den ska ta hand om en person som befinner sig i trauma. Det
ar viktigt att forstd varandras uppdrag och ha fértroende for
vara olika kompetenser”, siger Ricky Ansell.
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Vid seminariet om sexuellt vald betonade davarande justitieminister Beatrice Ask
vikten av samarbete mellan olika myndigheter. "Da 6kar sannolikt fértroendet for
réttsvisendet och fler viagar anmdla’.
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Moérkertalen nir det giller sexualbrott 4r omfattande. Minga
viljer att inte anmila. Aven om anmilningsbenigenheten i
Sverige ir hogre jaimfort med i 6vriga Europa anmils knappt
en fjirdedel av fallen, enligt Brottsforebyggande radet.

"Beslutet att polisanmila maste komma frin den utsatta
sjilv, det ir inget som fir forceras fram av vardpersonalen.
Men genom att fédrmedla trygghet och professionalism i alla
led gor vi det littare fér kvinnan att viga ta det steget. Det ir
inte sikert att det leder till en fillande dom. Men det blir ett
sdtt att ta makten 6ver situationen, och sitt liv. Att siga till
sig sjilv: det hir har hint, och det var inte acceptabelt”, siger
Asa Witkowski.

I syfte att fordjupa och bredda kunskapen om sexuellt
vald tog NCK ocksa fram antologin Sju perspektiv pa valdicikt.



Det ir en tvirvetenskaplig rapport med Sveriges experter pa
omridet som forfattare. Nir antologin presenterades vid ett
seminarium om sexuellt vdld p4 NCK 2010 var justitieminis-
ter Beatrice Ask pa plats, och dven generaldirektérerna fran
de rittsvirdande myndigheterna deltog.

"Att justitieministern och generaldirektdrerna var samlade
pd NCK gav legitimitet 4t frigan och visade att arbetet var
forankrat pa hogsta niva”, siger Gun Heimer.

I samband med regeringsuppdraget publicerade NCK ock-
sa tva serienoveller, Forsta helgen i juni och Viirldens simsta
sommar. For text och bild stod illustratéren Matilda Ruta.
Serienovellerna ger littbegriplig kunskap om ett svart dmne,
och kan vara en utgingspunkt for unga att bérja reflektera
och diskutera. Novellerna har uppdaterats med aktuell lag-
stiftning och anvinds som lektionsmaterial pa hogstadiet och
gymnasiet och dven i konfirmationsundervisning pa en del
hall i landet.

"Serienovellerna lever i hogsta grad vidare. Frigan behéver
lyftas i skolan, pa elevhilsan och pd ungdomsmottagningar-
na. Vi vet att det ir minga unga som ir utsatta for sexuella
dvergrepp, och dirfor vill vi arbeta preventivt. Unga har ritt
att veta var grinserna gar och hur ett évergrepp kan upplevas.
Att man kanske inte reagerar som man trodde att man skulle
gbra, om man nigon ging hamnade i en sidan hir situation”,
siger Asa Witkowski.
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"En forskning
att vara stolt over”

Att bedriva forskning ingar i NCK:s grunduppdrag och ir en
av hoérnstenarna i verksamheten, en del i organismen NCK
dir enheterna berikar och samspelar med varandra. Gun Hei-
mer har virnat om forskningens utrymme, dven i perioder da
uppbyggnaden av andra delar av verksamheten tagit tid och
kraft i ansprak.

"Det har varit viktigt for mig att forska. Det borjade med
Kristina Stensons banbrytande avhandling om att stilla fragor
om vild. Den lade en grund f6r det fortsatta och langsiktiga
arbetet pd NCK och fick avgérande praktisk nytta. En forsk-
ning att vara stolt 6ver”, siger Gun Heimer.

2001 publicerades Slagen dam. Mdins vald mot kvinnor i jim-
stillda Sverige, gjord av forskare vid Uppsala universitet pa
uppdrag av Brottsoffermyndigheten. Forskargruppen bestod
av Eva Lundgren, Gun Heimer, Jenny Westerstrand och
Anne-Marie Kalliokoski. Det var den forsta omfangsunder-
sokningen av vald mot kvinnor i Sverige, och riktades till
10 ooo kvinnor mellan 18 och 64 ar.

Studien visade att niistan hilften av kvinnorna, 46 procent,
hade utsatts fér nagon typ av vald av en man ndgon ging efter
sin 15-arsdag.

"Den siffran blev omdebatterad. Manga ville inte tro att
det var sant att valdet var sa frekvent och utbrett. I senare
studier har siffrorna bekriftats”, siger Gun Heimer.
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Den 26 februari 2014 presenterade forskargruppen, fran vinster Gun Heimer, Steven
Lucas och Tommy Andersson, befolkningsundersikningen Véld och hiilsa vid en
presskonferens pd Svenska Léiikaresdllskapet och ett seminarium i Sveriges riksdag.
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En av studierna som Gun Heimer hinvisar till ir Vald
och hélsa — En befolkningsundersokning om kvinnors och mdins
véildsutsatthet samt kopplingen till héilsa. Den kom 2014 och ir
den foérsta basrapporten i ett flerrigt forskningsprojekt ini-
tierat av NCK.

"I Vald och hilsa undersdkte vi fler aspekter in i Slagen
dam, som minnens och barnens utsatthet och kopplingen
mellan vald och hilsa”, siger Gun Heimer.

Undersokningen ir ett samarbetsprojekt mellan Uppsala
universitet och Ume3 universitet, och bakom rapporten star



utéver Gun Heimer dven Tommy Andersson, institutionen
for socialt arbete vid Umea universitet, och Steven Lucas, in-
stitutionen for kvinnors och barns hilsa vid Uppsala univer-
sitet.

10 ooo kvinnor och 10 ooo min i dldern 18 till 74 4r in-
bjods att delta i undersokningen. Resultatet bekriftade den
bild som kommit fram i tidigare forskning i savil Sverige som
internationellt.

Kvinnorna uppvisade en betydligt hogre andel utsatthet
for allvarligt sexuellt och psykiskt vald, medan minnen rap-
porterade hogre utsatthet for allvarligt fysiskt vald.

Kvinnor utsattes i hogre grad for olika typer av vild fran
en partner, medan min vanligtvis blivit utsatta for fysiskt
vald eller hot om fysiskt vild av en fér dem okiind man.

Studien visade dven att var femte vuxen kvinna och var
tjugonde man i Sverige ndgon ging i livet har utsatts for all-
varligt sexuellt vald. 13 procent av kvinnorna och fyra procent
av minnen hade erfarenheter av grovt sexuellt vild innan de
hade fyllt 18 ar.

"Resultaten visade hur vanligt valdet faktiskt dr, och hur
starkt det paverkar den som drabbas. I undersékningen fram-
kom en tydlig koppling mellan utsatthet for vild och fysisk
och psykisk ohilsa senare i livet. Det giller inte minst sexuellt
vald och utsatthet under barndomen”, siger Gun Heimer.

De som svarade att de utsatts for allvarligt sexuellt vald
uppgav i betydligt hogre utstrickning 4n andra att de nagon
ging i livet haft symtom pa depression, riskbruk av alkohol
och sjilvskadebeteende. Aven kroppsliga symtom var vanliga-
re i den gruppen, liksom symtom som kan tyda pa posttrau-
matisk stress.

Ett annat resultat var kopplingen mellan utsatthet som
barn och som vuxen. De som varit utsatta for allvarligt sexu-
ellt vald under barndomen redovisade flera ganger hogre an-
del utsatthet under vuxenlivet jaimfért med dem som inte
hade drabbats som barn.
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"For att fa slut pa valdet maste vi hitta och hjilpa de utsat-
ta barnen sa tidigt som méijligt”, siger Gun Heimer.

Rapporten Vild och hilsa fick ett annat mottagande #n Slagen
dam.

"Nu var siffrorna mojliga att ta till sig. Mycket hade hint
i samhillet. Det hade skett en attitydforindring”, siger Gun
Heimer.

Nu fortsitter projektet. Doktoranderna Mariella Oberg
vid NCK och institutionen f6r kvinnors och barns hilsa vid
Uppsala universitet och Rickard Pettersson vid institutionen
for socialt arbete vid Umea universitet forskar vidare utifran
materialet.

"Fér mig kinns det inspirerande och viktigt att forska
pa NCK. Mycket har hint de senaste 20 dren men trots det
s& utsitts flickor och kvinnor fortfarande dagligen for olika
typer av vald. Jag hoppas att forskningen kommer att bidra till
att vi tidigt kan uppticka fler och ge stéd, och i férlingningen
kunna fa stopp pa valdet’, siger Mariella Oberg.

En viktig aspekt av att bedriva forskning ir att tillgingliggora
den. Det ingér i universitetets s& kallade tredje uppgift och ér
en del i uppdraget att vara ett kunskapscentrum. Syftet ir att
kunskapen ska komma till praktisk nytta. Att den som har
valt ett yrke dir man méter vildsutsatta kvinnor och barn
och férévare ska kunna omsitta den i sitt dagliga arbete. Oka
sin forstielse och kompetens och integrera den i praktiken.

Dirfor 4r kommunikation och synlighet prioriterade om-
radden pa NCK. Infér varje projekt gérs en strategisk planering
for hur resultaten ska na ut. Hur far vi bist spridning pa just
den hir rapporten? Till vem ska informationen riktas, nir och
i vilken form?

Sjialva huvudfragan ir: hur kan det vi gor bidra till forind-
ring?



Den forsta basrapporten i forskningsprojektet "Vald och hélsa” visar
att valdet dr utbrett och att det finns en tydlig koppling mellan utsatt-
het for vald och fysisk och psykisk ohdilsa senare i livet.

Till férindring — och till en bittre virld. S& som det ocksa
ar formulerat i Uppsala universitets mal och strategier, att
universitetets uppgift ir att "vinna och formedla kunskap till
minsklighetens gagn och fér en bittre virld”.

"I grunden ir det vad det handlar om. Vi vill se till att
kunskapen anvinds och har betydelse i minniskors liv”, siger
Gun Heimer.
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En stodtelefon
som alltid 4r 6ppen

Jag sa nej flera ganger, men han holl handen éver min mun.
Jag fick panik och bet honom i fingrarna och dd dunkade han
mitt huvud i golvet si att jag svimmade av. Jag vet inte vad
som hénde sedan.

Citatet ar himtat ur boken Attiosex roster — Ett dygn pa
Kvinnofridslinjen som NCK gav ut 2017, nir Kvinnofridslinjen
funnits i tio ar. Boken bestir av anonyma citat fran samtal
till stodlinjen. Titeln, Attiosex roster, syftar till att det da i
medeltal besvarades 86 samtal per dygn.

Sedan dess har antalet samtal 6kat. 2019 besvarades 116
samtal varje dygn och under aret besvarade personalen pa
Kvinnofridslinjen &ver 42 ooo samtal, vilket #r den hogsta
siffran sedan starten.

De allra flesta som ringer ir kvinnor som sjilva har utsatts
for vald. For manga ir det forsta gdngen nigonsin som de sit-
ter ord pa vad de varit med om. Samtalet blir ett forsta steg,
en borjan pa en process ur en svar situation. I manga fall en
livlina.

Killen som jag bor ihop med dr inte sndll mot mig. Men jag
har svirt att ta mig hérifrdn, jag har ingen annanstans att bo.

Kvinnofridslinjen ir Sveriges nationella stodtelefon foér kvin-
nor som utsatts for fysiskt, psykiskt eller sexuellt vald eller
hot om vald. Den drivs av NCK p4 uppdrag av regeringen,
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och syftet ir att ge stod och information om vart man kan
vinda sig for att 3 hjilp. Om kvinnan vill kan den som svarar
i telefonen beritta vilka stédinsatser och resurser som finns
i nirheten oavsett var i landet hon bor. Aven anhériga och
personer som moéter valdsutsatta kvinnor i sitt arbete #r vil-
komna att ringa.

Det 6vergripande malet dr att s manga valdsutsatta kvin-
nor som mdjligt ska fa hjilp att férindra sitt liv till en tillvaro
utan vald.

Jag har en patient som behéver stod. Jag dr siker pa att hon
dr utsatt for vald men hon nekar niir jag friagar om det. Hur
ska vi da kunna hjilpa henne?

Nir Kvinnofridslinjen invigdes 2007 blev Sverige ett av de
forsta linderna i virlden att ha en nationell hjilptelefon som
ir kostnadsfri fér den som ringer och bemannad dygnet runt,
alla dagar i veckan.

"Sverige var tidigt ute och den nationella stédtelefonen
fyller en viktig funktion. Det ir ett sitt for samhillet att ta
tydligt avstand frain mins vald mot kvinnor och na ut till dem
som utsitts”, siger Gun Heimer.

Redan 1994 byggde Rikskvinnocentrum upp en kostnads-
fri lokal jourtelefon som var éppen dygnet runt. Erfarenhet-
erna fran den var grundliggande i uppbyggnaden av Kvinno-
fridslinjen.

Att linjen alltid 4r 6ppen 4r enormt viktigt, siger Asa Wit-
kowski. Den som ringer behéver inte passa nagon telefontid.
Samtalen #r gratis och syns inte pa telefonrikningen. Man far
vara anonym. Sekretessen ir stark.

"Vilket ocksa dr helt centralt for tillgingligheten. Anony-
miteten 8kar méjligheten for kvinnan att viga ta steget. Hon
vet att hon inte behdver uppge namn och telefonnummer.
Hon ringer nir hon sjilv kan, hon pratar om det hon sjilv vill
och si linge hon sjilv orkar. Och hon kan iterkomma hur



Under hela 2019 visades en informationsfilm om Kvinnofridslinjen i
SV T:s Anslagstavlan.

manga ganger hon vill. En del kvinnor orkar inte sfiga nagot
forsta gangen de ringer och det blir ett s kallat tyst samtal.
Men nista ging kanske de berittar: det var jag som ringde ti-
digare. Jag vagade inte siga nigot da. Men nu vagar jag.” siger

Asa Witkowski.

Efter ett dr birjade han sla mig, sa nu har jag gjort allt
han vill. Jag har slutat jobba, slutar iréiffa mina véinner och
familj, slutar ga utanfor ldgenheten. Jag sitter bara hemma.
Blir det bra nu?

Arbetet pa Kvinnofridslinjen stiller héga krav pa personalen.
De som svarar ir sjukskéterskor och socionomer med minst
fem ars yrkeserfarenhet och vana att hantera minniskor i kris.

"Medarbetarna 4r Kvinnofridslinjens viktigaste resurs.
Kompetensutveckling och handledning ir en férutsittning
for att de ska kunna ge ett professionellt bemétande till dem
som ringer”, siger avdelningschefen Anna Higer.

57



58

En av dem som tar emot samtalen ir sjukskéterskan
Britt-Marie Mattsson. Den absolut viktigaste egenskapen #r
att kunna lyssna, siger hon. Lyssna, lyssna, lyssna. Inte komma
med rdd och férslag pd snabba ldsningar. Utan ge stdd och
bekriftelse. Visa respekt och férstielse, kunna tolka dunkla
utsagor och vad som sigs mellan raderna. Lata den som ringer
tala och borja formulera sig runt sina erfarenheter. Kvinnan
maste sjilv komma till insikt om sin situation. Kiinna att s
hir kan jag inte ha det. Jag maste soka hjilp. Att fi hora sig
sjilv beritta ir ofta ett forsta steg i processen.

"Manga vill beskriva sin vardag utan att bli ifrigasatta. De
kinner att det dr ndgot som inte stimmer — och nir vi pratar
kan jag bekrifta for henne att det hir som du ir utsatt for dr
inte okej. I slutet av ett samtal kan jag féresld att hon kanske
ska ta kontakt med kvinnojouren dir hon bor, eller social-
tjinsten. Eller om hon vill dterkomma till oss. Hinvisa henne
vidare. Men man maste lyssna av noga, inte pressa pa. Nigon
kanske bara behéver grata. Och da far hon gora det”, siger
Britt-Marie Mattsson.

Centralt #r att den som ringer har kontroll éver samtalet.
Hon ringer nir hon orkar och berittar det hon vill. P4 s3 vis
kan samtalet vara en vig mot att aterta makten 6ver sitt liv.

"Manga forringar sin erfarenhet och ifragasitter sig sjilva.
Siger att ‘'manga har det sikert virre in vad jag har det’ eller
allt 4r nog 4nda mitt fel och jag borde inte ha ringt’. Da far
man siga: men nu har du ringt och nu vill jag girna att du
berittar hur du har det”, siger Britt-Marie Mattsson.

Min syster ringde mig nyss. Hon har blivit valdtagen. Hon dr
utomlands och jag dir héir i Sverige, vad ska jag gira?

Under 2019 var det rekordméanga som ringde till Kvinnofrids-
linjen. Sirskilt hoégt var trycket under december manad, med
i snitt 129 samtal per dygn.



Boken "Attiosex roster” presenterades vid ett seminarium pd Uppsala stadsteater,
ddir de anonyma citaten fran samtal till Kvinnofridslinjen léistes av Petra Brylander
och Mikaela Ramel.

De senaste tio aren har antalet besvarade samtal 6kat med
75 procent.

Det ir positivt att fler soker hjilp, siger Asa Witkowski.

"Fler samtal ir forhoppningsvis ett uttryck for ett minskat
morkertal. Vi vet hur utbrett valdet dr och vilka svira kon-
sekvenser det har — och di ir det positivt att fler ringer och
berittar om sin utsatthet. Att de har ndgonstans att vinda sig.”

Okningen av antalet samtal hinger ihop med ett forindrat
diskussionsklimat runt vald i samhillet, menar hon. En grad-
vis férindring av attityder. Det har generellt blivit mer tilldtet

att prata om vald i nira relationer. Oppenheten runt fragan




“Det maste vara létt att hitta numret till

Kvinnofridslinjen néir ndagon behiver det”, B o )
sciger Karin Sandell. tal 6kar nir vi gor extra satsning-
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okar och skammen minskar, vil-
ket gor att fler vagar ringa. Fler
kdnner ocksa till att stodlinjen
finns.

"Fragan synliggdrs i media,
och myndigheter och idéburna
organisationer gOr satsningar
bide for att uppmirksamma
och motverka valdet. Nir valdet
uppmirksammas mer kan det
leda till att fler kvinnor for férsta
gangen sitter ord pa vad de har
varit utsatta for. Fler blir ocksa
medvetna om att det finns hjilp
att fi. Vi mirker att antalet sam-

ar pa att sprida information.”
Kvinnofridslinjen dr ocksa ett stéd for anhériga och for
dem som méter véildsutsatta kvinnor i sitt arbete. Det ir
en viktig funktion, siger Asa Witkowski. Fér den som ir
yrkesverksam #r det en trygghet att veta att det finns en
dygnetruntéppen verksamhet med specialkompetens dit
man kan hinvisa kvinnan, eller sjilv ringa for att fa rad.

Det cir mitt fel. Hade jag inte gjort sd, sa hade det inte héint.
Jag kanske inbillar mig, jag dir sa tjatig. Vi har det vil bra
dndd. Bor i en fin villa.

”"Synas for att gdra nytta.” Karin Sandell dr informationschef
pd NCK och meningen ir nigot av ett mantra. Om Kvinno-
fridslinjen ska kunna vara till stod for vildsutsatta kvinnor
maste sd manga som mdjligt kinna till att den finns. Linjen
maste synas for att nd ut och telefonnumret vara litt att hitta.

Kvinnofridslinjen marknadsférs pa olika vis. Varje 4r i an-
slutning till FN:s internationella dag fér avskaffandet av vald



mot kvinnor 25 november, har NCK en tva veckor lang kam-
panj for att synliggdéra Kvinnofridslinjen. Numret till Kvinno-
fridslinjen sprids ocksa via informationskort som delas ut pa
sjukhus, 6ppna férskolor, apotek och si vidare. Korten finns
pa 28 olika sprak forutom svenska, och det senaste tillskottet
ir en dversittning till sydsamiska.

"Vi vet att det betyder mycket om man far ett informa-
tionskort fran nigon man litar pA. Om man kinner 'det var
nagon som tyckte att jag skulle ringa det hiir numret, jag fick
det nir jag var pa sjukhuset. Det kan vara det som fir en
kvinna att faktiskt hora av sig”, siger Karin Sandell.

Hur manga som kinner till Kvinnofridslinjen syns i de
mitningar som gors vartannat ar sedan 2012. 2018 svarade 42
procent av kvinnorna i Sverige ja pa frigan om de kiinner till
Kvinnofridslinjen. 12 procent var tveksamma och 46 procent
svarade nej.

"A ena sidan ir det glidjande att sa manga vet att linjen
finns, 4 andra sidan ir det vildigt midnga som vi dnnu inte nar
ut till. Det tar tid att bygga upp kidnnedom och fértroende.
Jag hoppas och tror att niista mitning 2020 kommer visa pa en
6kning. Vi ir mer villkinda nu én for tva 4r sedan. Mins vald
mot kvinnor och vild i nira relationer diskuteras mer och mer
i medierna, och ofta skrivs numret till Kvinnofridslinjen ut i
samband med artiklar och nyhetsinslag”, siger Karin Sandell.

Informationskorten med
Kvinnofridslinjens
nummer finns dversatta
till 28 sprik férutom
svenska samt punktskrift.
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En bank av kunskap
pa webben

[ februari 2020 var det kalas pA NCK. D4 firades att webbkur-
sen om vald nitt 5o ooo anvindare. Efterdt pustar projekt-
ledaren och webbkoordinatorn Annika Engstrém ut. 50 ocoo
pa tre och ett halvt ar. Det ir fantastiskt, siger hon.

"Vi ser att det vi gér kommer till nytta och det ir jitte-
roligt. Och viktigt, vi vill ju na ut. Géra skillnad”, siger hon.

Webbkursen, eller den webbaserade introduktionskursen
om mins vald mot kvinnor och vald i nira relationer som
den heter, kom till 2016 och ir ett samarbete mellan NCK,
lansstyrelserna och Socialstyrelsen. Kursen ir kostnadsfri och

I februari 2020 firades att 50 0oo personer
gatt webbkursen om vald.
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dppen for alla, och ger grundliggande kunskaper om vild och
om sambhillets ansvar.

Nir man har gitt kursen, kan man skriva ut ett intyg. Det
har Gun Heimer gjort. Hon har det inramat och uppsatt pa
viiggen i sitt arbetsrum.

"Webbkursen ir ett exempel pa nir samverkan fungerar
som bist”, siger Gun Heimer.

Vi ska aterkomma till webbkursen. Men 1at oss forst backa
ndgra ar, till 2009. D4 borjade pa allvar arbetet p4 NCK med
att bygga upp och utvidga verksamheten pa nitet. Innan dess
hade NCK visserligen haft webbsidor med information om
vad de sjilva gjorde. Men nu var ambitionen storre. Det skulle
goras en bank, en webbaserad kunskapsbank, med informa-
tion frdn myndigheter och forskare som arbetade med mins
vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald och fortryck samt vald
i samkonade relationer. Visionen var att pd ett och samma
stille samla kunskap och skapa ett gemensamt nav i syfte
att gora informationen mer tillginglig, frin sammanfattande
dmnesguider till avhandlingar i fulltext. Banken skulle helt
enkelt vara en samlingsplats for fragan, och en link mellan
forskning och praktik.

"Det gors sd mycket inom omradet kvinnofrid. Risken ir
att kunskapen hamnar i isolerade 6ar och inte nar ut. Eller
att man som yrkesverksam inte hinner sitta sig in i allt nytt.
Men hir ska det finnas dppet for alla att ta del av. Den som
letar ska kunna hitta aktuell kunskap, oavsett om den beho-
ver dversikter, fordjupning eller lirande exempel. Eller kon-
taktuppgifter till en forskare de soker. Syftet ér att resultaten
ska komma dem som arbetar med frigorna till del — s att de
i sin tur kan goéra situationen bittre for valdsutsatta kvinnor
och barn.”

Annika Engstrém var projektledare fér uppbyggnaden av
kunskapsbanken. Hon minns en intensiv arbetsprocess med
hért arbete och stora insatser fran alla inblandade pd NCK.
Ett antal utredare anstilldes for att skriva de nya texter som



"I takt med att mdéins vild mot kvinnor uppmdirksammas alltmer

i samhiillet har efterfragan pd baskunskaper om vdld ékat bland
yrkesverksamma. Webbkursen och webbstiden gor det méjligt for oss
att nd ut brett, sd att alla kan ta del av kunskapen utan kostnad”,
sciger Annika Engstrom.

skulle finnas i banken. Varje enskild text skulle nogsamt kva-
litetsgranskas; lisas och lisas om av savil externa som inter-
na experter, och av utbildare och kommunikatérer pA NCK.
Fungerade texterna i praktiken? Var dimnesguiderna tillrick-
ligt begripliga? Dessutom kontaktades forskare och material
fran myndigheter samlades in och sammanstilldes. Banken
fylldes av idmnesguider, avhandlingar, studier, rapporter,
intervjuer, nyheter, litteraturtips, fakta och statistik.

Sjalv flyttade Annika Engstrém under ett par manader
sitt kontor till IT-avdelningen pa Uppsala universitet. Det var
smidigast si. IT-avdelningen var en viktig samarbetspartner,
det var dir de tekniska I6sningarna utvecklades, som data-
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basen och den specialdesignade sékmotorn. Tusen problem
skulle 16sas och genom att hon satt dir si gick processen
snabbare framat, siager hon. Arenden kunde bollas éver skriv-
borden.

I september 2010, efter ett och ett halvt irs arbete, var
kunskapsbanken klar f6r lansering.

Kunskapsbanken ir levande materia. Den vixer fortfarande,
och utvecklas. En redaktor ir anstilld for att uppdatera inne-
héllet och ligga till ny information, ny forskning, nya rappor-
ter. Ett par nya dmnesguider tillkommer ocksa varje ar. Idag
finns hir material frin 20 nationella myndigheter, organisa-
tionen Sveriges kommuner och regioner samt linsstyrelserna.
130 forskare fran olika universitet och hégskolor presenterar
sin forskning pa kunskapsbanken. Antalet dmnesguider ir
uppe i 70 stycken, och de mest lista ir Grov kvinnofridskrink-
ning — fran anmdlan till dral och Vad siger lagen?.

Detta att NCK:s kunskapsbank lyfter andra myndigheters
arbete ser Annika Engstrom som en av dess storsta fértjianster.
Att Socialstyrelsens, Jimstilldhetsmyndighetens eller Brotts-
forebyggande radets publikationer om vald finns tillgingliga
dven hir.

"Det ir jittebra att NCK som kunskapscentrum kan er-
bjuda den hir platsen och att vi kan visa pa vad som finns
och bidra till att det tas tillvara pa bista vis”, siger Annika
Engstrom.

P4 NCK:s kunskapsbank finns idag #ven delarna Webbstid
for kommuner och Webbstid for véirden, skapade i samverkan
med linsstyrelserna och Socialstyrelsen inom ramen for ett
regeringsuppdrag om metod- och kompetensutveckling. Sjil-
va grunden fér uppdraget var att gora foreskrifter, lagar och
rad kinda och anvinda av dem som arbetar med valdsutsat-
ta kvinnor. Webbstdden bestir av konkreta verktyg, som till
exempel forslag pa rutiner och hur man pa bista vis stiller



fragor om vald. Hir finns ocksd utbildningsfilmer och lirande
exempel.

Det forsta webbstodet, det for kommunerna, skulle tas
fram snabbt. Frigan kom hastigt pa och tiden var knapp.

"Vi sa: sjilvklart, vi kor! Det hir ska vi géral”, siger Annika
Engstrom.

Ett syfte med webbstddet var att forklara och sprida
Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rad om vdld i néra
relationer. Nir webbkursen om vald lanserades dok fragan
upp frin personal inom hilso- och sjukvirden: varfér finns
det inget webbstdd for oss da?

"Nir vi fick ett ytterligare regeringsuppdrag kunde vi byg-
ga vidare och dven gora ett webbstdd for hilso- och sjukvar-
den och tandvarden. Tack vare att vi var pa hugget fran bérjan
blev det ocksa en fortsittning.”

P4 hugget. Snabba ryck. Intensiv arbetsprocess. Vissa ord iter-
kommer i Annika Engstréms beskrivning av arbetet pa NCK.
Att saker hinder hir.

"De korta beslutsvigarna ir en storhet pA NCK. Vi ir en-
gagerade och effektiva. Och s samarbetar vi p4 alla plan. Det
ir en laginsats. Kraven 4r hoéga, men arbetet prestigelost. Vi
hjilper varandra, annars skulle det inte gi. Och si finns det
ett genuint intresse fér det vi gor. Folk ir lite entreprendrer
ocksa. Hir rader en kinsla av att allt 4r majligt. Vi gor det!
Vi kor!”

Snabba ryck var det ocksa nir webbkursen mot vald kom
till, den som nu har haft 50 ocoo anvindare. I september 2015
beslutade regeringen att Socialstyrelsen fick anvinda en mil-
jon kronor fér att i samverkan med linsstyrelserna och NCK
ta fram en webbaserad basutbildning inom omradet vald i
nira relationer. Syftet var att héja kunskapsnivan i kommu-
nerna och stirka personal som méter personer som lever med
vald i nira relationer.

NCK fick huvudansvaret fér kursen. Lanseringen var
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Uppsala universitets rektor Eva Akesson inledningstalade nér webbkursen om vald
smyglanserades vid ett seminarium under Almedalsveckan 2016.
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planerad till hosten dirpd, 2016, och arbetet drog igang. Det
bildades en referensgrupp med representanter fér kommu-
ner, landsting, myndigheter och idéburna organisationer fér
att diskutera innehall och utformning. Kvalitetsgranskning-
en var noggrann. Allt material granskades internt, testades av
NCK:s utbildningsenhet och férankrades hos experter. Det
lades stor méda pa att gora texterna och filmerna tillgingliga.
Materialet skulle vara korrekt och littbegripligt.

"Det var en rekordsnabb process. Men alla p4 NCK enga-
gerade sig och vi kinde en stor sikerhet i den expertis som
hade byggts upp hir under dren. Vi hade 20 &rs erfarenhet
av att utbilda om vald i tvirprofessionella sammanhang, och
visste vad som fungerar. Det var givet att kursen skulle bygga
pa NCK:s grundférelidsning om vald”, siger Annika Engstrém.



Webbkursen ger en baskunskap om mins vald mot kvin-
nor. En grundliggande insikt om problemets omfattning och
vad det fir for konsekvenser, hur normaliseringsprocessen
och uppbrottsprocessen tar sig uttryck och hur samhillets
ansvar ser ut. Alla som gitt kursen ska veta att det hir ir ett
samhillsproblem, moijligt att gora nagot at.

Inte minst dr kursen tinkt att vara en utgdngspunkt for
vidare diskussioner om den egna verksamheten. Man gar kur-
sen, pa egen hand eller i grupp — och bérjar reflektera och pra-
ta. P4 manga arbetsplatser anvinds kursen som en introduk-
tion f6r nyanstillda. Det 4r utmirkt, siger Annika Engstrom.

"For att kunskapen ska omvandlas till praktiskt arbete och
konkreta atgirder, maste den kopplas till den egna verksam-
heten. Tink igenom: hur ser rutinerna ut pa just din arbets-
plats? Hur skulle just du géra om du métte den hir kvinnan
pa ditt arbete? Hur kan vi arbeta férebyggande? Det ir di det
sker férindringar pa riktigt.”
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Virdet av
ett starkt stod

Som férestandare f6r NCK dr Gun Heimer direkt understilld
bide rektor vid Uppsala universitet och sjukhusdirektéren
vid Akademiska sjukhuset. Genom &ren har hon haft fullt
stod fran sina chefer. Vilket har varit avgorande, livsviktigt
som hon siger, fér en verksamhet som skiljer sig frin universi-
tetets ovriga delar. Utan stdd fran ledningen skulle NCK inte
ha kunnat utvecklas pd samma sitt.

Nir RKC ombildades till NCK var Anders Hallberg rektor
for Uppsala universitet. Mats Ola Ottosson var universitets-
direktor och eftertriddes av Ann Fust. Erik Hemmingsson
var sjukhusdirektér. Alla var engagerade och positiva till det
nya nationella kunskapscentrumet.

2011 blev Eva Akesson rektor fér Uppsala universitet.

"Rektorernas stdd har betytt mycket. Bade Anders Hall-
berg och Eva Akesson har uttryckt en stor tillit till NCK,
och en stolthet &ver det vi gor. Vara fragor har alltid varit
prioriterade.”

Ocksa landshévdingarna i Uppsala har varit viktiga under
alla ar, siger Gun Heimer och nimner sirskilt Jan-Erik Wik-
strém, Ann-Cathrine Haglund och Géran Enander. Likasa
stodet fran ledaméterna i NCK:s referensrad och vetenskap-
liga rad.

Genom aren har Rikskvinnocentrum och senare NCK haft
ett starkt politiskt stod, oavsett vilken firg eller partikonstel-
lation som haft regeringsmakten. Det har funnits en politisk
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samsyn om att frigan om mins vald mot kvinnor ir ett prio-
riterat omrade. Nir Kvinnofridspropositionen antogs 1998 var
det av en enig riksdag.

Mainga politiker har varit pa besdk pa centrumet for att
visa sitt engagemang. Den som bliddrar i NCK:s verksam-
hetsberittelser ser fotografier p den ena ministern eller par-
tiledaren efter den andra. Hir syns Margareta Winberg och
Margot Wallstrom. Nyamko Sabuni. Beatrice Ask. Barbro
Westerholm. Morgan Johansson. Annie L66f. Jonas Sjdstedt.
Asa Regnér. Senast presenterade den nuvarande jimstilld-
hetsministern Asa Lindhagen regeringens budgetproposition
fér 2020 pd NCK. Verksamheten har ocksd rént internatio-
nellt intresse.

Upsala Nya Tidning
4 september 1997.



2011 kom statsminister Fredrik Reinfeldt pd besok till
Uppsala och NCK.

Under hésten 2011 gjorde han en studieresa till ett antal
verksamheter i Sverige, diribland NCK, fér att uppmirksam-
ma och lira sig mer om vild mot kvinnor.

Fredrik Reinfeldt ignade sedan sitt jultal pa Skansen at
fragan om véldet och dess konsekvenser — och lyfte fram be-
hovet av forskning, metodutveckling och utbildning, och vir-
det av NCK:s arbete som kunskapscentrum.

Sa ja, att forhalla sig till politiker, lokalt, regionalt och na-
tionellt, har varit en av Gun Heimers stora arbetsuppgifter
under aren som chef f6r NCK.

"Gun Heimer ir en god strateg och en skicklig diplomat.
Det har varit avgérande for att skapa legitimitet at fragorna och
driva verksamheten framat”, siger Annika Bjorck.

Barbro Posse, informatér pd RKC till och med 2004, haller
med.

"Gun Heimer ir oridd och malinriktad. En riktig motor.
Hon ir framsynt, inte minst vad giller delen med att synlig-
gbra och kommunicera.”

Sjilv talar Gun Heimer hellre om den stindiga pionjiran-
dan pa NCK, att alla hela tiden vill ta arbetet vidare. Komma
lingre. Géra mer.

"Men sjilvfallet ir nitverkandet otroligt viktigt, pa alla ni-
vaer. Och just vad giller politiken ir det avgdrande att aldrig
knyta sig till ndgon sirskild falang eller riktning. Vi vet att po-
litiker byts ut och att forutsittningarna kan dndras. Vi maste
hela tiden agera professionellt. Det ir viktigt att ha kontakt-
niten, men samtidigt en hog integritet. Den balansgingen
maste man klara”, siger Gun Heimer.

Det politiska stédet till trots, 2017 var verksamheten hotad.
En ny jimstilldhetsmyndighet planerades i Goteborg, och
regeringen ville flytta delar av NCK dit.
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Gun Heimer menar att forslaget riskerade att 6delig-
ga manga ars arbete. Det mesta skulle forsvinna till den nya
myndigheten. Kvinnofridslinjen, utbildningen, kunskapsban-
ken. Anslag och uppdrag.

"Vi dgnade 2017 4t att ridda NCK. Att vi klarade det var
ett styrkebesked for verksamheten”, siger Gun Heimer.

Planerna pa en jimstilldhetsmyndighet foregicks av en ut-
redning om jimstilldhetspolitiken.

"Vi var inte emot en jimstilldhetsmyndighet i sig, men
just det hir forslaget var ogenomtinkt. Och eftersom flera av
remissinstanserna var kritiska var vi inte oroade alls i det liget
for att det skulle paverka var verksamhet”, siger Gun Heimer.

Men nigra dagar fore jul 2016 kom beskedet att NCK:s
uppdrag skulle férindras. Enligt direktiven till den statliga
utredaren som skulle férbereda bildandet av den nya Jim-
stilldhetsmyndigheten skulle stora delar av NCK:s verksam-
het 6verforas dit.

Nir Gun Heimer insig att det vilade ett reellt hot 6ver
NCK bestimde hon sig for en sak: vi ska fortsitta leverera.
Vi arbetar vidare som vanligt och visar i praktisk handling
varfor vi behovs. Under 2017 publicerade NCK en rapport om
Uppsalamodellen och om hur omhindertagandet av vildsut-
satta kvinnor utvecklats frdn 1994 och fram till idag. Boken
Attiosex roster — Ett dygn pa Kvinnofridslinjen gavs ocksa ut
under aret.

Hon lyfter fram stédet fran ledningen vid Uppsala univer-
sitet, rektor Eva Akesson och davarande universitetsdirekts-
ren Katarina Bjelke.

"Det var avgérande. Vi arbetade tillsammans med Upp-
sala universitet, riknade och férhandlade och funderade till-
sammans pa hur vi skulle 18sa situationen. Det tog bade tid
och kraft fran verksamheten, men alla stillde upp. Det gillde
ocksa davarande sjukhusdirektéren Per Elowsson och lands-
hoévding Géran Enander.”



Vid besiket pa NCK i november 2011 métte statminister Fredrik
Reinfeldt bland andra likaren Mariella Oberg, som beriittade om
handlingsprogrammet for omhiindertagande efter sexuella vergrepp.

“' JJ'

I februari 2017 bjod tva av ledaméterna i NCK:s referensrad in till
ett seminarium i Sveriges riksdag om mdéins vdld mot kvinnor och
NCK:s arbete, "Mdins vald mot kvinnor — vért storsta jamstélld-
hetsproblem”. Frin viinster Vivanne Macdisi (S), regionrdd i Region
Uppsala, Annika Qarlsson, riksdagsledamot for Centerpartiet, Asa
Witkowski och Gun Heimer.
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"Tack for en vildigt stark formiddag!” skrev Centerpartiets partileda-
re Annie Loof pa Twitter efter sitt mote med Gun Heimer pa NCK i
november 2017.

I A

"Det dr viktigt att ta del av den kunskap som finns for att kunna
fatta bra politiska beslut”, sa jamstéilldhetsminister Asa Lindhagen
(MP) efter sitt besik pa NCK i april 2019. Héir i samsprik med Gun
Heimer och Vivianne Macdisi (S), regionrdd i Uppsala.



Avgorande var ocksa att soka stéd i de politiska nitverken.
En av dem som protesterade mot flyttplanerna var Annika
Qarlsson (C). Hon ir riksdagsledamot och sitter i NCK:s refe-
rensrad. Nir det gick upp f6r henne vad som holl pé att hinda
blev hon bestért. Hon tyckte det var obegripligt att regering-
en ville flytta en vilfungerande och framgingsrik verksamhet.
Att man ville bryta upp helhetsperspektivet pa fragan.

"NCK ir en unik organisation, med ett unikt arbetssitt
med sina olika omridden som korsbefruktar varandra. Fram-
gingen vilar pa att man har en fot i myllan och en fot i fram-
tiden. Det kan man inte bara rycka upp och plantera nigon
annanstans utan att mycket blir forstért. Det skulle rasera
kunskap, kompetens och nitverk som byggts upp under ling
tid.”

Annika Qarlsson agerade i riksdagen, stillde fragor till
jamstilldhetsministern och limnade in en interpellation mot
forslaget. Hon sokte ocksa stdd och diskussion hos andra par-
tier.

"Sjilvklart hade NCK helst sluppit hotet om en flytt. Sam-
tidigt blev det under den hir perioden foér manga dn mer tyd-
ligt hur NCK arbetar. Man insdg att det var ett arbetssitt som
fler borde ta efter”.

Ocksa Vivianne Macdisi (S), regionrad i Uppsala och dven hon
med i NCK:s referensrad, beskriver en turbulent tid. Tanken
med en jimstilldhetsmyndighet tycker hon i grunden var
okontroversiell, men nir hon insag vad forslaget konkret inne-
bar for NCK blev hon besviken.

"NCK:s arbete har varit banbrytande. Ar av hart arbete
har skapat ett anseende vad giller frigan om mins vald mot
kvinnor. Man har skapat opinion och alltid legat i framkant.
Allt det dventyrades nu”, siger Vivianne Macdisi.

Att ga emot den egna partilinjen, vilket Vivianne Macdisi
gjorde i det hir fallet, kan vara kontroversiellt. Men for henne
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var det sjilvklart att klargora vilka konsekvenserna av forsla-
get skulle bli.

"Aven arbetet for hela fragan dventyrades. Och det var det
ingen som ville”

Hela processen slutade med att NCK fick vara kvar.
Istillet for att bli en del av Jimstilldhetsmyndigheten fort-
sitter NCK sin verksamhet vid Uppsala universitet som sjilv-
stindigt expertcentrum, och som samarbetspartner till den
nya myndigheten som byggdes upp i Angered.



”Sluta aldrig
bejaka nyfikenheten”

Att vara privat dr inget for Gun Heimer. Hon gillar det inte.
S4 den som tror att den nu, si hir i sista kapitlet, ska fa detal-
jer om Gun Heimers drivkrafter eller andra personliga egen-
skaper som gjort just henne sirskilt limpad att vara chef for
NCK kommer méjligen att bli besviken.

Pa fragan vad det ir som driver henne svarar hon undvi-
kande.

Men hon aterkommer till tiden pa kvinnokliniken pa Aka-
demiska sjukhuset, dir hon var likare och forskare inom fil-
tet hormoner och klimakteriebesvir. Hur viktigt det var att
befinna sig i den innovativa miljon, med det dagliga samar-
betet duktiga personer emellan. Hur mycket hon lirde sig av
det — och hur den erfarenheten blev central nir hon tog sig an
uppgiften att bygga upp férst Rikskvinnocentrum och sedan
NCK. Hon berittar ocksd om scouterna i barndomen, hajker-
na, vindskydden som skulle byggas i 6sregn. Och tiden som
ledare i Skid- och friluftsfrimjandet, hur hon ocksi da fick
lira sig vikten av att samarbeta. Gora utflykter tillsammans —
och klara av utmaningarna tillsammans.

Men dir far det ricka med det privata. Mer intresserad ir
Gun Heimer av att prata om sina medarbetare p4 NCK. Om
laget hon skapat och som driver verksamheten framat. Ut-
vecklingen som har skett pa centrumet. Trovirdigheten och
respekten som byggts upp. "Framgingssagan NCK” som hon
siger.
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Ar 2017 tilldelades Gun Heimer Gustaf Adolf-medaljen
i guld av Uppsala universitets konsistorium for sina
insatser. Tidigare har hon tagit emot H. M. Konungens
medalj i 8:e storleken med Serafimerordens band och
dven Uppsala kommuns hedersmedalj.

"Vi har gjort det bra. Men stjirnorna maste sta ritt ocksa.
Och det har de gjort.”

Med stjirnorna menar hon att férutsittningarna varit
goda. Det har funnits en politisk enighet, nationellt och inter-
nationellt, om att mins vild mot kvinnor ir ett hégprioriterat
omrade. Vald i niira relationer anses inte lingre vara enbart
en kvinnofraga, utan dven en allvarlig samhillsfraga och ett
folkhilsoproblem. Nir metoo exploderade 2017 var det ett
uttryck for att skammen runt vald och sexuella évergrepp har
minskat. Grupper som tidigare varit tysta borjade nu beritta.

Utmaningen framat for NCK ir att fortsitta vara i frontlinjen,
menar Gun Heimer. Att inte sl sig till ro utan vara i fort-
satt rorelse. Aldrig sluta bejaka nyfikenheten. Utveckla och
expandera verksamheten och behalla statusen som nationellt
expertcentrum. Att fortsitta vara en pusselbit, en kugge i ut-
maningen att bekimpa valdet.



Gun Heimer menar att det fortfarande finns brister i sam-
hillet som gor att valdstalen ar efter ar fortsitter vara lika
hoga. Trots att frigan blivit synliggjord och mer diskuterad,
trots omtalade attitydférindringar. Delvis handlar det enligt
Gun Heimer fortfarande om att olika aktdrer méste bli bittre
pa att samarbeta, och pa att gora ritt.

Vi har informationen. Vi har kunskapen. Vi har verkty-
gen. Vi har handlingsprogrammen och rutinerna. Nu ir det
dags att na ut i verkligheten. Det ir i vardagen kvinnor utsitts
for vald och det dr i det dagliga arbetet som férindringen mas-
te ske”, siger hon.

Hon sjilv d3, vilket ir niista steg for henne? Nu blev det vil
privat igen. Men okej da. Nir Gun Heimer inte lingre #r chef
tinker hon dgna sig mer it forskning och at patienter. Det
lingtar hon efter. Hon ser fram emot rollen som seniorpro-
fessor. Hon hoppas ocksa kunna odla sina internationella kon-
takter. Genom aren har hon p4 sina resor métt minga spin-
nande personer som hon vill aterknyta till.

Apropa resor ir det ndgra av dem som hon minns sirskilt
vil. Som till exempel 2006 nir hon besdkte Kanada tillsam-
mans med kungaparet och var drottning Silvias expert i frigor
om mins vald mot kvinnor. Eller nir hon triffade FN:s bitri-
dande generalsekreterare Angela King i New York 2007 och
King ville héra hur Sverige arbetade med sexuella 6vergrepp.

Aret dirpa, i februari 2008, var Gun Heimer tillbaka i FN
igen, da pa den arliga kvinnokonferensen och som davarande
jamstilldhetsminister Nyamko Sabunis expert. Gun Heimer
pratade i Dag Hammarskjéldsrummet vid ett seminarium
med jimstilldhetsministrarna i Norden, och berittade om
NCK med sirskilt fokus pa arbetet med omhindertagandet
efter sexuella évergrepp.

"De internationella mé&tena ir givande. Det dr viktigt
for NCK att fa presentera Sveriges arbete mot vald. Det ger
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respekt. Dessutom ir det intressant att se hur fragorna ir vik-
tiga for kvinnors livssituation generellt &ver hela virlden. Vi
har samma problem, men olika villkor och olika vigar till 16s-
ning.”

Nej, Gun Heimer saknar inte idéer och tankar pa kom-
mande projekt. Sa nu gar hon vidare.

"Den som tar vid som chef fér NCK har en spinnande tid
att se fram emot och arbeta i. Jag har bidragit till att utveckla
ett nationellt kunskapscentrum och det kiinns bra. Jag ir nojd
med min samhillsinsats.”
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