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1. Sammanfattning

Syftet med denna rapport ir att presentera forslag till en lingsiktigt
héllbar organisation fOr och finansiering av vittnesstddsverksamhet-
en i enlighet med det uppdrag Brottsoffermyndigheten och Dom-
stolsverket fick av regeringen i juni 2014.

Inledningsvis redovisar vi ett antal utgingspunkter for vart arbete
och belyser vittnesstodsverksamheten i ett storre perspektiv. Daref-
ter redogor vi for hur vittnesstodsverksamheten ar organiserad och
finansierad i dag samt vad som framkommit i tidigare rapporter och
utredningar om vittnesstodsverksamheten.

Eftersom vi har haft i uppdrag att féresla en langsiktigt hallbar orga-
nisation har vi undersokt méjligheterna till en férandrad organisat-
ion av vittnesstodsverksamheten. Vi har dock funnit att ridande
ordning for hur vittnesstodsverksamheten bedrivs dr den mest
indamalsenliga och dirfér bor besta.

Vi har dven haft i uppdrag att studera hur vittnesstodsverksamheten
ar organiserad 1 andra linder. Studierna och vara éverviganden i
dessa delar redovisas i avsnitt 7 Studier av hur vittnesstodsverksambeten ar
organiserad i nagra jémforbara linder.

Vi har identifierat ett antal omraden dir det finns behov av dtgirder
tor att stirka langsiktigheten och hallbarheten i vittnesstodsverk-
samheten. Dessa omraden redogor vi narmare for i avsnitt 8 S/utsat-
ser och forslag.

Gemensamt f6r de forslag som vi presenterar dr att de syftar till att
uppni en Okad likvardighet i det stéd som enskilda erbjuds, en tydli-
gare och effektivare roll- och ansvarsférdelning mellan statliga myn-
digheter och ideella organisationer samt en 6kad stabilitet betraf-
fande samordning och utbildning av nya vittnesstod.

Virt huvudforslag ar att vittnesstodsverksamheten till stérsta delen
ska finansieras pa ett annat sitt an i dag. Vi har bedémt att samord-
ningen av verksamheten boér finansieras av allminna medel. En sa-
dan finansiering medfér enligt var mening att kraven pa vilka fore-
ningar som kan beviljas bidrag f6r samordning bor skirpas och att
Brottsoffermyndigheten bor ges bittre mojlighet att folja upp verk-
samheten. Endast ans6kningar fran féreningar som uppfyller grund-
liggande krav for att bedriva vittnesstédsverksamhet bor beviljas bi-
drag.

Ett annat omrade vi har utrett dr statliga myndigheters ansvar, hur
detta ansvar kan fortydligas och i vilka fall ansvaret bor utkas. Vara
forslag 1 dessa delar kan sammanfattas enligt foljande.
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+  Domstolsverket och domstolarna ska ta ett stOrre ansvar
tor att utveckla och sprida den centrala informationen om
bl.a. méjligheterna att fa tillgang till vittnesstod. Vidare bor
Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket gemensamt
se over och kvalitetssakra befintligt informationsmaterial
som ror vittnesstodsverksamheten.

«  Domstolarna ska Gverviga att infGra rutiner som innebar
att malsigande och vittnen uppmanas att anmala sig i re-
ceptionen vid sin ankomst till domstolen och att det da ska
finnas personal tillginglig som har mojlighet att informera
om rittsprocessen samt vilka trygghetsskapande atgarder
som domstolen och vittnesstod kan erbjuda.

+  Domstolsverket ska stotta domstolarna i deras arbete med
att pa ett andamalsenligt sitt formedla den information
om installda férhandlingar m.m. till vittnesstoden som
behdvs for att vittnesstoden ska kunna utfora sitt arbete
pa ett bra sitt.

+  Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket ska aktivt
verka for att samarbetet mellan domstolarna och vittnes-
stodsverksamheterna utvecklas.

«  Brottsoffermyndigheten ska dven fortsittningsvis vara an-
svarig for att kvalitetssakra vittnesstédsverksamheten och
verka for att den ar likvirdig i hela landet. Myndighetens
kvalitetsarbete bor utvecklas och intensifieras.

«  Brottsoffermyndigheten bor fa i uppdrag av regeringen att
ta fram en webbaserad grundutbildning f6r nya vittnesstod.
Arbetet bor bedrivas i samrad med Domstolsverket och
Brottsofferjouren Sverige.

+  Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket ska bidra i
arbetet med att bredda méngfalden bland vittnesstéden i
fraga om dlder, kon och bakgrund. Myndigheterna ska vi-
dare frimja forutsittningarna for att antalet aktiva vittnes-
stod dven framover ska motsvara behoven.

«  Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket, i samrad
med Brottsofferjouren Sverige, ska vidta informationsin-
satser om vittnesstodsverksamheten. Syftet ska vara att ef-
fektivare sprida information om mdijligheterna att verka
som vittnesstod samt att 6ka allminhetens medvetenhet
om det stéd som finns att tillga i samband med en dom-
stolsférhandling.

I rapportens avslutande avsnitt redovisar vi de ekonomiska konse-
kvenser som vi bedomer att vara férslag kommer att medfora.
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2. Regeringsuppdraget

Den 5 juni 2014 fick Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket i
uppdrag av regeringen att limna forslag till en langsiktigt hallbar orga-
nisation for och finansiering av vittnesstodsverksamheten, se bilaga 1.

Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket ska redovisa uppdraget
senast den 30 november 2015.

I regeringsuppdraget identifieras ett antal problemstéllningar. Dessa
problemstillningar kan sammanfattas enligt féljande.

Finansieringen av vittnesstodsverksamheten genom Brotts-
offerfonden ir osiker. Brottsofferfondens intikter har
minskat under de senaste aren samtidigt som kostnaderna
for samordning av vittnesstodsverksamheten har 6kat.
Vittnesstodsverksamheternas forutsittningar for rekryte-
ring behéver stirkas och rekryteringsunderlaget behover
breddas. Det dr dven 6nskvirt med en 6kad mangfald avse-
ende alder, kén och bakgrund bland vittnesstéden.
Information om moijligheterna att verka som vittnesstod
behover spridas pa ett effektivare satt.
Vittnesstodsverksamheten ska bedrivas pa ett likvardigt satt
1 hela landet, for att malsiagande och vittnen ska kunna er-
bjudas det stod som de behover.

Regeringsuppdraget redovisas i denna rapport. Rapporten idr skriven i
vi-form. Med vi avses Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket.
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3. Utgangspunkter och arbetets bedrivande

3.1 Vittnesstodsverksamheten och rattsprocessen

Regeringsuppdraget tar sikte pa hur vittnesstodsverksamheten kan
organiseras och finansieras fOr att garantera en langsiktig hallbarhet.
Detta ar enligt var mening en del av en storre friga, nimligen hur
samhallet bast kan ta sitt ansvar fOr att personer som har utsatts for
eller bevittnat brott ska erbjudas stéd och hyjilp.

Behov av stéd och hjilp aktualiseras inte sillan redan vid de forsta
kontakterna med rittsvisendet, t.ex. i samband med att en polisan-
milan gors. Det dr darfor viktigt att personer som har utsatts f6r
brott eller bevittnat brott kan erbjudas stéd och hjilp redan i detta
initiala skede. Det édr dven viktigt att det finns tillgang till stéd och
hjalp under hela rittsprocessen eftersom dessa behov inte sillan
kvarstir genom hela rittskedjan.

Ett adekvat stod bidrar till att dels stirka allmanhetens fortroende
for rittsvasendet, dels 6ka domstolarnas méjligheter att kunna ge-
nomfora rittegingar. Det lindrar vidare konsekvenserna av att ha ut-
satts for eller bevittnat brott. Dartill bidrar det till att brottsoffer och
vittnen kdnner sig trygga i sina kontakter med rittsvisendet. Trygga
torhorspersoner Okar i sin tur forutsattningarna for att effektivt ut-
reda och beivra brott.

For att uppna dessa positiva effekter maste samhillet, 1 varje steg
av en rittsprocess, kunna erbjuda olika former av stéd och hjalp till
personer som har utsatts for eller bevittnat brott. Ett exempel pa
sadant stod och hjilp dr vittnesstéd som blir aktuellt f6rst i sam-
band med domstolsforfarandet, dvs. infor och efter en domstols-
férhandling.

3.2 Utgangspunkter

Personer som kommer till en domstol infér en férhandling har olika
stddbehov. Dels kan behovet av stdd variera fran person till person,
dels kan behoven avse olika former av stod. De olika formerna av
stod kan nagot forenklat delas upp i ett behov av information och
ett behov av medmanskligt stod.

I ett flertal undersékningar har det framkommit att malsdgande och
vittnen efterfragar ytterligare och tydligare information. For att
malsigande och vittnen ska kdnna sig trygga och sikra under dom-
stolsbesok dr tillgang till information fore, under och efter for-
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handlingen av stor betydelse.! Det kan dels avse praktisk informat-
ion om exempelvis domstolens lokaler, hur rittegangssalen ser ut
m.m. Det kan ocksa avse mer teoretisk information, exempelvis in-
formation om hur en rittegang gar till och vad aktorerna i rittsva-
sendet har for olika roller och ansvar. Utgangspunkten bor enligt
var mening vara att informationen ska vara tillginglig, objektiv,
kvalitetssakrad, relevant och likvirdig.

Det medminskliga stodet kraver empati, personlig kontakt och per-
sonligt engagemang. Stodet behéver ofta vara anpassat efter indivi-
duella behov och kriver flexibilitet hos den som erbjuder det. Kon-
takterna med myndigheter 4r ofta manga och pafrestande under en
rittsprocess. Det ar darfor betydelsefullt att uppdraget att ge med-
minskligt stod vilar pa ett personligt engagemang och ett genuint in-
tresse av att ge stod och hjilp.

Domstolarna kan enligt var mening endast erbjuda enskilda forhors-
personer stod i form av allmin praktisk och teoretisk information.
Vittnesstdd har, som verksamheten dr uppbyged i dag, méjligheter
att mota dven behovet av andra typer av stéd. Vi har bl.a. av dessa
skil ansett det viktigt att underséka om och i vilken man det behovs
en tydligare roll- och ansvarsférdelning mellan statliga myndigheter
och ideella krafter.

Utgangspunkterna i vart arbete har varit en strivan efter att uppna
en Okad likvardighet i det stéd som enskilda erbjuds, att utreda be-
hovet av en tydligare och effektivare roll- och ansvarstérdelning
mellan statliga myndigheter och ideella organisationer samt att iden-
tifiera atgarder som kan skapa en 6kad langsiktighet och stabilitet 1
samordning och utbildning av nya vittnesstéd. Vi har i vart arbete
dven haft som utgangspunkt att skapa en tydligare systematik kring
forutsittningarna for vittnesstodsverksamheten, dels pa de omraden
dar det finns behov av utveckling, dels for att befasta faktorer som
fraimjar verksamheten. Dessa bakomliggande 6verviganden har
genomsyrat vart arbete med uppdraget.

3.3 Arbetets bedrivande

Uppdraget inleddes med arbetsméten mellan Brottsoffermyndig-
heten och Domstolsverket dir vi drog upp riktlinjer for det fort-
satta arbetet. Direfter tillsattes en referensgrupp f6r samrad om
hur vittnesstodsverksamheten skulle kunna utvecklas och finansie-
ras i framtiden. Gruppen fick ocksa komma med synpunkter pa
framtagna forslag infér redovisningen till regeringen. Inledningsvis
bestod gruppen av advokaten Lena Feuk fran Sveriges advokat-

! Se bl.a. Domstolsverkets rapport Sakerbeten i domstol for malsigande och vittnen 2014:1, s. 69-71 och
Brottférebyggande ridets rappott Bemditande i domstol, 2013:11, s. 8.
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samfund, ordféranden Sven-Erik Alhem samt vittnesstddsansva-
rige och verksamhetsutvecklaren Fredrik Mellqvist fran Brottsof-
ferjouren Sverige, projektledaren Heidi Sandberg fran Forum —
idéburna organisationer med social inriktning, chefsjuristen Johan
Serensson fran Statskontoret, projektledaren Johan Dahlén fran
Volontirbyran och chefsaklagaren Katarina Eriksson fran
Aklagarmyndigheten. Efter det férsta métet utdkades referens-
gruppen med generalsekreteraren Eva Larsson fran Brottsofferjou-
ren Sverige, raidmannen och verksamhetsutvecklaren Anette Arve-
stahl vid Goteborgs tingsritt samt vittnesstddssamordnaren Malin
Bengtsson, verksam vid Stockholms tingsritt.

Sdrskilda moten med samordnare for vittnesstodsverksamheten och
domstolschefer har ocksd anordnats. Dessa moten syftade till att
tanga upp synpunkter pa hur vittnesstddsverksamheten fungerar i
dag och vilka utvecklingsmojligheter som finns.

Brottsoffermyndigheten genomfor arligen en kartliggning av vitt-
nesstédsverksamheten i Sverige. Den riktas bade till de samordnare
som dgnar sig at det praktiska arbetet samt till landets alla tingsritter
och hovritter. I de enkiter som skickades ut 1 kartliggningen for ar
2014 fanns mojlighet f6r samordnare och domstolar att ge sin syn pa
hur vittnesstodsverksamheten kan utvecklas. Si gott som samtliga
enkiter som skickades ut blev besvarade.

Inom ramen for uppdraget har dven kontakt tagits med samtliga
foreningar som bedriver vittnesstédsverksamhet. Styrelserna for
foreningarna har beretts mojlighet att svara pa en enkit om hur
de upplever att vittnesstodsverksamheten fungerar i dag samt
vilka idéer och tankar som finns infor framtiden. Svarsfrekvensen
uppgick till cirka 80 procent.

Varje ar anordnar Brottsoffermyndigheten ett utbildningsinternat for
landets vittnesstodssamordnare. Utbildningen syftar till att erbjuda
kompetensutveckling inom en rad olika teman samt att skapa en
kontaktyta for samordnarna att diskutera verksamhetsnira fragor
sinsemellan. Under de tva utbildningsinternat som har arrangerats
under uppdragets gang har vittnesstodsverksamhetens organisation
samt rekryteringsfragor diskuterats. Synpunkterna har dokumente-
rats och sammanstillts av foretridare fran Brottsoffermyndigheten.

Enligt regeringens uppdrag ska dven vittnesstodsverksamheter i
andra linder studeras. Vi har besokt och studerat tre sadana verk-
samheter: Victim Support London (England), Weisser Ring (Tysk-
land) och Slachtofferhulp (Nedetrlinderna).



Forslag till en langsiktigt hallbar organisation for och finansiering av verksamheten

4. En nulagesbeskrivning av vittnesstods-
verksamheten

Brottsoffermyndigheten har tillsammans med Domstolsverket rege-
ringens uppdrag att gemensamt verka for att vittnesstodsverksamhet
bedrivs vid samtliga tingsritter och hovritter. Arbetet genomfors 1
samarbete med Brottsofferjouren Sverige och de ideella verksamhet-
er som bedriver vittnesstodsverksamhet.

4.1 Brottsofferjourerna och andra ideella foreningar

Den forsta vittnesstodsverksamheten i Sverige startades 1 Vaxjo ar
1995 av en lokal brottsofferjour. Vittnesstodsverksamhet bedrivs
numera vid alla tingsritter och hovritter i Sverige. Den praktiska
verksamheten administreras i huvudsak dven i dag av lokala brotts-
offerjourer. Vid tre tingsritter bedriver diremot andra organisationer
verksamheten. I Uppsala ansvarar en sirskilt bildad vittnesstodsfor-
ening och i Norrtilje bedrivs den av Rotary. I Malmé saknas en an-
svarig ideell f6rening och darfor ansvarar Brottsoffermyndigheten
for samordningen dir.

Sammantaget bedrivs vittnesstodsverksamhet av 48 verksamheter
(inklusive Brottsoffermyndighetens verksamhet i Malmg). Antalet
organisationer som bedriver vittnesstodsverksamhet har minskat de
senaste aren. Det beror pa den sammanslagning av tingsritter som
genomfordes f6r nagra ar sedan. Utvecklingen gar ocksa mot att
brottsofferjourer i storre stider tar ansvarar for verksamheten vid
flera tingsritter. Antalet aktiva vittnesstod ar nistan 700 stycken. Av
dem dr 79 procent kvinnor. Nira 70 procent av de ideellt aktiva ar
6ver 65 ar och cirka 18 procent dr i dldrarna 18-29 ar.

Vittnesstodens uppgifter

Vittnesstoden har till uppgift att hjilpa, informera samt stodja vitt-
nen och malsigande. Dessutom har vittnesstoden till uppgift att vara
sillskap infor rittegangen och att inge lugn. Vittnesstoden har ge-
nomgatt en grundutbildning i fraigor angaende bl.a. bemé6tande och
rittsprocessen samt har bedémts som limpliga f6r uppdraget. De
har avlagt ett moraliskt bindande tysthetslofte och identifieras ge-
nom en namnskylt eller ett kladesplagg med texten ”Vittnesstdd”.
Vittnesstoden far inte diskutera eller ta stillning i det aktuella malet
eller f6ra nagons talan. Deras uppdrag begrinsar sig till strax innan
férhandlingstillfillet och kort darefter. Under ar 2014 stottades drygt
45 000 vittnen och malsigande samt anhoriga till dessa.

Stidperson

Forutom att ta hand om vittnesstédsverksamheten arbetar de lokala
brottsofferjourerna dven med att stédja brottsoffer och deras anho-

10
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riga. Det arbetet utfors av ideella s.k. stodpersoner. Stodpersonerna
ger medminskligt stéd och vigledning vid polisanmilan, férunder-
s6kning och huvudférhandling. De erbjuder ocksd samtalsstéd och
kan hjalpa till med myndighetskontakter. Stoédpersonens uppgifter
skiljer sig saledes fran de uppgifter som utférs av vittnesstoden.

Samordning av vittnesstodsverksambeten

En vittnesstodsverksamhet leds av en samordnare vars uppgifter
frimst bestar i att ta emot eller himta information om férhandling-
ar fran domstolen, férdela uppdragen mellan vittnesstoden och att
ha kontakt med domstolen i frigor som rér verksamheten. Andra
viktiga uppgifter f6r samordnaren ir att rekrytera och genomfora
utbildningsinsatser samt att planera vittnesstodstriffar. Majoriteten
av de lokala brottsofferjourerna har vanligtvis gemensamma ut-
bildningar av bade blivande vittnesstod och stédpersoner. Delar av
utbildningen ser dock olika ut eftersom uppdragen som vittnesstod
och stédperson skiljer sig at. Samordnaren kan vara avlénad eller
arbeta ideellt.

4.2 Nationella riktlinjer for vittnesstodsverksamheten

De ideella féreningar som bedriver vittnesstodsverksamhet har
skilda forutsittningar och olika sitt att arbeta. For att stodet ska vara
likvirdigt i hela landet har Brottsoffermyndigheten, i samarbete med
Domstolsverket och Brottsofferjouren Sverige, tagit fram nationella
riktlinjer for vittnesstodsverksamheten. Riktlinjerna ar inte bindande
men ska ses som ett stdd f6r dem som direkt arbetar med verksam-
heten, t.ex. enskilda vittnesstdd, samordnare och domstolar. De in-
nehaller grundldggande krav for att bedriva vittnesstédsverksamhet,
beskrivning av vittnesstodens roll och uppgifter, samordnarens roll
samt hur rekrytering av vittnesstod bor ga till. Riktlinjerna ger dven
vigledning 1 frigor om utbildning, samarbetet med domstolarna och
hur verksamheten bor f6ljas upp. For att ytterligare stirka samar-
betet mellan domstolarna och de ideella organisationerna har det an-
setts lampligt att respektive domstol och vittnesstodsorganisation
tillsammans upprittar lokala riktlinjer f6r hur vittnesstédsverksam-
heten ska fungera. For att underlitta det arbetet har det utarbetats en
forebild for hur 6verenskommelser om lokala riktlinjer for vittnes-
stodsverksamheten kan utformas.

4.3 Brottsoffermyndigheten

Brottsoffermyndigheten har det 6vergripande ansvaret for vittnes-
stodsverksamheten och ska bl.a. verka for att informera om samt
kvalitetssikra verksamheten. Genom Brottsofferfonden, som admi-
nistreras av myndigheten, finansieras en betydande del av vittnes-
stodsverksamheten. Myndigheten har en anstilld kontaktperson f6r
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vittnesstodsverksamheten som arbetar med bl.a. utbildning, inform-
ation och kvalitetsarbete. Vidare har myndigheten en anstilld vitt-
nesstédssamordnare 1 Malmé eftersom det inte finns ndgon ideell
forening dar som kan ansvara for verksamheten.

4.3.1 Utbildning

Nir vittnesstodsverksamheten etablerades i bérjan av 2000-talet
bistod Brottsoffermyndigheten de ideella organisationerna med stor
praktisk hjalp betriffande rekrytering och grundutbildning av nya
vittnesstod. Sedan 2008 érs utvirdering genomfordes har de lokala
vittnesstodsverksamheterna 1 allt hogre grad sjilva anordnat grund-
utbildningar f6r nya vittnesstod och vidareutbildning for redan ak-
tiva vittnesstod. De lokala verksamheterna tar aven sjilva hand om
sina rekryteringar. Brottsofferfonden finansierar flera av de grund-
och vidareutbildningar som verksamheterna anordnar. Brottsoffer-
myndighetens personal féreliser ofta om brottsofferrelaterade fragor
sasom viktimologi, bemotande och ritten till ersittning vid brott vid
de utbildningstillfillen som verksamheterna anordnar.

Vidare arrangerar Brottsoffermyndigheten varje ér ett utbildningsin-
ternat for landets vittnesstodssamordnare. Utbildningen syftar till att
ge fortbildning f6r bade nya och erfarna samordnare samt att vara
ett forum for erfarenhetsutbyte.

4.3.2 Information

For att informera vittnesstddssamordnarna om exempelvis utbild-
ningstillfillen, utbildningsmaterial och kartliggningar har Brottsof-
fermyndigheten tagit fram en sirskild webbplats som endast sam-
ordnarna har tillgang till. I 6vrigt sprids information om vittnes-
stodsverksamheten inom ramen f6r Brottsoffermyndighetens utat-
riktade arbete. Det sker bl.a. genom myndighetens webbplats och
forelasningar som myndighetens personal har f6r exempelvis fore-
tridare fOr Ovriga rittsvisendet, socialtjansten, ideella organisationer,
skolan samt hilso- och sjukvarden. Information om verksamheten
finns dven i myndighetens informationsmaterial och i sirskilda bro-
schyrer.

4.3.3 Kvalitetsarbete

Arligen genomfér Brottsoffermyndigheten en kartligening av vitt-
nesstédsverksamheten. Uppgifter himtas in genom enkiter som
skickas ut till verksamhetens samordnare och till domstolschefer vid
landets tingsritter och hovritter. Kartligeningen visar statistiska
uppgifter bl.a. kring hur méanga aktiva vittnesstod som finns vid varje
domstol men dven hur verksamheten fungerar.
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4.4 Domstolsverket och domstolarna

Domstolsverket ska verka for att det finns praktiska forutsittningar
for att bedriva vittnesstodsverksamhet pa landets tingsritter och
hovritter, genom att arbeta med fragor som r6r bl.a. vittnesstods-
rum, utbildning och utveckling av domstolarnas verksamhetsstod.
Domstolsverket samverkar ocksa i stor utstrickning med Brottsof-
fermyndigheten och f6r en dialog med Brottsofferjouren Sverige.

4.4.1 Domstolarna

I dag finns det 48 tingsritter och sex hovritter i Sverige. Domstolarna
ar sjalvstindiga myndigheter gentemot Domstolsverket. Tingsritter-
nas och hovritternas uppgift ar att férmedla relevant information till
vittnesstodsverksamheten om kommande férhandlingar, i storsta moj-
liga utstrackning tillhandahalla sirskilda rum f6r malsidgande, vittnen
och vittnesstdd samt i eller i samband med kallelser till f6rhandling in-
formera om mojligheten till vittnesstéd. Domstolarna arbetar konti-
nuerligt med dessa uppgifter.

4.4.2 Kontaktperson

Domstolsverket har en utsedd kontaktperson som arbetar nationellt
med fragor som ror de praktiska forutsittningarna for att bedriva
vittnesstodsverksamhet. Kontaktpersonen deltar regelbundet vid
utbildning av bl.a. vittnesstédssamordnare. Aven flertalet domstolar
har utsedda kontaktpersoner for vittnesstédssamordnarna.

4.4.3 Vittnesstodsrum

Domstolsverket arbetar for att det ska finnas vittnesstodsrum pa alla
domstolar dir sa dr méjligt. Nar nya domstolslokaler byggs planeras
alltid utrymmen for vittnesstédsverksamheten. Avsikten ar att rum-
men ska ha en sa dndamalsenlig placering som moijligt.

4.5 Brottsofferjouren Sverige

De organisationer som utfor det praktiska arbetet med vittnesstods-
verksamheten ér i de flesta fall lokala brottsofferjourer som dr med-
lemmar i riksorganisationen Brottsofferjouren Sverige. En viktig
uppgift for riksorganisationen ir att stddja och underlitta de lokala
jourernas verksamhet. Dessutom bistar Brottsofferjouren Sverige
med informationsmaterial till sina féreningar.

4.5.1 Utbildning

Brottsofferjouren Sverige har tagit fram studiematerial som kan
anvindas av lokala brottsofferjourer vid utbildning av nya vittnes-
stod. Tillsammans med Brottsoffermyndigheten och Domstolsver-
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ket har en diskussion inletts betriffande framtagande av ett webba-
serat utbildningsmaterial f6r nya vittnesstod. Dessutom utbildar
Brottsofferjouren Sverige samordnare och styrelseledaméter inom
de lokala jourerna.

4.5.2 Organisationsutveckling

Efter ett stimmobeslut ar 2013 arbetar Brottsofferjouren Sverige
med organisationsutveckling. Syftet med arbetet dr att sikerstalla att
brottsoffer, vittnen och anhoriga far likvirdigt stod oavsett var de
befinner sig 1 landet. Dessutom ska det sikerstillas att organisation-
ens sarbarhet minskar och att den inte vilar pa eldsjilars engage-
mang. Arbetet omfattar ett antal atgirder som de lokala brottsoffer-
jourerna ska uppfylla innan férbundsstimman ar 2017. Atgirderna
innefattar bl.a. att alla brottsofferjourer ska fa tillgang till en anstalld
samordnare. Brottsofferjouren Sverige stodjer de lokala jourerna i
detta arbete genom att tillsammans med dem hitta I6sningar utifran
deras egna forutsittningar eller genom samarbete med nirliggande

jourer.
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5. Nuvarande finansiering av vittnesstods-
verksamheten

Allmdint om Brottsofferfonden

Brottsofferfonden etablerades ar 1994 med syfte att ge ekonomiskt
stod till flera former av brottsofferinriktad verksamhet. Medel kan
beviljas till olika typer av projekt, fran enklare informationssatsning-
ar till omfattande forskningsprojekt. Malsittningen ér att forbéttra
situationen for brottsoffer genom 6kad kunskap och forstaelse. Lo-
kala brottsofferjourer och vittnesstodsverksamheter kan séka medel
i form av verksamhetsstd. Arligen fordelas ca 30 miljoner kr ur
fonden. Fonden administreras av Brottsoffermyndigheten. Det ér
dock Radet for Brottsofferfonden som fattar beslut om foérdelning
av medlen. Radet bestar av Brottsoffermyndighetens generaldirektor
och sju andra ledaméter som utses av regeringen.

Brottsofferfonden finansieras huvudsakligen av lagévertridare. Alla
som domts eller mottagit ett strafféreliggande for ett brott som kan
leda till fingelse maste betala en sirskild avgift till Brottsofferfon-
den. Fran och med den 1 februari 2015 dr avgiften 800 kr.” De som
avtjanar sitt straff i form av intensivévervakning med fotboja betalar
fran och med samma datum en avgift pa 80 kr per dag, upp till

9 600 kr under verkstillighetsperioden.” Dirutéver dr fonden 6ppen
for gavor. Forskare samt ideella, offentliga och privata verksamheter
kan soka bidrag.

Brottsofferfonden kan endast bevilja medel 6r ett dr i taget. Det be-
ror pa fondens konstruktion som innebir att ddmda girningsperso-
ner betalar en avgift, vilket medfor att det pa forhand inte gir att
forutse hur hoga intikter fonden har varje ar.

De ideella verksamheter som sOker medel frin Brottsofferfonden
bestar vanligtvis av brottsofferjourer, kvinnojourer och andra fére-
ningar som arbetar fOr att forbittra situationen foér brottsoffer 1 Sve-
rige. Fonden ska dven stodja forskningsprojekt som syftar till att
forbittra situationen for dem som har utsatts for brott eller 6kar
kunskapen om brottsofferfragor. Fonden ar en av de storsta och
viktigaste finansidrerna i dag i Sverige vad giller viktimologisk forsk-
ning. Sedan Brottsofferfonden inrittades och fram till och med ar
2014 har fonden delat ut 176,5 miljoner kr till 173 stycken forsk-
ningsprojekt.

? Den sirskilda avgiften var 500 kr fére den 1 februari 2015 och 300 kr fére den 1 juli 1999.
3 Avgiften for straff med elektronisk fotboja var 50 kr per dag upp till 6 000 kr under verkstallig-

hetsperioden fére den 1 februari 2015 och upp till 3 000 kr under verkstillighetsperioden fore
den 1 april 2005.
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Det riader en stor konkurrens om fondens medel. Under ar 2014
inkom 578 ans6kningar med ett sammanlagt sokt belopp om
115,5 miljoner kr. Samma ar kunde 27,1 miljoner kr férdelas ur
Brottsofferfonden.

Brottsofferfondens bidrag till vittnesstidsverksambeterna

Brottsofferfonden bidrar till en stor del av finansieringen av vittnes-
stodsverksamheten i dag. Fonden limnar bidrag till samordningen
av verksamheten vilket innefattar 16nekostnader for en anstilld per-
son. Bidragets storlek bestims utifran verksamhetens omfattning.
Till hjélp for detta anvinds ett underlag som visar antalet brottmal
som de aktuella domstolarna handlidgger varje ar. Fonden finansierar
som ldgst en 25-procentig tjanst och som hégst en tjdnst pa heltid.
Mindre verksamheter som inte nar upp till det antal brottmal som
kravs for en 25-procentig tjanst kan inte beviljas medel f6r anstall-
ning av personal.

Brottsofferfonden kan ocksa ge ett sirskilt vittnesstodsbidrag som
ska komma de ideellt aktiva till del. Bidraget ska anvindas som er-
sattning for de aktivas utlagg for resor och parkering. Det kan ocksa
anvindas for aktiviteter som stirker vittnesstodsgruppen, sisom
studiebesok. Aven vittnesstodsbidraget bestims utifrin verksamhet-
ens storlek. Dirutéver kan fonden finansiera grund- och vidareut-
bildning av vittnesstoden samt framstillning av informations- och
utbildningsmaterial. Ansékan om vittnesstodsbidrag kan géras en
gang per ar och de 6vriga bidragen tva ganger per ar. Beviljade bi-
drag ska redovisas till Brottsoffermyndigheten.

Utvecklingen under de senaste aren har inneburit att en allt storre
del av Brottsofferfondens intikter kommit att fordelas till vittnes-
stodsverksamheten. Av det totala férdelade beloppet under ar 2009
var vittnesstodsverksamheternas andel 12 procent. Under ar 2014
uppgick andelen till verksamheterna till 21 procent. Andelarna mot-
svarade 22 procent av det totala beloppet som foérdelades till alla ide-
ella verksamheter under ar 2009 och 30 procent under ar 2014. 1
denna sammanstillning ingar enbart kostnader for samordning och
vittnesstodsbidrag. Kostnaderna f6r informations- och utbildnings-
insatser 4r inte medriknade." Under samma tidsperiod minskade
Brottsofferfondens bidragsfordelning fran 39,9 miljoner kr ar 2009
till 27,1 miljoner kr ar 2014. Det kan dven tilliggas att andelen bevil-
jade medel till forskningsprojekt sjonk fran 39 procent ar 2009 till 30
procent ar 2014. I sammanhanget kan ocksa nimnas att Brottsoffer-

* Det ir svart att sammanstilla den totala kostnaden for vittnesstédsverksamhetens utbildnings-
och informationskostnader. Ofta kan t.ex. en utbildningsinsats vinda sig till alla ideellt aktiva
inom en verksamhet.
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jouren Sverige vid de senaste ansokningsomgangarna har tilldelats
7 miljoner kr arligen i verksamhetsstod.

Aunstallda inom vittnesstodsverksambeterna

12014 ars kartliggning av vittnesstodsverksamheten har de ideella
foreningarna uppgett att cirka 60 procent av samordnarna ar an-
stillda eller har nigon form av arvodering. Resten av samordnarna
arbetar ideellt. Detta kan jamféras med den kartliggning som ge-
nomférdes infér 2008 ars utvirdering.” Den visade att ungefir 40
procent av samordnarna var avlonade. Det kan alltsa konstateras att
antalet anstillda samordnare Okat betydligt. Under ar 2014 fick 16
verksamheter bidrag fran Brottsofferfonden for att samordna vitt-
nesstédsverksamheten vilket kan jimforas med atta stycken ar 2007.
Hilften av de anstillda samordnarna arbetar med samordning mot-
svarande en halvtidstjinst.

Owrig finansiering av vitinesstidsverksambeterna

I den senaste kartliggningen uppger nistan en tredjedel av verksam-
heterna att de erhéller finansiering fran frimst kommunen. Verk-
samheterna har dock anfort att det dr svart att ange hur stor denna
finansiering ir, eftersom bidraget ska anvindas till féreningens totala
arbete, inklusive t.ex. brottsofferjourernas stédpersonssamordning.
Detta medfor att det dr komplicerat att gora en berdkning av hur
stort det totala bidraget till vittnesstodsverksamheten ér.

5 o . .
Se mer om utvirderingen i avsnitt 6.
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6. Tidigare rapporter och utredningar

2004 ars utredning®

Genom att riksdagen antog regeringens proposition 2000/01:79 S7id
#il] brottsoffer beslutades att vittnesstodsverksamhet borde finnas vid
samtliga tingsritter och hovritter inom tre ar. I juli 2001 fick Brotts-
offermyndigheten och Domstolsverket i uppdrag av regeringen att
genomfora reformen. En plan for att uppfylla regeringens mal skulle
tas fram. Dessutom skulle vittnesstodsverksamhet inrittas vid de
domstolar som da saknade sadan. En kartliggning 6ver hur férut-
sattningarna for vittnesstod var pa alla domstolsorter genomférdes
under hésten 2001. I januari 2002 upprattades och presenterades en
handlingsplan f6r hur inrittandet skulle ga till. Brottsoffermyndig-
heten och Domstolsverket, i samarbete med divarande Brottsoffer-
jourernas Riksforbund, arbetade direfter med att etablera vittnes-
stodsverksamheten. I juli 2004 avslutades arbetet och uppdraget re-
dovisades till regeringen.

I redovisningen konstaterades att vittnesstodsverksamhet etablerats
vid de flesta domstolar och att den fungerade forhallandevis vil.
Den visade goda resultat fOr att f6rbittra situationen for malsagande
och vittnen i samband med rittegang. Vidare konstaterades att de
brister och problem som uppmirksammats till stor del var av prak-
tisk karaktir och gillde samordning eller kommunikation mellan
domstol och vittnesstodsverksamhet.

I redovisningen féreslog Brottsoffermyndigheten och Domstolsver-
ket att vittnesstodsverksamhet fortsattningsvis skulle bedrivas i sin
davarande form. Det foreslogs dven att samordnare skulle anstillas
av domstolen eller av Brottsoffermyndigheten vid landets storsta
tingsritter 1 Stockholm, Géteborg och Malmo. Ytterligare forslag var
att ideella foreningar som bedriver vittnesstodsverksamhet borde fa
ett arligt bidrag for att underlitta samordning och skapa gynnsam-
mare forhallanden for verksamheten samt att Brottsoffermyndighet-
en borde fa ett nationellt ansvar f6r rekrytering, utbildning samt
kvalitetssakring av vittnesstodsverksamheten.

2004 ars utvirdering av Brottsoffermyndigheten?

I september 2003 beslutade regeringen att tillkalla en sarskild utre-
dare med uppgift att géra en 6versyn av Brottsoffermyndigheten.
Utvirderingen 6verlimnades i maj 2004.

® Vittnesstid, S. Iutredovisning av regeringsuppdrag (Ju 2001-4716/KRIM), 2004.
"En dversyn av Brottsoffermyndigheten, SOU 2004:61.
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I utvirderingen foreslogs att vittnesstodsverksamheten skulle bygga
pé samarbete mellan domstolarna och frivilligorganisationerna.
Domstolsverket skulle ansvara f6r att domstolarna hade férutsitt-
ningar for att ha vittnesstod. Brottsoffermyndigheten skulle inte ha
nagot overgripande ansvar for verksamheten.

2008 ars utvirdering?

I'juli 2006 fick Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket 1 upp-
drag av regeringen att gemensamt verka for att vittnesstodsverksam-
het bedrivs vid landets samtliga tingsritter och hovritter. Inom ra-
men for uppdraget skulle myndigheterna dven redovisa en gemen-
sam utvirderande rapport med forslag for den fortsatta verksamhet-
ens utveckling.

I utvirderingen konstaterades bl.a. att vittnesstodsverksamheten
skulle bli permanent, att verksamheternas ekonomi borde forbittras,
att fler vittnesstéd behévde rekryteras samt att samarbetet mellan
domstolarna och de ideella verksamheterna borde utvecklas ytterli-
gare. Dessutom foreslogs att det skulle utarbetas nationella riktlinjer
tor vad uppdraget som vittnesstod innebar och hur vittnesstods-
verksamheten ska bedrivas. Vidare konstaterades att samordningen
av verksamheten dr av central betydelse. I utvirderingen ifragasattes
limpligheten av att den som ska samordna verksamheten dr anstilld
av en myndighet.

Bemotandeutredningen?®

Brottstérebyggande radet (Brd) studerade i rapporten Bewzitande i
domstol hur olika brukare upplever domstolarnas bemétande. I rap-
porten behandlades ocksa fragor betraffande i vilken man brukarna
kinde obehag under férhandlingen eller om de kinde sig trygga i
samband med denna. Studien var ett resultat av ett samarbete mellan
Bra och Sveriges Domstolar och utgjorde ett led i Sveriges Domsto-
lars bemdétandestrategi. Studien bestar av intervjuundersokningar
som Bra genomférde med brukare 1 tingsritt (vittnen, malsdgande
och tilltalade) och férvaltningsritt (klagande och sékande) samt med
advokater, aklagare och domare. Bra sammanstillde och analyserade
dven dtta brukarundersokningar som hade genomférts vid olika
tings- och hovritter.

Av rapporten framkom att hilften av brukarna kinde olika grad av
obehag sdsom olust, stress, osikerhet och nervositet under férhand-
lingen. De av Bra studerade brukarundersékningarna visade emeller-

8 Vittnesstod, Utvirdering med forslag for den fortsatta verksambeten, (Ju2006/5404/KRIM), 2008.
® Bemitande i domstol, Brottférebyggande radets rapport 2013:11.
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tid dven att de flesta brukare kinner sig trygea i domstolen, bade
fére och under huvudférhandlingen.

Sikerheten i domstol for malsdgande och vittnen!0

I regleringsbrevet for ar 2013 gav regeringen 1 uppdrag till Dom-
stolsverket att utvardera sikerheten i domstol f6r malsigande och
vittnen. Det 6vergripande syftet med uppdraget var att redogora f6r
och utvirdera dels det arbete som bedrivs inom Sveriges Domstolar
for att malsdgande och vittnen ska vara trygga och sikra i domstol,
dels hur malsidgande och vittnen upplever tryggheten och sikerheten
i domstol.

I rapporten konstaterades att det dagliga arbetet med bemétande i
samband med att malsdgande och vittnen kommer till domstolen ir,
liksom informationsfragor, en viktig del av arbetet for att malsa-
gande och vittnen ska kinna sig trygga och sikra i domstolsmiljon.
Ett bra bemdtande vid ankomsten till domstolen kan bidra till att
torhorspersonerna blir lugnare och tryggare och dirmed littare kan
koncentrera sig pa sin uppgift. Ett diligt bemd6tande kan diremot
leda till att forhorspersonerna inte vill medverka i rittegingen och
kan aven riskera att paverka fortroendet for hela rittssystemet.

I rapporten framholls vidare bla. féljande. Alla som kommer till en
domstol ska bli bemoétta med respekt och virdighet. Det innebir att
domstolspersonalen ska upptrida engagerat, vara lyh6rd och kunna
torklara vad som kommer att hinda i domstolen. Ett sadant profess-
ionellt bemétande bidrar till att parter och vittnen kdnner sig tryg-
gare och ir dven av central betydelse for att malsidgande och vittnen
ska medverka vid domstolsférhandlingen. Det finns anledning att
Overviga atgirder for att domstolarna i d4n hogre grad kan fanga upp
de som har behov av stéd och hjilp. Aven om det finns ett vil fun-
gerande vittnesstod har domstolarna ett ansvar for att forhorsperso-
ner som kommer till domstolen fir sidan information och ett sidant
bemotande att de kidnner sig trygea och sikra.

Ett annat forslag i rapporten var att domstolarna bor Gverviga att
inf6ra rutiner som innebir att mélsdgande och vittnen uppmanas
att anmila sig i receptionen vid ankomst och att det vid ankomsten
finns personal tillgéinglig som har mojlighet att informera om ratts-
processen och vilka trygghetsskapande atgirder som domstolen
kan erbjuda.

I rapporten foreslogs vidare att domstolar som inte har vittnesstod
nirvarande vid varje brottmalsférhandling med malsigande och

vittnen bor, tillsammans med den lokala vittnesstddsverksamheten,
arbeta for att uppna detta. Vidare framholls foljande. Vittnesstods-

10 Saikerheten i domstol  for mdlsdgande och vittnen, Domstolsverkets rapportserie 2014:1.
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verksamheten édr generellt uppskattad av saval maélsdgande och vitt-
nen som domstolarna och bidrar till 6kad trygghet. Alla malsidgande
och vittnen erbjuds dock inte stéd och hjilp. Skalet till detta dr bland
annat att det inte finns vittnesstod nirvarande pa alla domstolar dag-
ligen och att antalet vittnesstod inte alltid motsvarar behovet. Mal-
sittningen bor vara att alla malsdgande och vittnen erbjuds ett lik-
virdigt stod over hela landet. Domstolarna bor se 6ver samarbetet
med den lokala vittnesstodsverksamheten och vid behov utveckla
och forstirka detta. For att tydliggora formerna for och forvintning-
arna pa vittnesstodsverksamheten dr det 6nskvirt att skriftliga lokala
riktlinjer upprittas.
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7. Studier av hur vittnesstodsverksamheten ar orga-
niserad i nagra jamforbara lander

Vi har besokt och studerat tre utlindska vittnesstodsverksamheter.
Skilet till att vi valde just dessa tre verksamheter ar att de linge har
arbetat med brottsofferfragor. De atnjuter dessutom hogt fortro-
ende pa europeisk nivé, bade bland rittsvardande myndigheter och
ideella organisationer.

7.1 Witness Service i London - Inner London Crown Court

Ett projekt med vittnesstodsverksamhet startades 1 England och Wa-
les i slutet av 1980-talet av organisationen Victim Support. I dag
finns verksamhet vid samtliga domstolar i England och Wales som
handldgger brottmal. Antalet domstolar uppgar till cirka 300 stycken.
Syftet med verksamheten ar att ge brottsoffer och vittnen informat-
ion om hur en rittegang gar till samt ge medminskligt och praktiskt
stod. Vid de storre domstolarna ar en vittnesstodssamordnare verk-
sam. Det férekommer ocksa att en person samordnar flera domsto-
lar regionalt. Samordnarna ir anstillda av Victim Support. Victim
Support far 12 miljoner brittiska pund per ar 1 statliga medel for att
bedriva vittnesstodsverksamheten.''

I England och Wales finns sirskilda enheter kallade Witness Care
Units med anstillda fran polisen och aklagarmyndigheten. De har till
uppgift att informera brottsoffer och vittnen om vilka atgirder poli-
sen vidtar under férundersékningen samt om det kan vara aktuellt
med forhor under utredningen eller i den kommande huvudférhand-
lingen. Om det blir aktuellt informerar enheten om tid for férhoret
och det efterfrigas ocksa om brottsoffret eller vittnet har nagra sir-
skilda behov for att kunna instilla sig. Nir domstolen har meddelat
dom informeras brottsoffer och vittnen om utfallet.

Det 4r verksamheten vid Inner London Crown Court som har stu-
derats. Verksamheten kan erbjuda avskilda vintrum dar brottsoffer
och vittnen kan vistas innan de ska limna sin utsaga. Oftast har kon-
takt tagits med brottsoffer och vittnen i férvig. Det innebir att vitt-
nesstéd vanligtvis inte dr verksamma i domstolens allminna utrym-
men, bortsett frain nir de méter upp brottsoffer och vittnen. Verk-
samheten har ett vil utvecklat samarbete med domstolen.

1 vid tidpunkten for beséket var Victim Support ansvarig for vittnesstodsverksamheten. Under
2014 genomférdes f6r forsta gangen ett upphandlingsférfarande betriffande vittnesstodsverk-
samheten i England och Wales. Victim Support férlorade upphandlingen och under 2015-2016
kommer organisationen Citizens Advice att bedriva vittnesstédsverksamhet (med option att fa
fortsitta under ytterligare tva ar). Organisationen far 12 miljoner brittiska pund per ar for att ta
hand om verksamheten.
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Vid Inner London Crown Court har vittnesstodsverksamheten latt
att rekrytera vittnesstod. Manga ganger maste de tacka nej till intres-
serade. Rekrytering sker via annonser i tidningar och genom sprid-
ning av informationsmaterial. Foretradare for verksamheten berittar
ocksa om moijligheten att engagera sig vid foreldsningar som vinder
sig till t.ex. andra organisationer. Pa si vis har verksamheten lyckats
rekrytera ideellt aktiva med olika bakgrunder och personer med na-
gon form av funktionsnedsattning. Utbildningen av nya vittnesstod
ar omfattande och brukar paga under niagra manader. Vid Inner
London Crown Court ér 13 vittnesstod aktiva. Gruppen bestar till
storsta delen av kvinnor i 6vre medelaldern, men dven yngre studen-
ter. Vittnesstoden tjanstgor en dag varannan vecka.

7.2 Weisser Ring

Den tyska brottsofferstodorganisationen Weisser Ring startade ar
1976 och har 420 lokala verksamheter. Organisationen har 3 000 vo-
lontirer. Brottsoffer erbjuds stdd och radgivning, t.ex. 1 samband
med rittegang. Vidare kan brottsoffer fa ekonomiskt stéd vid behov.
Verksamheten finansieras genom donationer och medlemsavgifter.
Dessutom kan démda girningspersoner vilja att ge en del av ut-
démda béter till organisationen.'

Weisser Ring utovar ingen vittnesstodsverksamhet som motsvarar
den svenska. I stillet erbjuds brottsoffer och vittnen stod redan in-
nan rittegangen. Stédpersoner kan dven f6lja med stédsékande till
huvudférhandlingen.

Gruppen av ideellt aktiva bestar till storsta delen av kvinnor. Weisser
Ring ser helst att volontirerna har livserfarenhet och vilkomnar dér-
tor dldre som kan verka som stédpersoner. Yngre som vill engagera
sig kan 1 stéllet 4gna sig 4t t.ex. informationsarbete. Organisationen
har inga svirigheter att rekrytera. Rekryteringen sker genom t.ex. an-
nonsering och sociala medier. En del rekryteras ockséd av redan ak-
tiva stodpersoner. Grundutbildningen dr omfattande och inled-
ningsvis far de intresserade samtala med psykolog och delta i roll-
spel. Pa sa vis gors en bedomning av om den enskilde dr limplig
som stodperson. Volontirerna utbildas parallellt med att de tar sig
an sina forsta uppdrag. Det finns dven mojlighet att specialisera sig
pé olika typer av brott.

7.3 Slachtofferhulp

I Nederlinderna presenteras vittnens utsagor under férundersok-
ningen skriftligen vid huvudférhandlingen och vanligtvis behover

12 Weisser Ring dr en av flera ideella féreningar som démda girningspersoner kan vilja att skinka
en del av boterna till.
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vittnen alltsa inte instélla sig i domstol. Dirfor finns ingen vittnes-
stodsverksamhet som motsvarar den svenska.

Slachtofferhulp i Nederlinderna grundades ar 1984 och har i dag 80
lokala kontor. Organisationen dr centraliserad och har alltsa inga en-
skilda lokala féreningar som medlemmar. Organisationen erbjuder
stod till brottsoffer sisom information om rittsprocessen, juridisk
hjalp och medminskligt stod. Brottsoffer kan ocksa fa hjilp att be-
gira ersattning med anledning av brottet. Slachtofferhulp finansieras
till storsta delen av bidrag fran staten. En mindre del kommer frin
kommuner och donationer. Under ar 2014 var verksamhetens utgif-
ter ungefir 22 miljoner euro.

Organisationen har 1 200 volontirer och 400 anstillda, varav ett
hundratal arbetar som samordnare. Slachtofferhulp har inga problem
med att hitta intresserade som vill engagera sig. Majoriteten av de
ideellt aktiva dr kvinnliga pensiondrer. Det har gjorts forsok att
rekrytera personer med olika bakgrunder men arbetet har haft ett
daligt utfall. Diaremot upplever organisationen att allt fler unga vill
engagera sig, vilket kan bero pa att arbetslésheten bland unga i
Nederlinderna dr hég i dag. Innan grundutbildningen startar inter-
vjuas den enskilde f6r en bedémning av om denne ar lamplig att
vara volontir inom organisationen. Efter godkind utbildning under-
tecknar volontiren ett kontrakt som innebir att denne lovar att
arbeta ideellt minst atta timmar varje vecka. Det finns aven mojlig-
het f6r volontirerna att specialisera sig betriffande olika typer av
brott. Universitetsstudenter har mojlighet att praktisera inom verk-
samheten.

7.4 Slutsatser

Studierna av hur vittnesstddsverksamheten dr organiserad i andra
linder visar att det finns stora skillnader bide betriffande det stod
som erbjuds och hur man har valt att organisera verksamheterna.
Det stéd som erbjuds dr anpassat utifrin den processordning som
giller 1 det aktuella landet. Darfor dr det svart att applicera en
utlindsk organisatorisk 16sning pa svenska forhallanden. Daremot
delar de utlindska verksamheterna erfarenheter med de svenska
motsvarigheterna vad giller utbildnings- och rekryteringsfragor,
inklusive utmaningar betriffande mangfald. I en jimférande analys
av verksamheterna konstaterar vi sammanfattningsvis att den orga-
nisatoriska I6sning som Sverige har valt dr den 16sning som framstar
som mest effektiv och dndamalsenlig sett utifrin de svenska forut-
sattningarna.
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8. Slutsatser och forslag

8.1 Inledning

Syftet med de forslag som vi redovisar nedan ar:

+ att stirka den ekonomiska forutsebarheten och langsiktig-
heten i samordningen av vittnesstodsverksamheterna,

« att tydligg6ra roll- och ansvarsfordelningen mellan de stat-
liga myndigheterna och de ideella organisationerna,

« att se till att de statliga myndigheterna pd bista sitt tar ansvar
for att frimja en vilfungerande vittnesstodsverksambhet,

+  att Oka forutsittningarna for likvardighet i1 det stod som en-
skilda erbjuds inf6r och efter en huvudférhandling och

« att frimja forutsittningarna for att antalet vittnesstod dven
framover ska svara mot behoven.

Ett sitt att skapa enhetlighet och struktur i vittnesstodsverksamhet-
en skulle kunna vara att en sadan verksamhet byggs upp i statlig regi.
Vi har dirfor utrett forutsittningarna for en eller flera statliga myn-
digheter att bygga upp en ny organisation for rekrytering, samord-
ning och utbildning av personer som pa ideell basis skulle kunna ar-
beta som vittnesstéd. Vi har dven diskuterat ett sidant alternativ
med berérda aktorer. Vi har emellertid kommit fram till att den nu-
varande ordningen for hur vittnesstodsverksamheten ar organiserad
ar den mest dndamalsenliga och dérfér bor bibehallas. I likhet med
vad som konstaterats i tidigare undersékningar ér alternativet att
myndigheter bygger upp en vittnesstédsverksamhet, i sin nuvarande
utformning, inte heller en efterfragad 16sning. Om exempelvis dom-
stolarna bygger upp verksamheten riskerar detta att minska allmén-
hetens fortroende for rittsviasendet, eftersom domstolarna ska vara
opartiska och objektiva. Det dr dven svart att Overblicka konsekven-
serna av att en eller flera statliga myndigheter bygger upp en sadan
organisation, exempelvis betriffande mojligheterna till rekrytering
och betriffande det eventuella arbetsgivar-arbetstagarférhallande
som riskerar att uppsta mellan en statlig myndighet och en person
som utfor arbetsuppgifter f6r myndigheten. Den nuvarande ord-
ningen, dir engagerade personer utan ersittning erbjuder stod till
vittnen och malsdgande, dr ocksa betydligt mer kostnadseffektiv
jamfort med att avlonad domstolspersonal ska ge detta stéd. Det
kan ocksa vara littare for vittnen och malsigande att efterfraga stod
av en ideellt engagerad person dn av en myndighetsféretridare. I
vara analyser har vi inte heller funnit nagot som talar f6r att domsto-
larna skulle fa det littare att rekrytera vittnesstod eller att bredda
mangfalden bland vittnesstéden jaimfort med de ideella organisat-
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ionerna. Vi har darfor valt att inte redovisa nagot forslag med inne-
bérden att vittnesstodsverksamheten ska byggas upp 1 statlig regi.

Vir slutsats ar saledes att vittnesstodsverksamheten aven framover
bor vila pa ideell grund och att ndgra férandringar 1 det organisato-
riska ansvaret for verksamheten varken ar limpliga eller 6nskvirda.

8.2 En langsiktig finansiering av vittnesstodsverksamheten

Forslag: Vittnesstodsverksamhetens finansiering bor bli mer lang-
siktig och stabil 1 framtiden.

I forsta hand bor samordningen finansieras av allmidnna medel som
tillskjuts Brottsoffermyndigheten for férdelning till verksamheterna.

I andra hand boér Brottsofferfonden dven fortsittningsvis utgora den
frimsta finansieringskillan f6r verksamheten. Brottofferfonden bor
dock tillskjutas allminna medel som frimst bor anvindas till att fi-
nansiera samordningen.

Kraven pa vilka féreningar som kan beviljas bidrag f6r samordning
bor skirpas. Endast ansékningar fran féreningar som uppfyller de
grundliggande kraven i de nationella riktlinjerna for vittnesstods-
verksamheten bor kunna beviljas bidrag.

Brottsofferfonden har sedan ar 2008 varit en avgérande finansidr av
samordningen av vittnesstodsverksamheten. Sedan dess har inbetal-
ningarna till fonden minskat avsevirt. Samtidigt har allt fler verk-
samheter fatt bidrag f6r samordning. Detta har sammantaget inne-
burit att en allt storre del av Brottsofferfondens intakter kommit att
fordelas till samordning av vittnesstodsverksamheten.

Regeringsuppdraget betonar vittnesstodssamordnarnas avgorande
roll £6r verksamheten. Som vi redovisar 1 avsnitt 6 har dven tidigare
utvirderingar visat att en vilfungerande samordning ir av central be-
tydelse for verksamheten.

I de kontakter som vi har haft med de lokala féreningar som uto-
var vittnesstodsverksamhet har flera uppgivit att det ofta finns en
oro for hur féreningens ekonomi ska ga ithop. De har ocksa berit-
tat att det dr svart att vara en attraktiv arbetsgivare nir de anstillda
endast kan erbjudas tillfilliga deltidsarbeten. En férening menade
ocksd att bidraget fran Brottsofferfonden till samordningen inte dr
tillrdckligt hogt och darfér kan inte samordnaren erbjudas nagon
arlig 16neférhéjning.

Som nidmnts tidigare har Brottsofferjouren Sverige inlett en organi-
sationsutveckling som innebir att alla lokala brottsofferjourer ska ha
anstalld personal. Forindringsarbetet kan dven innebira att mindre
jourer kan komma att gd samman eller inleda samarbete betriffande
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samordning av verksamheten. Brottsofferjouren Sverige har under
uppdragets gang fort fram att fler verksamheter bor fa finansiellt
stod for att kunna anstilla vittnesstddssamordnare. Forum —
idéburna organisationer med social inriktning delar denna asikt och
menar att de medel som fordelas i dag ér for laga for att fa till stand
en valfungerande verksamhet. De bada organisationernas asikt r att
det bista vore om verksamheten kunde finansieras genom statliga
medel, t.ex. pa samma sitt som inom kvinnojoursrorelsen.

Finansiering genom allmdinna medel

For att uppna en stabil ekonomisk grund bor alla samordnartjinster 1
forsta hand finansieras av allminna medel. Dessa resurser bor till-
skjutas Brottsoffermyndigheten som ett sirskilt anslag som fordelas
till de organisationer som bedriver vittnesstodsverksamheten. En sa-
dan ordning leder till att finansieringen av samordning blir sidkrare
och mer férutsebar. Dessutom kan verksamheterna garanteras finan-
siering av samordnartjansterna for flera ar i taget.

Enligt den érliga kartliggningen motsvarar samordningen i hela lan-
det i dag nistan tolv heltidstjanster. Tolv heltidstjanster motsvarar
en kostnad om cirka 9,6 miljoner kr per ar."”” T och med denna 16s-
ning kan samordnartjansterna finansieras i hdgre utstrackning an vad
som dr mojligt i dag via Brottsofferfonden. Exempelvis kan hogre
bidrag ges till I16nebikostnader och I6nejusteringar. En annan férdel
med denna I6sning ar att Brottsoffermyndigheten inte bidrar till att
skapa osikra tillfilliga anstillningar hos verksamheterna.

I andra hand foreslar vi att allminna medel tillskjuts Brottsofferfon-
den och ordningen med att Radet f6r Brottsofferfonden fattar beslut
om fordelning bibehalls. Vi anser att dessa medel i férsta hand bor
anvindas for att finansiera samordnartjansterna.

Moijligheterna f6r verksamheterna att s6ka bidrag fran fonden till
t.ex. informations- och utbildningsinsatser samt ersittning till vitt-
nesstod for utligg bor dock kvarsta oavsett hur samordningen
kommer att finansieras i framtiden.

Fortsatt finansiering genom Brottsofferfonden

Om Brottsoffermyndigheten eller Brottsofferfonden inte tillskjuts
allminna medel bor fonden dven fortsittningsvis ha ansvaret for att
finansiera vittnesstodsverksamheten. I och med den nyligen inf6érda
héjningen av avgiften till fonden finns férhoppningar om att den i
hégre omfattning kan ta ett ansvar f6r finansieringen. En ordning
dir Brottsofferfonden dr kvar som finansieringskilla kommer dock

13 En heltidsanstillning berdknas kosta cirka 800 000 kr per dr. I beloppet ingar 16nebikostnader
och indirekta kostnader for t.ex. lokal och kontorsutrustning.
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alltid att innebira ett matt av osikerhet for de organisationer som
bedriver vittnesstodsverksamhet.

Genom Brottsofferfondens konstruktion, som innebir att domda
girningspersoner betalar en avgift till fonden, gar det aldrig att ga-
rantera hur mycket medel som kommer att finnas tillgingligt att fo1-
dela. Om Brottsofferfonden i framtiden ska finansiera vittnesstods-
verksamheten finns det en risk att andra ideella organisationer som
bedriver brottsofferinriktad verksamhet inte kommer att kunna fa
sina projekt finansierade av fonden. Detta giller exempelvis kvinno-
jourer och féreningar som stodjer offer for sexuella 6vergrepp. An-
geligna viktimologiska forskningsprojekt kan ocksa fa svart att bevil-
jas medel fran fonden.

Oversyn och kvalitetssikring

Som tidigare namnts finansierar Brottsofferfonden som lagst en 25-
procentig tjanst. For det fall att en verksamhet édr sd begrinsad att
tjansten uppgar till mindre dn 25 procent kan alltsa inget bidrag f6r
samordning beviljas. Detta forfarande har kritiserats av bl.a. Brotts-
offerjouren Sverige som menar att det dven borde vara mojligt for
mindre verksamheter att fa medel beviljade f6r samordningen. De
belopp som beviljas, mellan 125 000 kr och 500 000 kr, har inte ju-
sterats de senaste aren. Sammantaget finns det anledning for Brotts-
offermyndigheten att se 6ver riktlinjerna for bidragsférdelningen for
samordnartjinsterna. Samtidigt bor dven det sirskilda vittnesstods-
bidraget utredas fOr att utréna om det dven dir finns behov av att
genomfora andringar i bidragsférdelningen.

En slutsats som drogs 1 2008 ars utvirdering av vittnesstodsverk-
samheten var att det behévdes nationella riktlinjer f6r verksamheten.
De riktlinjer som dérefter har tagits fram syftar till att medverka till
att vittnesstodet blir likvirdigt 1 hela landet. De dr dock inte bin-
dande utan ska ses som ett stod for verksamheterna. Riktlinjerna in-
nefattar t.ex. grundliggande krav for att bedriva vittnesstodsverk-
samhet. I kraven anges bl.a. att verksamheten ska ha som mal att
finnas tillganglig vid alla brottmalsforhandlingar dar det finns malsa-
gande och vittnen.

Varken Brottsoffermyndigheten eller nagon annan myndighet har
mojlighet att utéva tillsyn 6ver vittnesstodsverksamheterna. Myn-
digheter kan sdledes inte foreligga en vittnesstddsverksamhet att
vidta atgirder vid eventuella brister. Brottsoffermyndigheten bor ut-
reda om det ar limpligt att endast bevilja bidrag f6r samordning och
sarskilt vittnesstodsbidrag till de verksamheter som uppfyller de
grundliggande kraven i de nationella riktlinjerna for vittnesstods-
verksamheten. Det giller oavsett om vittnesstédssamordningen fi-
nansieras av allmdnna medel eller av Brottsofferfonden. Pa sa vis
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kan riktlinjerna fa en storre tyngd dn vad de har i dag. Den érliga
kartliggningen av verksamheten innehaller information som kan
vara viktig vid bidragsfordelningen.

8.3 Domstolsverkets och domstolarnas ansvar

Forslag: Domstolarna bor se till att malsdgande och vittnen far yt-
terligare och tydligare information om rittsprocessen och om siker-
hets- och trygghetsatgirder. Domstolsverket ska stétta domstolarna i
detta arbete.

Domstolarna ska dverviga att infora rutiner som innebir att malsa-
gande och vittnen uppmanas att anmala sig i receptionen vid an-
komst och att det vid ankomsten finns personal tillginglig som har
mojlighet att informera om rittsprocessen och vilka trygghetsskap-
ande atgirder som domstolen kan erbjuda.

Domstolsverket ska utveckla de kallelsemallar som anvinds av dom-
stolarna. Av kallelserna ska bl.a. mojligheten att fa vittnesstod tydligt
framga. Domstolsverket ska dven ta fram en mall 61 lokala inform-

ationsblad om vittnesstodsverksamheten.

Vi anser att det 4r viktigt att domstolarnas information om rittspro-
cessen och om sikerhets- och trygghetsatgirder ar likvirdig i1 hela
landet. Som framgar av Domstolsverkets rapport Sakerbeten i domstol
for mdlsdgande och vittnen nar inte en del av den erbjudna eller givna in-
formationen fram till mottagaren varfér det dr angelaget att inform-
ationen ges pé olika sitt och vid olika tillfillen."* Olika personer fo-
redrar olika former av information vid olika tillfallen och av olika ak-
torer (receptionspersonal, domstolshandliggare, domstolsvardar,
vittnesstod, aklagare, advokater eller rittens ordférande). Informat-
ionen kan vara skriftlig i kallelsen eller pa webbplatsen, muntlig per
telefon eller vid personlig kontakt. Mottagaren av informationen kan
behova informeras i god tid fore forhandlingen, precis fore férhand-
lingen eller vid flera tillfallen.

Nirmare 95 procent av domstolarna informerar i sina kallelser till
malsdgande och vittnen om att vittnesstod finns behjalpliga. Bland
de domstolar som inte gor det berittar de flesta att de arbetar med
att ta fram sadant informationsmaterial. I en majoritet av fallen
skickas ett separat informationsblad om vittnesstodsverksamheten
med kallelsen. I nagra fall anvinds en klisterlapp i kallelsen och i
andra fall finns information om vittnesstdd redan inskriven i sjalva
kallelsen. Det saknas sdledes enhetlighet i de kallelser och inform-
ationsblad angiende mdijlighet till vittnesstdd som domstolarna
skickar till malsigande och vittnen.

Y Sikerheten i domstol  for mdlsdgande och vittnen, s. 71

29



Forslag till en langsiktigt hallbar organisation for och finansiering av verksamheten

Information och bemditande

Domstolarna har huvudansvaret for att forhorspersoner ska kinna
sig trygga nir de besoker domstolarna. Aven om det finns en vil
fungerande vittnesstodsverksamhet dr det sialedes domstolarnas an-
svar att forhorspersoner som kommer till domstolen far sidan in-
formation och ett sidant bemoétande att de kinner sig trygga och
sikra. Som vi tidigare har redovisat ér tillgangen till information av
stor betydelse.

Domstolarna arbetar redan i1 dag aktivt med bemétandefragor och
det finns en stor vilja och ambition att utveckla arbetet, bl.a. nir det
giller information till malsigande och vittnen. I domstolarna fo1-
medlas information om rittsprocessen genom olika killor, t.ex. kal-
lelser, Sveriges Domstolars webbplats, aklagare, ombud, domstols-
personal, vittnesstod och rittens ordférande. Vi anser att domsto-
larna bor ta ett dnnu storre ansvar for den information som ges till
de personer som kommer i kontakt med domstol. Det kan t.ex.
handla om allmin information om hur en rittegang gir till eller att
det finns separata vantrum. Sddant ansvar bor tas inte minst ef-
tersom Okad kunskap om rittsprocessen dven kan férebygga otilla-
ten paverkan infér eller i samband med rittegangen.'

Det ir viktigt att informationen anpassas efter de olika mottagarnas
forutsittningar. Det dr dirfor, som konstateras i Domstolsverkets
rapport Sakerheten i domstol for malsigande och vittnen, viktigt att Sveri-
ges Domstolar arbetar for att forbittra och fortydliga information-
en 1 kallelser, pa Sveriges Domstolars webbplats och i andra in-
formationskanaler. Vidare bor domstolarna arbeta for att alla for-
hérspersoner ska bli personligen mottagna nir de kommer till
domstolen och erbjudas information om rittsprocessen och andra
praktiska forhallanden. Vi anser att en bra 16sning dr den som fore-
slas 1 rapporten, dvs. att alla malsidgande och vittnen ska uppmanas
att anmila sig i receptionen vid ankomst till domstolen.'® En natur-
lig kontaktyta mellan domstolen och forhérspersonen skulle da
skapas, vilket skulle géra det enklare att identifiera och omhinderta
behovet av information, vittnesstod eller specifika sikerhetsatgir-
der. En fordel med detta ir att domstolspersonal med utbildning i
sikerhetsfragor direkt kan géra bedémningen om en malsigande
eller ett vittne 4r i behov av ndgon sidkerhetsatgird. Efter att anma-
lan i receptionen har skett kan vittnesstéden erbjuda stéd och yt-
terligare information till f6rhorspersonen. Pa detta sitt skulle rele-
vant information battre na fram till malsigande och vittnen, inte
minst vid de domstolar dir det vid det aktuella tillfillet inte finns
vittnesstod att tillga.

S Bemitande i domstol, s. 38.
1 Sikerheten i domstol  for mdlsdgande och vittnen, s.75.
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Varje domstol bor dven tillhandahalla limpliga lokaler for vittnes-
stodsverksamheten och i kallelserna informera malsigande och vitt-
nen om att verksamheten finns.

Kallelsemallar och informationsblad

Centralt framtagna mallar for kallelser och informationsblad bidrar
till en 6kad likvirdighet i den information som enskilda far i sina
kontakter med domstolarna. Detta bor i sin tur leda till en 6kad lik-
virdighet 1 det stod som ges till enskilda. Domstolsverket ska darfor
utveckla enhetliga informationsblad och mallar f6r kallelse till f6r-
handling. I detta sammanhang vill vi dock papeka att det kan finnas
behov av att domstolen och den lokala vittnesstodsverksamheten i
samrad anpassar innehallet i kallelser och informationsblad till de lo-
kala forutsittningarna for verksamheten. Sidana anpassningar kan
exempelvis avse kontaktuppgifter.

8.4 Brottsoffermyndighetens ansvar

Forslag: Brottsoffermyndigheten ska dven fortsdttningsvis vara an-
svarig for att kvalitetssikra vittnesstodsverksamheten och verka f6r
att den ar likvirdig 1 hela landet. Myndighetens kvalitetsarbete bor
utvecklas och intensifieras.

Brottsoffermyndigheten ansvarar i dag for att bista de foreningar
som bedriver vittnesstodsverksamhet med utbildning och stéd.
Myndigheten har hég kompetens betriffande brottsofferrelaterade
tragor. Det finns vidare stor erfarenhet av att anordna grund- och
vidareutbildningar for savil offentliga som ideella aktérer om
brottsoffers samt vittnens rittigheter och behov. Brottsoffermyn-
digheten har bedrivit arbete med kvalitetssikring av vittnesstods-
verksamheten sedan 2008 ars utvirdering. Det finns dock anledning
for myndigheten att intensifiera kvalitetsarbetet ytterligare.

Ett utvecklat kvalitetsarbete

Sedan 2008 ars utvirdering av vittnesstodsverksamheten har Brotts-
offermyndigheten, tillsammans med Domstolsverket och Brottsof-
ferjouren Sverige, tagit fram nationella riktlinjer f6r verksamheten
och mallar f6r hur 6verenskommelser om lokala riktlinjer kan ut-
formas. En sirskild webbplats f6r samordnare har ocksa tagits fram.
Dir kan samordnare finna utbildningsmaterial, information om
kommande arrangemang, kontaktuppgifter m.m.

Brottsoffermyndigheten bor 1 framtiden 1 hogre grad folja de lokala
vittnesstodsverksamheterna och gora kvalitetsuppfoljningar av en-
skilda féreningar. Sidana uppfoljningar kan géras genom direktkon-
takt med samordnarna eller genom besék hos verksamheterna.
Denna typ av uppfoljning ar ett virdefullt komplement till de arliga
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kartligeningarna av verksamheten. Sadana direktkontakter bor leda
till att t.ex. synpunkter samt forslag pa utveckling av verksamheten
kan nd Brottsoffermyndigheten i hdgre grad dn i dag. Dessutom bor
myndigheten arbeta mer med att stodja de lokala verksamheterna 1
frigor som ror t.ex. samarbetet med domstolarna. I det samman-
hanget dr det ocksa viktigt att myndigheten har fortldpande kontakt
med Brottsofferjouren Sverige och Domstolsverket betriffande for-
utsittningarna for de lokala foreningarna att bedriva en vittnesstods-
verksamhet av hog kvalitet 1 hela landet.

Som ett led i att kvalitetssikra vittnesstodsverksamheten kommer
Brottsoffermyndigheten att undersoka mojligheterna att ta fram ett
bokningssystem som vittnesstodssamordnarna kan anvinda. Syste-
met ska underlitta samordnarnas arbete med att schemaldgga vitt-
nesstédens arbete pa domstolarna.

8.5 Samarbetet mellan domstolar och de ideella foreningarna

Forslag: Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket ska aktivt
verka for att samarbetet mellan domstolarna och vittnesstodsverk-
samheterna utvecklas. I de enskilda fall dar samarbetet mellan dom-
stol och vittnesstodsverksamhet inte fungerar tillrickligt bra bor
Domstolsverket och Brottsoffermyndigheten aktivt stodja domsto-
len och vittnesstddsverksamheten i deras arbete med att utveckla
samarbetet.

Domstolsverket ska stotta domstolarna i1 arbetet med att utveckla
indamalsenliga rutiner for att ge vittnesstodsverksamheten relevant
information om kommande och instillda férhandlingar.

Vira undersokningar visar att det fortfarande finns domstolar och
vittnesstodsverksamheter dar samarbetet behover utvecklas och
forstirkas.

I vara enkiter har vittnesstodsverksamheterna uppgett att de i de
allra flesta fall har ett mycket vilfungerande samarbete med tingsrit-
terna. Nir det giller vad som skulle kunna fungera bittre uppgav en
majoritet av verksamheterna att de 6nskar mer information om
kommande och instillda férhandlingar. Vidare uppgav alla verksam-
heter utom en att tingsritterna bifogar information om vittnesstods-
verksamheten i sina kallelser till huvudférhandling. Cirka 80 procent
av verksamheterna har triffar med tingsrittens representanter fOr att
utvirdera och utveckla vittnesstodsverksamheten. En majoritet be-
rittade att triffarna anordnas ungefir tva ganger per ar. Av de som
inte har nagra sadana triffar uttryckte en stor majoritet att det finns
behov av saidana méten. Tre fjardedelar av verksamheterna angav att
de har upprittat skriftliga riktlinjer med tingsritten gillande vittnes-
stodsverksamheten.
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Vad giller samarbetet med hovritterna angav lite mer 4n halften av
verksamheterna att de inte har nagra regelbundna méten med re-
presentanter fran hovritten for att utvirdera och utveckla vittnes-
stodsverksamheten. De som inte har denna form av triffar ut-
tryckte ett behov av att ha sidana. Sju av tio verksamheter angav
en trea eller en fyra pa en femgradig skala betriffande om de far
tillrdckliga uppgifter om kallade malsigande och vittnen. Alla verk-
samma organisationer vid hovritterna meddelade att domstolarna
bifogar information om vittnesstédsverksamheten 1 kallelserna.
Endast 30 procent av verksamheterna angav att de har upprittat
skriftliga riktlinjer med hovritten.

Lokala riktlinjer och samarbete

For att tydliggdra formerna f6r och forvintningarna pa vittnesstods-
verksamheten anser vi att skriftliga lokala riktlinjer bér upprattas.
Domstolsverket bor vara drivande i detta arbete och stotta de dom-
stolar som dnnu inte har upprittat sidana riktlinjer. P4 samma sitt
bor Brottsoffermyndigheten, i samrad med Brottsofferjouren Sve-
rige, ha beredskap for att utveckla samarbetet mellan domstolar och
den lokala vittnesstddsverksamheten i de fall detta behovs.

Forbattrad nppfolining och stid

Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket och Brottsofferjouren
Sverige har under arbetet med detta uppdrag inlett en dialog om hur
man pa basta sitt kan finga upp och adressera domstolars och vitt-
nesstédsverksamheters behov av ett utvecklat lokalt samarbete.
Dessa aktorer avser att fortsittningsvis, limpligen 1 samband med
den arliga kartliggningen av vittnesstodsverksamheten, gemensamt
ga igenom hur verksamheterna har bedrivits pa lokal niva. Vid ge-
nomgangarna finns da mojlighet att identifiera eventuella behov av
stodjande insatser och att samordna dessa. P4 sa sitt Okar forutsitt-
ningarna f6r en 16pande uppfoljning av vittnesstodsverksamheten pa
en operativ niva.

Information om forhandlingar

Som tidigare nimnts har vara undersdkningar visat att en majoritet
av vittnesstodsverksamheterna 6nskar mer information om kom-
mande och instillda férhandlingar. Med anledning av detta vill vi
lyfta fram foljande.

Vanligtvis skickas uppgifter om kommande huvudférhandlingar via
e-post till vittnesstodssamordnarna. Manga ganger limnas uppgifter
dven via telefon eller genom att samordnaren sjilv himtar skriftlig
information pa domstolen. I en del fall tar samordnaren emot upp-
gifter via fax eller post. Det férekommer ocksa att samordnaren har
egen tillgang till domstolens verksamhetssystem.
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Domstolarna limnar en rad olika uppgifter om kommande huvud-
torhandlingar till samordnarna. Uppgifterna r6r bland annat tider,
antal milsigande/vittnen och typ av mal. Flera domstolar skickar
ocksa information om installda férhandlingar. Det féorekommer dven
att information formedlas om malsigandena eller vittnena ar poliser
eller ordningsvakter samt om domstolen gjort ndgra sirskilda 6ver-
viganden betriffande sikerheten vid férhandlingen.

Det ir angeldget att vittnesstoden far information om kommande
och instillda férhandlingar for att de bittre ska kunna planera sin
verksamhet och utfora sitt arbete pa ett bra sitt. Domstolsverket
kommer darfor att vara stédjande och drivande 1 arbetet med att
domstolarna pa ett andamalsenligt sitt ska formedla relevant in-
formation till vittnesstodssamordnarna. Sidan information ar, uto-
ver information om kommande och instillda férhandlingar, bl.a.
information om antal kallade malsigande och vittnen, aterkallade
och nya f6rhor, telefonforhor m.m. I detta sammanhang vill vi be-
tona virdet av att domstolarna och de lokala vittnesstodsverksam-
heterna i samrad utvecklar effektiva 16sningar som dr anpassade till
de forutsittningar som giller f6r den berérda domstolen och vitt-
nesstodsverksamheten. Vir rekommendation ar att domstolarna i
de fall det inte dr oldimpligt i hog grad utnyttjar mojligheten att an-
vinda sig av e-post. Pa detta vis kan viktig information férmedlas
snabbt och effektivt.

8.6 Utbildning och stod

Forslag: Brottsoffermyndigheten bor fa 1 uppdrag av regeringen
att ta fram en webbaserad grundutbildning f6r nya vittnesstéd. Ar-
betet ska bedrivas i samrad med Domstolsverket och Brottsoffer-
jouren Sverige.

Brottsofferjouren Sverige har tagit fram studiematerial som kan an-
vindas av lokala brottsofferjourer vid utbildning av nya vittnesstod.
Dessutom utbildar Brottsofferjouren Sverige dven samordnare och
styrelseledamoter inom de lokala jourerna. De lokala vittnesstods-
verksamheterna ansvarar sjilva for grundutbildning av nya vittnes-
stod och vidareutbildning av redan aktiva vittnesstéd. De tar dven
sjalva hand om rekrytering.

Utbildningsverksamhetens syfte dr att genom olika insatser sikra den
kunskap som beh6vs for att vittnesstodsorganisationen ska kunna
genomfora sina uppdrag och uppfylla malen med verksamheten. Ut-
bildningen dr traditionell i den bemarkelsen att den oftast bestar av
foreldsningar fran foretridare f6r verksamheten och personer som
arbetar inom exempelvis rittsvasendet. Brottsofferfonden finansie-
rar i h6g grad de grundutbildningar som verksamheterna anordnar.
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Kostnader som fonden kan finansiera ar t.ex. lokalhyra och fore-
ldsararvoden.

For att vittnesstodsverksamheten i sin nuvarande form ska fungera
tillfredsstillande dven pa sikt 4r det nagra fragor som vi ser som
sarskilt betydelsefulla. Det ar grundliggande att antalet vittnesstod
vid domstolen ir sa pass stort att det ticker de behov som finns.
Vidare ar det viktigt att de som atar sig uppdrag som vittnesstod
kan ha en flexibilitet och dta sig uppdragen i den utstrackning de
sjalva vill och klarar av. De olika delar av utbildningen som fokuse-
rar pa rittsprocessen och bemétandefragor dr viktiga for att vitt-
nesstoden ska fa en stabil grund att sta pa vid utévandet av sitt
uppdrag. Av sirskild vikt dr att deltagarna pa ett tidigt stadium tyd-
ligt blir informerade om vad uppdraget som vittnesstod innebir.
Dessutom maste vittnesstéden fa information om vilka krav och
forvantningar som stills pa dem samt vilken roll och betydelse de
har 1 rittsprocessen. Detta bidrar till att vittnesstoden blir siakrare 1
sin roll och kan inta en professionell hallning.

En viktig framgangsfaktor for att vittnesstédsverksamheten ska
vara likvirdig och hélla hog kvalitet 1 hela landet édr att samordning-
en av verksamheten fungerar bra. Det dr darfor av vikt att samord-
narna och de lokala organisationerna kan erbjudas stéd och utbild-
ning 1 olika fragor som dven avser annat dn sjilva vittnesstodsverk-
samheten.

En webbaserad grundutbildning

Vi foreslar att Brottsoffermyndigheten far i uppdrag av regeringen
att ta fram en webbaserad grundutbildning f6r nya vittnesstéd. En
sadan centralt framtagen utbildning bor medféra att de lokala fore-
ningarna kan frigora resurser som de i dag lagger pa utbildning. Den
bidrar ocksa till ett flexibelt ldrande, da deltagarna kan valja att ge-
nomga utbildningen vid en tidpunkt som passar dem. Pa sa vis kan
utbildningen bidra till att bredda gruppen av vittnesstéd. Vidare dr
det var uppfattning att en likvirdig grundutbildning dven frimjar en
likvirdighet i det stéd som erbjuds vittnen och malsigande. Att en
myndighet tar ansvaret for en likvirdig grundutbildning bor dven bi-
dra till en 6kad langsiktig hallbarhet i vittnesstédsverksamheten.
Detta eftersom utbildningen inte blir beroende av de ideella fére-
ningarnas resursutrymme. Brottsoffermyndigheten bor bedriva arbe-
tet med att ta fram en grundutbildning i samrad med Domstolsver-
ket och Brottsofferjouren Sverige. Pa sd sitt kan utbildningen kvali-
tetssakras gemensamt av berérda aktorer.

Utbildningen ska ge deltagarna grundkunskaper i vad det innebir
att verka som vittnesstod samt nédvindiga kunskaper om rittsvi-
sendet och rittsprocessen, allt i syfte att vittnesstoden ska kunna
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skota sitt uppdrag pa bista sitt. Materialet kan med férdel dven in-
nehalla fragor inom dmnet som deltagarna ska besvara efter ge-
nomgangen utbildning. Pa sa sitt kan man kontrollera att vittnes-
stoden har list och tagit till sig innehallet 1 materialet. Det ér viktigt
att utbildningen kombineras med praktik tillsammans med ett erfa-
ret vittnesstod innan utbildningen kan anses vara fullgjord. For att
komma ifraga som vittnesstod ska emellertid dven fortsittningsvis
den lokala vittnesstodsverksamheten bedoma den aktuella perso-
nens laimplighet f6r uppdraget.

Det webbaserade materialet sotjer for att alla vittnesstod far samma
grundutbildning 1 hela landet. Materialet kan dessutom pa sikt bidra
till att Brottsofferfonden inte lingre behover finansiera grundutbild-
ningar i samma utstrickning som i dag.

For att genomféra projektet och for att utbildningsmaterialet ska
hélla hog kvalitet behéver Brottsoffermyndigheten tillforas sir-
skilda medel.

Utbildning och stid till samordnare och ideella foreningar

De kartliggningar som vi genomfort har visat att samordningen van-
ligtvis fungerar bra och att samordnarna upplever samarbetet med
domstolarna som gott. Nagra av vittnesstodssamordnarna och de
utévande foreningarna har emellertid pekat pa att det finns en del
utmaningar betriffande arbetsgivaransvaret for de anstillda. Nagra
samordnare har t.ex. uttryckt att styrelsen for féreningen ser sitt
uppdrag som en fritidssyssla och inte har nagot intresse av att vara
en aktiv arbetsgivare. Det férekommer ocksa att samordnare far
dgna sig dt arbetsuppgifter som egentligen ir alagda styrelsen. Det ar
darfor av sdrskild vikt att féreningarna vid behov kan fa utbildning
och annat stéd fran arbetsgivarorganisationer och Brottsofferjouren
Sverige. Vi har dock valt att inte ligga fram nagot forslag gillande
arbetsgivarfrigan med hinsyn till den pagaende Utredningen for ett
stéirkt civilsamhille.”

Sarskilt med tanke pa den geografiska spridningen, avstainden mellan
verksamheterna och det stora antalet personer som ir engagerade i
vittnesstodsverksamheten ar det av sarskild vikt att det finns en cen-
tral funktion dit alla kan vinda sig med fraigor m.m. Av samma skal
ar det viktigt att nagon arbetar aktivt for att de som dr engagerade i
vittnesstodsverksamheten ska kdnna gemenskap och att information
om vad som pagar runt om i landet sprids till verksamheterna.
Brottsoffermyndigheten bor dirfor dven fortsittningsvis bista dom-

Y B utredare ir utsedd av regeringen for att bl.a. utreda fragan om det finns behov av en funkt-
ion for samlat administrativt stéd till det civila samhillets organisationer och en huvudman fér en
sadan funktion. Fragan om st6d till organisationer som dr arbetsgivare dr inkluderat i uppdraget.
Utredningen for ett starkt civilsambdlle (U 2014:04) ska limna sitt betdnkande i februari 2016.
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stolar och lokala féreningar som samordnar verksamheten med rad
och stéd. Hir har dven Domstolsverket en uppgift att vara drivande
1 arbetet och vid behov stétta domstolarna i deras kontakter med
vittnesstodsverksamheterna. I sammanhanget vill vi framhalla att
behoven av stéd och hjilp skiftar 6ver tid mellan verksamheterna.
Det dr dock grundliggande att det finns en central funktion att
vinda sig till med fragor som rér verksamheten eller vid behov av
utbildningsinsatser.

Det dr dven viktigt att vittnesstodsutbildningarna haller en fort-
satt hog kvalitet med tydliga instruktioner om vad uppdraget som
vittnesstod innebar. Brottsoffermyndigheten bor darfér dven
fortsittningsvis ansvara for kvalitetssakring genom bl.a. besok,
kartligeningar och en nira kontakt med de som samordnar verk-
samheten lokalt.

Sammanfattningsvis bor de nu beskrivna dtgarderna 6ka forutsatt-
ningarna for vittnesstodsverksamhetens langsiktiga hallbarhet. Att
myndigheter tar ett storre ansvar for utbildning frigér dessutom re-
surser i de lokala vittnesstodsverksamheterna, vilket bor frimja den
ekonomiska langsiktigheten 1 verksamheten. Det ér var uppfattning
att ett genomforande av de nu beskrivna atgirderna bidrar till en
okad likvardighet i det stéd som enskilda erbjuds.

8.7 Oversyn av befintligt informationsmaterial

Forslag: Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket bér gemen-
samt se Over och kvalitetssikra befintligt informationsmaterial som
ror vittnesstodsverksamheten. Syftet med den information som
finns tillgdnglig ska vara att frimja férutsittningarna for att enskilda
ska fa likvirdig och relevant information i samband en domstolsfor-
handling.

Information om vittnesstédsverksamheten som Brottsoffermyndig-
heten, Domstolsverket och domstolarna tillhandahaller varierar be-
triffande innehdll och omfattning. Vissa vittnesstodsverksamheter
har ibland ocksa tagit fram eget informationsmaterial.

Likvérdigt informationsmaterial

Friagor om rittsprocessen och bemétande dr viktiga f6r att vittnes-
stoden ska fa en stabil grund att sta pa vid utévandet av sitt uppdrag.
Av sirskild vikt 4r att vittnesstoden pa ett tidigt stadium tydligt blir
informerade om vad uppdraget som vittnesstod innebar. Vi har 1 ti-
digare avsnitt betonat att vittnesstdden maste fi information om
vilka krav och foérvintningar som stills pa dem samt vilken roll och
betydelse de har i rittsprocessen.
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Det ar ocksa viktigt att enskilda far relevant och objektiv informat-
ion exempelvis om hur en domstolsférhandling gar till. Denna in-
formation ska vara likvirdig och inte beroende av om den enskilde
vinder sig till domstolspersonal, en myndighet, en webbsida eller till
ett vittnesstod for att fi informationen.

Sveriges Domstolar har, som tidigare anforts, ansvaret for den in-
formation som ges till enskilda i deras kontakter med domstolarna.
Med hinsyn till detta bor Brottsoffermyndigheten och Domstols-
verket, 1 samrad med domstolar och Brottsofferjouren Sverige, se
6ver och kvalitetssidkra befintligt informationsmaterial samt vid be-
hov komplettera detta. Oversynen ska avse bl.a. information som
ges pa myndigheternas webbplatser och 1 broschyrer. Pa sa sitt 0kas
forutsittningarna for likvirdighet 1 det st6d 1 form av information
som enskilda fér i sina kontakter med domstolarna.

8.8 Rekrytering

Forslag: Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket ska bidra i
arbetet med att bredda mangfalden bland vittnesstéden i fraga om
alder, kon och bakgrund. Myndigheterna ska dven frimja férutsitt-
ningarna for att antalet aktiva vittnesstod dven framéver ska mot-
svara behoven.

Nir vi har undersokt verksamheternas behov av nya vittnesstod har
det visat sig att flera av dem i dagsliget inte har ndgot 6verhidngande
rekryteringsbehov. Det dr dock angelaget att gruppen av vittnesstod
speglar befolkningen i stort. Pa sd vis sikerstalls att vittnesstoden pa
bista sitt kan ta emot vittnen och malsdgande som ska horas 1 dom-
stol. Flera av verksamheterna signalerar att vittnesstodsgruppens ge-
nomsnittsalder 4r hog och att den snart behover fyllas pa med yngre
ideellt aktiva. En del verksamheter har dock lyckats med att rekrytera
unga vittnesstod, frimst via universitetsutbildningar pa den ort dar
foreningen dr verksam. Det har dessutom visat sig att rekrytering av
studenter medfor att fler vittnesstod med olika bakgrunder kommer
in i verksamheten. Vittnesstodsverksamheterna har dock framfort
att det dr resurskrivande att rekrytera unga vittnesstod eftersom de
inte stannar kvar lika linge 1 verksamheten som de dldre gor. En an-
ledning till det 4r att unga som studerar efter en tid avslutar sina stu-
dier eller flyttar fran orten.

Uppdraget som vittnesstod sker under dagtid vilket medfor att
gruppen individer som kan ta sig an uppgiften ar begrinsad. De
flesta 1 arbetsfor dlder dr mellan 30—65 ar och det dr denna alders-
grupp som i dag dr minst representerad bland vittnesstdden. Det dr
darfor naturligt att de som kan dgna sig at detta arbete ofta ar pens-
iondrer eller studenter, dvs. de som kan engagera sig ideellt pa dag-
tid. En slutsats ir att ju fler verksamheter som rekryterar universi-
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tetsstuderande, desto yngre kommer gruppen aktiva vittnesstod bli 1
framtiden. Detta innebdr emellertid inte att omsattningen bland de
yngre kommer att bli mindre.

En klar majoritet av vittnesstoden 4r kvinnor (79 procent enligt 2014
ars kartligening). Det har dessutom framkommit att en majoritet av
dem som engagerar sig i civilsamhillets organisationer med social in-
riktning 1 6vrigt 1 landet, men dven internationellt, ocksa ar kvinnor.
Dir rader ocksa en brist pa olika bakgrund hos dem som engagerar
sig. Problemet med bristen pa mangfald r6r saledes inte endast vitt-
nesstodsverksamheten. '®

Vi vill i sammanhanget peka pa att en sadan grupp av vittnesstod
som dr verksam 1 dag, dvs. dir majoriteten dr aldre, dven har sina
tordelar. Vara underskningar visar att dldre personer ofta upplevs
som trygga samt att malsidgande och vittnen littare kan ty sig till dem
med sina fragor och farhagor. For att pa basta sitt kunna bemota
och hjilpa dem som kommer till domstolarna ir det dock angelaget
att vittnesstoden i storre utstrickning dn i dag speglar samhallets
sammansittning vad giller kon, dlder och bakgrund. En 6kad mang-
fald, inte minst nar det giller alder, bor bidra till att antalet vittnes-
stéd dven framover motsvarar behoven.

Forfarandet vid rekryteringen av nya vittnesstod skiljer sig at mellan
foreningarna. Vissa annonserar i lokalpress eller vinder sig till studen-
ter pa universitetsutbildningar. Andra marknadsfor verksamheten vid
kommunala arrangemang eller erbjuder forelisningar f6r allmidnheten
och samarbetspartners. Det forekommer dven att man kontaktar
andra ideella f6reningar, exempelvis pensionarsféreningar. Ett annat
vanligt tillvigagangssitt r att de redan aktiva vittnesstoden rekryterar
nya vittnesstod ur kretsen av sina bekanta. Nagra verksamheter lyfter
fram att det 4r svart att fi vittnesstdden att stanna kvar i verksamhet-
en efter grundutbildningen da vissa genomgar utbildningen endast for
att fa kunskap och erfarenhet.

Fragor om att rekrytera och utbilda vittnesstéd dr en fast program-
punkt f6r samordnare under den arliga konferens som Brottsoffer-
myndigheten arrangerar. Infér kommande konferenser kommer ut-
bildningsprogrammet dven att fokusera pa mangfaldsarbete och hur
en blandad grupp av vittnesstdd kan rekryteras och utbildas. Pa sa
siatt kommer Brottsoffermyndigheten att ta ett storre ansvar for att
frimja breddad rekrytering.

18 Utredningen for ett starkt civilsamhbdlle (U 2014:04) ska bl.a. foresla dtgirder frin det offentliga for
att det civila samhillets organisationer i storre omfattning ska na ut till delar av befolkningen som
star utanfor det civila samhillets organisationer och inom sina organisationer engagera en storre
mingfald minniskor.

39



Forslag till en langsiktigt hallbar organisation for och finansiering av verksamheten

Vi foreslar vidare att Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket, 1
samrad med Brottsofferjouren Sverige, genomfér en informationsin-
sats vars syfte bl.a. ska vara att frimja en breddad rekrytering av
vittnesstod. Inom ramen for en sidan informationsinsats bor virdet
av att de lokala vittnesstodsverksamheterna utvecklar kompetens i
mangfaldsfragor lyftas fram. Forslaget om en informationsinsats ut-
vecklas vidare under avsnitt 8.9.

8.9 Informationsinsats om vittnesstodsverksamheten

Forslag: Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket bor genom-
fora en informationsinsats for att 6ka kunskapen om vittnesstods-
verksamheten och moijligheterna att verka som vittnesstod.

I vart uppdrag ingar att belysa hur information om méjligheterna att
verka som vittnesstdd kan spridas pa ett effektivare sitt. Detta kny-
ter an till de utmaningar vi tidigare redovisat betriffande bristande
mangfald och behovet av en bredare rekryteringsbas i vittnesstods-
verksamheten. Vi bedémer det dven som virdefullt att mer allmint
6ka medvetenheten och kunskapen om det st6d som finns att tillga
tor enskilda som kommer i kontakt med domstolarna i anledning av
en forhandling.

Utformning av en informationsinsats

En 6kad medvetenhet om de mojligheter till stod som finns att tillga
bér bidra till att tidigt minska den oro enskilda kan kdnna infér kon-
takter med rittsvisendet. Pa grund av detta ser vi ett tydligt virde i
och behov av att effektivt sprida kunskap om vittnesstédsverksam-
heten och om moijligheterna att arbeta som vittnesstod. Vi foreslar
darfor att Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket 1 samrad
med Brottsofferjouren Sverige genomfor en langsiktig informations-
insats om vittnesstodsverksamheten.

Malet med informationsinsatsen ska vara att géra verksamheten mer
kand bland allmanheten och att underlatta for vittnesstodsverksam-
heterna att rekrytera ideellt aktiva med bl.a. olika bakgrund.

Det nirmare innehallet for informationsinsatsen bor utformas och
bestimmas av Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket i sam-
rad med Brottsofferjouren Sverige. Det material som tas fram ska
utformas sa att det kan anvindas I6pande och vid framtida informat-
ionsinsatset.
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Ett alternativ 4r att utforma informationsinsatsen som en bredare
nationell informationskampanj. En sidan kampanj kan dven inne-
fatta annonsering i digitala medier och i rikstickande dagstidningar.
Regeringen bor da ge Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket i
uppdrag att genomfora kampanjen. En forutsittning for genomfo-
randet av ett sadant uppdrag ar att myndigheterna tillskjuts sdrskilda
medel. Det dr emellertid svart att med nagon grad av sikerhet kunna
forutse om en sadan kampanj kommer att leda till 6nskat resultat,
exempelvis 1 form av en 6kad mangfald bland vittnesstoden.

1
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9. Ekonomiska konsekvenser av forslagen

Brottsoffermyndigheten

Brottsoffermyndigheten har i dag en samordnande funktion, frimst i
form av en anstilld som stédjer de lokala féreningarna med utbild-
ningstillfillen, material och ny information om vittnesstédsverksam-
heten. Myndigheten har i dag dven en anstilld samordnare pa 75
procent vid Malmo tingsritt. Enligt vad som redovisats i féregaende
avsnitt har Brottsoffermyndigheten for avsikt att 1 hogre grad folja
de lokala vittnesstodsverksamheterna och gora kvalitetsuppfoljning-
ar av enskilda féreningar. Denna atgird berdknas att kunna genom-
foras inom ramen for befintlig tjanst och darfor beriknas inga mer-
kostnader att uppsta i den delen.

Betriffande framtagande och spridning av det féreslagna webbase-
rade utbildningsmaterialet f6r grundutbildning av vittnesstod, berik-
nas kostnaden uppga till cirka 2 miljoner kr. Det finns i dag inga
ckonomiska forutsittningar att gbra denna insats utan tillskjutande
av bidrag fran regeringen till Brottsoffermyndigheten. Lampligen
bor tillskjutandet av medel ske i form av ett regeringsuppdrag som
ges till myndigheten.

Oversyn och kvalitetssdkring av befintligt informationsmaterial om
vittnesstodsverksamheten beridknas kunna genomféras inom ramen
for Brottsoffermyndighetens ordinarie anslag.

Kostnaderna for ett eventuellt genomférande av en informations-
kampanj om vittnesstddsverksamheten beriknas uppga till samman-
taget cirka 1 miljon kr. Betriffande denna atgird behéver externa
medel tillskjutas Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket.

Finansiering av samordningen

Vad giller finansieringen av samordningen av vittnesstodsverksam-
heten har vi i denna rapport féreslagit att den i forsta hand bor fi-
nansieras genom allménna medel. Vi bedomer att kostnaden for
detta initialt kommer att uppga till uppskattningsvis 9,6 miljoner kr
per ar.”” Det sirskilda anslaget till Brottsoffermyndigheten for vitt-
nesstédssamordningen bor dessutom indexeras med hansyn till in-
flation och l6neckningar pa arbetsmarknaden.

Ett grundliggande mal dr att rittsvisendets resurser ska anvindas
dir de bist behovs. Alla utgiftsposter for staten maste darfér noga
overvigas. En god hushallning med statens medel dr grundlig-
gande for legitimiteten och fértroendet f6r all statlig verksamhet.
Vid 6verviganden av detta slag maste beaktas att Brottsoffermyn-

1 o . .
®Se berdkningen i avsnitt 8.2.
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dighetens anslag bl.a. syftar till att garantera rattstryggheten for
brottsoffer och vittnen.

Vira forslag innebar att man bibehéller den nuvarande organisering-
en av vittnesstodsverksamheten, dir engagerade personer utan krav
pé ersittning verkar som vittnesstéd. Detta dr 1 sig en kostnadseffek-
tiv ordning, sirskilt jimfért med alternativet att avlonad domstols-
personal skulle erbjuda detta stod. For att denna ordning dven fram-
over ska fungera tillfredsstillande, dr det av vikt att samordningen
fungerar vil och att vittnesstddssamordnarna kan bedriva sin verk-
samhet langsiktigt. En stirkt finansiell langsiktighet i samordningen
av vittnesstodsverksamheten medfor i sig nytta for rittsvisendet och
samhallet i stort. En val fungerande vittnesstodsverksamhet bidrar
till 6kad trygghet hos férhorspersoner och kan lindra effekterna av
att ha utsatts for eller bevittnat brott. Ytterligare effekt av forslagen
ar att brottsoffers och vittnens situation forbittras vilket 4ven bor fa
en positiv inverkan pa samhallsekonomin i stort t.ex. genom ett
minskat antal sjukskrivningar och kortare sjukskrivningsperioder. Ett
minskat lidande och en hogre livskvalitet f6r brottsoffer och vittnen
gdr inte att mita i pengar.

Verksamheten bidrar dven till att 6ka forutsittningarna for att effek-
tivt utreda och beivra brott. I férlingningen frimjar vittnesstods-
verksamheten ett stirkt fortroende for rittsvisendet bland allmin-
heten, ndgot som ar av grundliggande betydelse i en rittsstat.

Utan en 6kad finansiell langsiktighet i samordningen av verksamhet-
en sa riskerar dessa nyttor att minska. Viljer man att bibehalla den
nuvarande finansieringslésningen, r det var farhaga att vittnes-
stodsverksamheten pa sikt kommer att stéllas infér stora utmaningar
som det kan bli mycket kostsamt att vervinna. De kostnaderna
kommer enligt var bedémning sannolikt att Gverstiga de kostnader
for det allmidnna som vara forslag innebir.

Sett i ljuset av den nytta vi ser med vittnesstodsverksamheten bedé-
mer vi det rimligt att vara forslag finansieras genom en omfordelning
av medel 1 statsbudgeten. I detta sammanhang vill vi framféra £6l-
jande. Den 1 juli 2014 hojdes ans6kningsavgifterna vid de allminna
domstolarna. Infér héjningen bedémdes statens intikter med anled-
ning av detta kunna 6ka med preliminirt omkring 100 miljoner kr
per ar. Denna bedomning utgick fran att antalet inkomna mal till
domstolarna inte skulle férindras nimnvirt. Aven om Domstols-
verket dnnu inte firdigstillt berdkningen av det ekonomiska utfallet,
sa har hojningen i vart fall inneburit en markant 6kning av statens
intikter pa omradet. Redan med hinsyn till detta bor det sammanta-
get finnas ett utrymme att finansiera den foreslagna anslagsékningen
inom ramen for statsbudgeten.
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Vivill i sammanhanget ocksa peka pa de intikter som staten tillfors
genom forverkande av egendom enligt 36 kap. 1 b § brottsbalken.
Eventuella kommande lagindringar pa omradet som innebir att ut-
vidgat forverkande ska anvindas vid fler brott kommer sannolikt att
oka statens intikter. Ett genomférande av de lagindringarna som f6-
reslas av Utredningen om utvidgat forverkande, m.m. i dess betinkande bor
siledes kunna skapa utrymme att finansiera vara férslag.”

Medlen bor limpligen tillskjutas Brottsoffermyndigheten som ett
sarskilt anslag 1 samband med anslagsférdelningen i 6vrigt till myn-
digheten. I andra hand b6r medlen tillskjutas Brottsofferfonden.

Domstolsverket och domstolarna

Ett eventuellt regeringsuppdrag att genomfora en informationskam-
panj kriver att sirskilda medel f6r planering och genomférande till-
skjuts myndigheterna. Brottsoffermyndighetens och Domstolsverkets
kostnader f6r detta beriknas sammantaget uppga till 1 miljon kr.

Vi foreslar att Domstolsverket tar ansvar for och utvecklar central
information samt genomfor en 6versyn och kvalitetssakring av be-
fintligt informationsmaterial om vittnesstodsverksamheten. Vidare
toreslir vi att Domstolsverket i hdgre grad ska folja upp och vid be-
hov ge domstolarna stéd i deras samarbete med vittnesstodsverk-
samheterna. Det dr 1 dag inte mojligt att med nagon hogre grad av
sikerhet uppskatta de kostnader som kan uppsta f6r Sveriges Dom-
stolar 1 anledning av dessa forslag. Vir bedémning dr emellertid att
arbetet bor kunna finansieras inom Domstolsverkets nuvarande
ekonomiska ramar.

Det ar i nuldget inte heller mojligt att beridkna de kostnader som kan
uppsta for det fallet att fler domstolar viljer att infora rutiner som
innebir att malsdgande och vittnen uppmanas att anmala sig 1 re-
ceptionen vid ankomst.

20 Se Fir att brott inte ska lina sig, SOU 2015:67, s. 186.
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10.Bilagor
Bilaga 1 — Regeringsuppdraget
Bilaga 2 — Enkit till domstolar, 2014
Bilaga 3 — Enkiit till verksamheter, 2014

Bilaga 4 — Enkiit till verksamheternas styrelser, 2015
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@ Regeringsbeslut 1:2
REGERINGEN 2014-06-05 Ju2014/3767/KRIM
Justitiedepartementet Brottsoffermyndigheten

Box 470

901 09 Umed

Domstolsverket
551 81 Jonkoping

Uppdrag till Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket om en langsiktigt
hallbar organisation fér och finansiering av vittnesstodsverksamheten

Regeringens beslut

Regeringen ger Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket 1 uppdrag
att limna f6rslag till en 1dngsiktigt hillbar organisation f6r och
finansiering av vittnesstddsverksamheten.

De ekonomiska konsekvenserna av forslagen ska beriknas och redovisas.
Om férslagen vintas innebira kostnadsékningar for det allminna ska
forslag limnas pa hur dessa kan finansieras.

Vid genomférandet av uppdraget ska myndigheterna samrida med
Statskontoret och 6vriga berérda myndigheter samt civila samhillets
organisationer, bl.a. Brottsofferjouren.

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Justitiedepartementet)
senast den 30 november 2015.

Skalen for regeringens beslut

Att brottsoffer och vittnen stiller upp som bevispersoner i
brottmalsprocessen ir i minga fall en avgérande forutsittning for att
lagféring av girningspersoner ska kunna ske. Det ir dirfér viktigt att
brottsoffer och vittnen kinner fortroende for rittsvisendet samt fir det
stdd och den hjilp de behover. Det giller inte minst unga personer och
andra grupper med sirskilda behov. Brottsoffermyndigheten och
Domstolsverket har dirfér sedan 2001 haft i uppdrag att gemensamt
verka for att vittnesstddsverksamhet bedrivs vid samtliga tingsritter och
hovritter. Sjilva vittnesstddsverksamheten bedrivs pd ideell basis av
frivilligorganisationer, framfér allt Brottsofferjouren och lokala
brottsofferjourer, men iven andra aktorer férekommer.

Postadress Telefonvéxel E-post: ju.registrator@regeringskansliet.se
103 33 Stockholm 08-405 10 00
Besbksadress Telefax Telex

Rosenbad 4 08-20 27 34 178 20 PREMIER S
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Vittnesstddsverksamheten utvirderades 2008 av Brottsoffermyndigheten
och Domstolsverket (Ju2006/5404/KRIM). Vidare genomfor
Brottsoffermyndigheten drliga uppfoljningar av verksamheten.
Utvirderingarna visar att verksamheten ir viktig och uppskattad av
maélsigande, vittnen, domstolar, dklagare, advokater och anhériga.
Verksamheten bidrar till 6kad trygghet och forstdelse f6r rittsprocessen
och dirmed till 6kad rittssikerhet.

P& grundval av 2008 4rs utvirdering har ett antal dtgirder genomforts for
att ytterligare forbittra och utveckla vittnesstodsverksamheten. Bland
annat har nationella riktlinjer for verksamheten tagits fram. Aven
mojligheterna till finansiering av verksamheten genom bidrag frin
brottsotferfonden har utokats.

Det ir angeliget att det dven fortsittningsvis bedrivs
vittnesstddsverksamhet av hog kvalité vid samtliga tingsritter och
hovritter. Att verksamheten bedrivs pd ett likvirdigt sitt 1 hela landet dr
viktigt frin rittssikerhetssynpunkt och for att ge vittnen och
maélsigande det stod som behdvs. Hir spelar vittnesstddssamordnarna en
avgorande roll.

Det faktiska arbetet som vittnesstdd utfors av det civila samhallets
organisationer, 1 princip uteslutande av lokala brottsofferjourer. Antalet
vittnesstdd motsvarar inte fullt ut behoven. Vidare ir en stérre mangfald
avseende alder, kon och bakgrund énskvird. Det bor dirfor dvervigas
hur rekryteringsunderlaget for vittnesstddsverksamheten kan breddas,
t.ex. genom att flera av civila samhillets organisationer kan komma in i
verksamheten. En annan friga som behover belysas dr hur information
om mdjligheterna att verka som vittnesstdd pd ett effektivare sitt kan
spridas.

Vittnesstddsverksamheten finansieras fér nirvarande till allra stérsta del
av medel frin brottsofferfonden. P4 nigra orter finns dven viss annan
finansiering, frimst 1 form av bidrag frdn kommunerna.
Brottsofferfondens intikter har under senare &r minskat samtidigt som
kostnaderna f6r samordningen av vittnesstddsverksamheten har okat.
Bland annat {6r att férstirka finansieringen av brottsofferfonden, och
dirmed dven vittnesstddsverksamheten, har inom Justitiedepartementet
upprittats en promemoria med forslag till héjning av avgifterna till
fonden genom en indring 1 lagen (1994:419) om brottsofferfond
respektive lagen (1994:451) om intensivovervakning med elektronisk
kontroll. Promemorian ir {ér nirvarande féremal for remissbehandling.
Oavsett de intiktsokningar till fonden som de foreslagna
avgiftsokningarna kan komma att leda till, finns skil att 6verviga hur
finansieringen av vittnesstddsverksamheten i framtiden bor vara
organiserad for att garantera lingsiktighet och effektivitet.



Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket bor dirfér 8 1 uppdrag att
limna férslag till en lingsiktigt hdllbar och likvirdig
vittnesstddsverksamhet 1 hela landet.

I uppdraget ingdr att studera har vittnesstodsverksamheten ir
organiserad i nigra jimférbara linder.

P3 regeringens vignar

Beatrice Ask

Jenny von Knorring

Kopia till:
Statsriddsberedningen/SAM
Finansdepartementet/BA
Justitiedepartementet/ DOM
Justitiedepartementet/PO
Justitiedepartementet/L.2
Justitiedepartementet/L4
Justitiedepartementet/A
Justitiedepartementet/L5
Justitiedepartementet/SI
Socialdepartementet/S/FST
Socialdepartementet/SF
Socialdepartementet/SFO
Utbildningsdepartementet/JAM
Utbildningsdepartementet/UC
Barnombudsmannen
Brottsforebyggande rddet
Brottsofferjouren
Linspolismyndigheterna
Nationella samordnaren mot vald i nira relationer (Ju 2012:05)
Nationellt centrum f6r kvinnofrid
Rikspolisstyrelsen
Statskontoret
Aklagarmyndigheten

Bilaga 1






Bilaga 2

Kartlaggning av vittnesstdodsverksamheten 2014,till
domstolar

* 1. Uppgifter

Uppgiftslamnare
(namn, telefon)

Domestol

Ev.kontaktpersons
kontaktuppgifter
(namn, telefon,
e-post, adress)

* 2. Har domstolen utsett en sarskild kontaktperson gentemot vittnesstdédsverksamheten?

Y Ja

S~
() Nej

Om nej, ange varfér:
[

* 3. Hur ofta halls normalt sett brottmalsforhandlingar (ordinarie ting och fértursmal) vid
domstolen?

Farre an 1dag/v

1 dag/v

2 dagar/v

3 dagar/iv

> O O 0O O

4 dagar/v

O C

5 dagarlv

* 4. Om domstolen har tingsstille/kansliort, finns behov av vittnesstodsverksamhet dar?

O
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Nej, behov finns gj
Ja, vittnesstéd skulle behdvas pa fler orter

Ja, vittnesstod finns redan pa nagra orter

ONONG®

Har ej tingsstalle/kanslikort

Om du svarat ja, ange vilken ort det skulle behévas pa eller vilka orter det redan finns pa.

* 5, Finns det vittnesstédsrum?
O v

() Nej

* 6. Vet berord personal vid domstolen vem som &r vitthesstddssamordnare vid den ideella
organisation som bedriver vitthesstédsverksamheten?

OJa

() Nej

* 7. Traffar ni representanter for vittnesstédsverksamheten fér att utvdrdera och utveckla
verksamheten?

() Ja
) Nej
S

Om ja, Ange hur ofta

* 8. Hur fungerar samarbetet med vittnesstédsverksamheten? (Kryssa i en siffra 1-5, dar 1=
Mycket daligt och 5= Mycket bra

1 2 4 5

3
O O O O O
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Om ja, Ange hur ofta

|
| J

* 9. Vad skulle kunna forbéttras i samarbetet med vittnesstédsverksamheten?
i i

* 10. Far malsagande och vittnen information om vittnesstéd med kallelsen eller dylikt?

C: Ja

() Nej
A

Om nej, ange varfor:

* 11. Hur informerar ni vittnen och malsidgande om att vittnesstod finns?
() Separat informationsblad bifogas med kallelsen
() Text inskriven i kallelsen

O Stampel/klisterlapp i kallelsen

Ja, annat satt, namligen

* 12. Vilka uppgifter lamnas till vittnesstédssamordnaren géllande kommande/instéllda
forhandlingar? (Ange ett eller flera alternativ)

Tider
Antal vittnen/malsagande
Aktorernas alder (ungdom)

Instéllda férhandlingar

ONONOROR®,

Typ av mal

O

Malsagandebitrade finns

Annat, nadmligen:
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* 13. Hur lamnar ni uppgifter om kommande/instéllda férhandlingar till
vittnesstédssamordnaren? (Ange ett eller flera alternativ)

Via fax
Via e-post
Via telefon
Via post

Via sms

[N EEEREEN

. Samordnaren hamtar skriftlig information pa domstolen

Samordnaren hamtar sjalv ur domstolens verksamhetsstdd VERA i allménhetens dator

HENRI

Samordnaren har egen tillgang till VERA (utéver allménhetens dator)

Annat namligen:

* 14. Enligt Brottsoffermyndigheten och Domstolverket ar det 6nskvirt att skriftliga
riktlinjer rérande vittnesstédsverksamheten uppréattas lokalt mellan domstolarna och
vittnesstodsverksamheterna. Finns det lokala riktlinjer vid er domstol?

() Ja
ku Nej

Om nej, ange orsak

* 15. Har ni fatt tiliracklig information om vittnesstédsverksamheten vid er domstol?
O v
TN

) Nej

Om nej, vad saknas?
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* 16. Ytterligare synpunkter om vittnesstédsverksamheten som ni vill ta upp?

17. Om ni utgar ifran hur vittnesstédsverksamheten ar organiserad idag, har ni nagra
énskemal pa hur verksamheten borde se ut i framtiden?







Kartlaggning av vittnesstédsverksamheten 2014, till

verksamheter

Bilaga 3

1. Vittnesstédssamordnarens kontaktuppgifter (De kontaktuppgifter ni vill ska vara

tillgdngliga i BrOM:s kontaktlista)

Namn:

Organisation:

Domstol/Domstolar

Stad/ort:

Postnummer:

E-postadress:

Telefonnummer:

* 2. Antal aktiva vitthesstod 2014

Man

Kvinnor

* 3. Beskriv hur aldersférdelningen ser ut (Ange antal per aldersgrupp)

18-29 ar:

30-44 ar:

45-64 ar:

65 ar eller aldre:

* 4. Nar genomfdrdes den senaste grundutbildningen? (t.ex. varen 2014)
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* 5. Ndr planerar ni att halla nasta grundutbildning? (t.ex. hésten 2015)

* 6. Vad skulle ni vilja lira er mer om under en vidareutbildning?

* 7. Vad har ni redan tagit upp pa egna vidareutbildningar for vittnesstéden?

* 8. Anordnar ni regelbundna vittnesstddstraffar?

uJa

O e

Om ja, Ange hur ofta

* 9. Har er vittnesstédsverksamhet annan finansiering, utover finansiering fran
brottsofferfonden? (t.ex. bidrag fran kommunen eller sponsor)

() Ja

() Nej

Om ja, varifran och vilket belopp?

* 10. Till vad anvinds Brottsofferfondens vittnesstddsbidrag? (Ange ett eller flera
alternativ)

| Ersattning for vittnesstodens utlagg, t.ex. resa, parkering, lunch osv

|
|
=

| Kostnader i samband med vittnesstodstraffar

.| Studiebesék/annan vidareutbildning

Annat, néamligen:
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* 11. Far vittnesstéden nagon ersittning? (Ange ett eller flera alternativ)

Ja, arvode
Ja, resa

Ja, lunch

100 0O O

Nej, ingenting alls

[

Ja, annat, namligen

* 12. Redovisas vittnesstodsverksamheten sarskilt i féreningens arliga ekonomiska
redovisning?

() Ja
-

(_) Nej

Om nej, ange orsak

|
|
|
|
|

|

* 13. Arbetar samordnaren ideellt, far han/hon arvode, eller d&r han/hon anstilld?

) Ideellt

N

() Timarvode

() Anstalld

Om anstalld, ange tjanstgéringsgrad i % for vittnesstodssamordningen

|
| |

* 14. Hur mycket tid lagger samordnaren i genomsnitt pa samordningsuppgifterna varje
vecka?
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* 15, Hur mycket tid ligger samordnaren i genomsnitt pa att vara vittnesstod varje vecka?

* 16. | vilken utstrackning ar vittnesstéden narvarande vid domstolen? (vilj ett alternativ)

() 1samband med i princip alla brottmal med mélsagande och vittnen

O

Forsoker narvara i samband med alla brottmal med malsagande och vittnen, men lyckas
inte alltid uppna malet

O

Onskar narvara i samband med alla brottmal med malsdgande och vittnen, men kan endast
erbjuda vittnesstdd till dem som bokar i férvag

) Erbjuder enbart vittnesstdd till dem som bokar i férvag

Annat namligen:

17. Om ni angett att ni inte kan nédrvara vid alla brottmal, ange orsaken (kryssa for ett eller
flera alternativ)

|| Farinte tillrackliga uppgifter fran domstolen fér att samordna verksamheten sa att alla
brottmal tacks

Har for fa vittnesstod

][]

Samordnaren hinner inte med alla samordningsuppgifter

Annat ndmligen:

* 18. Hander det att vittnesstdden ger stéd till personer i samband med andra férhandlingar
in brottmal,
t.ex. vid tvistemal?

Ja, ofta
Ja, ibland
Ja, men séllan

Nej

ORORON®
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Kommentera gérna

19. Vad skulle kunna forbattras inom er vittnesstédsverksamhet?

20. Finns det nagot ni skulle vilja ha hjilp med?
|| Tips for rekrytering

| Tips pa utbildning

{

. Tips pa informationsinsatser

P

Annat namligen:

21. Ytterligare synpunkter om verksamheten som ni vill ta upp

22. Vilka uppgifter far ni av tingsrétten géllande kommande/instillda férhandlingar? (Ange
ett eller flera alternativ)

Tider

Antal vittnen/malsagande
Aktdrernas alder (ungdom)
Installda férhandlingar

Typ av mal

1O OO OO

Malsagandebitrade finns

Annat, nadmligen:

23. Hur far ni tillgang till uppgifter om kommande/instillda férhandlingar? (Ange ett eller
flera alternativ)
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Via fax

[]

Via e-post

Via telefon

1 ] [

Via post

Via sms
Hamtar skriftlig information pa domstolen

Hamtar sjalv ur domstolens verksamhetsstdd VERA i allménhetens dator

HEEREENE

Samordnaren har egen tillgang till VERA (utéver allmanhetens dator)

Annat namligen:

* 24. Upplever ni att ni far tillrdckliga uppgifter om kallade malsdgande och vittnen for att
kunna utféra verksamheten? (Kryssa i en siffra 1-5, dar 1= inte alls och 5 = Fullstindigt)

1 2 3 4 5
i !
® ® ® ® ®

* 25. Far malsdgande och vittnen information om vittnesstddsverksamheten i kallelsen eller
dylikt?

Y
L Ja

/"-\

(_) Nej

Om nej, ange varfér:

* 26. Hur fungerar samarbetet med tingsrétten? (Kryssa i en siffra 1-5, dar 1= mycket daligt
och 5= mycket bra)

1 2 3 4 5
U/ o/ W, W, QO

27. Vad skulle kunna férbéttras i samarbetet med tingsratten?
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* 28. Traffar ni tingsrattens representanter fér att utvardera och utveckla
vittnesstodsverksamheten?
)
Nepd Ja

O e

Om ja, Ange hur ofta

29. Om inte, finns det ett behov av sadana traffar?

() Ja

e

(_) Nej

* 30. Enligt Brottsoffermyndigheten och Domstolsverket adr det 6nskvart att skriftliga
riktlinjer rorande vittnesstdodsverksamheten upprattas lokalt mellan domstolarna och
vittnesstddsverksamheten. Finns lokala riktlinjer vid er domstol?

E:
| Nej

Kommentera gérna

i

31. Ytterligare synpunkter om samarbetet med tingsréatten som ni vill ta upp

32. Om du utgar ifran hur vittnesstédsverksamheten ar organiserad idag, har du nagra
onskemal pa hur verksamheten borde se ut i framtiden?

33. Om hovritten, OBS resterande fragor behdver endast besvaras om ni har
vitthesstddsverksamhet vid en hovritt

hovriattens namn:
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34. Vilka uppgifter far ni av hovritten gallande kommande/instéllda férhandlingar? (Ange
ett eller flera alternativ)

Tider

|| Antal vittnen/malsagande
E Aktdrernas alder (ungdom)
Installda férhandlingar

i Typ av mal
Malsagandebitrade finns

Annat namligen:
i |

35. Hur far ni tillgang till uppgifter om kommande/instillda férhandlingar fran hovritten?
(Ange ett eller flera alternativ)

E Via fax
"] Via e-post
D Via telefon
| Via post
| | Viasms

| | Hamtar skriftlig information fran domstolen

\_ Hamtar sjalv ur domstolens verksamhetsstod VERA i allmanhetens dator

I

|| Samordningen har egen tiligang till VERA (utéver allménhetens dator)

Annat namligen:

36. Upplever ni att ni far tillrdckliga uppgifter om kallade malsigande och vittnen fran
hovritten? (Kryssa i en siffra 1-5, dér 1= Inte alls, och 5= Fullsténdigt

1 2 3 4 5
(N Y N (Y
_/ - At O \o ./

37. Far malsédgande och vittnen information om vittnesstdd med kallelsen eller dylikt fran
hovritten?



N
) Ja

() Nej

Om nej, ange varfér:

38. Hur fungerar samarbetet med hovritten? (Kryssa i en siffra 1-5, dar 1= Mycket daligt
och 5=Mycket bra)

1 2 3 4 5
® ® O O O

39. Vad skulle kunna férbittras i samarbetet med hovritten?

40. Traffar ni hovrattens representanter fér att utvardera och utveckla
vitthesstddsverksamheten?

OJa

EC: Nej

Om ja, Ange hur ofta

41. Om inte finns det behov av sadana traffar?

Y
) Ja
~

(_) Nej

42. Har ni skriftligen uppréttat lokala riktlinjer med hovratten géllande villkoren fér
vittnesstédsverksamheten?

Ja

O O

Nej

43. Ytterligare synpunkter om samarbetet med hovrattens om ni vill ta upp

Bilaga 3
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Regeringsuppdrag, till ordférande i féreningar som
bedriver vitthesstéodsverksamhet

* 1. Kontaktuppgifter

Namn:

Ordférande vid
(férening):

E-postadress:

Telefonnummer:

* 2. Har er vittnesstddsverksamhet annan finansiering, utéver finansiering fran
Brottsofferfonden? (t.ex. bidrag fran kommunen eller sponsor)

O Ja
() Nej

Om ja, varifran och vilket belopp?
I

|

|
! .
| |

* 3. Redovisas vittnesstodsverksamheten sérskilt i foreningens arliga ekonomiska
redovisning?

() Ja
O Nej

Om nej, ange orsak

* 4. Arbetar vittnesstddssamordnaren ideellt, far han/hon arvode, eller dr han/hon anstilld?

N
) |deellt

I
Lo/
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Timarvode
() Anstélld

Om anstalld, ange tjanstgoringsgrad i % for vittnesstédssamordningen

5. Om ni har angett att ni har en anstilld vittnesstédssamordnare, upplever ni som ideell
forening att det finns nagra speciella utmaningar att vara arbetsgivare?

]
i

* 6. Har ni behov av fler vitthesstod?
™
U Ja
() Nej

() Vetej

7. Upplever ni att det finns svarigheter att rekrytera vittnesstod? Om sa &r fallet, har ni
genomfort nagra sarskilda atgarder for att komma tillritta med detta?

8. Hur fungerar samarbetet med domstolen?

i
|
|

9. Vad skulle kunna forbéttras i samarbetet med domstolen?

10. Vad skulle kunna forbéttras inom er vittnesstodsverksamhet?
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11. Om ni utgar ifran hur vittnesstédsverksamheten dr organiserad idag, har ni nagra
onskemal pa hur verksamheten borde se ut i framtiden?
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